


















รายงานประจ�ำปี 25578



สารประธานกรรมการ

	 บริษัท ทีโอที จำ�กัด (มหาชน) ซึ่งเป็นองค์กรรัฐวิสาหกิจที่ดำ�เนินกิจกรรมการให้บริการทางด้านการสื่อสารโทรคมนาคมแก่ทุกภาคส่วน 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งภาครัฐและประชาชน มาครบ 60 ปี ในปี 2557 นี้ โดยในปีนี้ เป็นปีที่ ทีโอที ต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงและความท้าทาย

หลายประการ ซึง่คณะกรรมการบรษิทั ทโีอท ีจำ�กดั (มหาชน) กไ็ดต้ระหนกัถงึการเปลีย่นแปลงและความทา้ทายดงักลา่ว จงึไดก้ำ�หนดนโยบาย

และให้การสนับสนุนการแก้ไขปัญหาองค์กรเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการบริหารจัดการ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ ทีโอที 

ซ่ึงเป็นองค์กรรัฐวิสาหกิจสามารถดำ�เนินกิจกรรมการให้บริการสาธารณะ สนับสนุนการรักษาความม่ันคงของชาติ และการดำ�เนินธุรกิจท่ีแข่งขันได้

ภายใต้การบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ มีความโปร่งใสและสามารถอยู่รอดได้อย่างยั่งยืน

	 ในปี 2557 นี้ ทีโอที ได้รับนโยบายจากคณะกรรมการนโยบายและกำ�กับดูแลรัฐวิสาหกิจ (คนร.) ในการแก้ไขปัญหาองค์กรเฉกเช่นเดียว

กบัรฐัวสิาหกจิทีจ่ดัอยูใ่นกลุม่เดยีวกนั ภายใตน้โยบายดงักลา่วกำ�หนดให ้ทโีอท ีแบง่ธรุกจิทีม่อียูอ่อกเปน็ 6 กลุม่ธรุกจิ พรอ้มพจิารณาขดีความ

สามารถในการแข่งขันและกำ�หนดแนวทางการดำ�เนินธุรกิจที่ชัดเจนสำ�หรับแต่ละกลุ่มธุรกิจ และได้นำ�เสนอให้ คนร. เพื่อพิจารณา นอกจากนี้ 

ทีโอที ยังมีโครงการลงทุนที่สำ�คัญที่ต้องเร่งผลักดัน อาทิเช่น โครงการบรอดแบนด์อินเทอร์เน็ตความเร็วสูง 2 ล้านพอร์ต โครงการระบบเคเบิล

ใต้นํ้าระหว่างประเทศสายเอเชีย-แอฟริกา-ยุโรป ซึ่งโครงการดังกล่าวมีความสำ�คัญในการสนองตอบต่อนโยบายของภาครัฐในการขับเคลื่อน

นโยบายเศรษฐกิจดิจิทัล โดยจะช่วยให้มีระบบโครงข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงครอบคลุมทั่วประเทศในอัตราค่าบริการที่เหมาะสม ลดความ 

เหลือ่มลํ้าระหวา่งสงัคมเมอืงและสงัคมชนบท ชว่ยสนบัสนนุและยกระดบัความสามารถของผูป้ระกอบการไทยในการดำ�เนนิธรุกจิเมือ่มกีารเปดิ

ประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีนอย่างเปน็ทางการ อย่างไรกด็ี ในการดำ�เนนิงานตามภารกจิดงักล่าว ภายใตก้ารกำ�กบัดแูลในเชงินโยบายจาก คนร. 

และภายใตว้ตัถปุระสงคเ์พือ่ให ้ทโีอท ีซึง่เปน็องคก์รรฐัวสิาหกจิสามารถดำ�เนนิกจิกรรมการใหบ้รกิารสาธารณะ สนบัสนนุการรกัษาความมัน่คง

ของชาติ และการดำ�เนินธุรกิจที่แข่งขันได้ โดยมีการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ มีความโปร่งใสและสามารถอยู่รอดได้อย่างยั่งยืนนั้น 

ในฐานะประธานกรรมการบริษัท ทีโอที จำ�กัด (มหาชน) ผมมีความเห็นว่าการสร้างความเช่ือม่ันด้วยการส่งเสริมระบบธรรมาภิบาล และการต่อต้าน

การคอร์รัปชั่น นับเป็นเรื่องที่ต้องให้ความสำ�คัญควบคู่ไปกับการบริหารงานในทุกระดับ 

	 ท้ายท่ีสุดน้ี ผมขอขอบคุณผู้ถือหุ้น พันธมิตรทางธุรกิจทุกท่าน คณะกรรมการนโยบายและกำ�กับดูแลรัฐวิสาหกิจ ตลอดจนผู้มีส่วนได้เสีย

รายอืน่ ๆ  ทีไ่ดใ้หก้ารสนบัสนนุ ทโีอท ีอยา่งดมีาโดยตลอด และผมมัน่ใจเปน็อย่างยิง่วา่ ดว้ยพลงัแหง่ความทุม่เทรวมทัง้ความสามคัคแีละความ

ยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาลของคณะกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงานทุกคน จะส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเพื่อความสำ�เร็จ 

และสามารถพลกิฟืน้กลบัมาเปน็รฐัวสิาหกจิโทรคมนาคมชัน้นำ�ทีม่คีวามเขม้แขง็และเปน็สมบตัอินัมคีา่ของประเทศชาตแิละประชาชนอยา่งยัง่ยนื

ต่อไป

พลเอก
(สุรพงษ์  สุวรรณอัตถ์)

ประธานกรรมการบริษัท ทีโอที จำ�กัด (มหาชน)
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สารกรรมการผู้จัดการใหญ่

รายงานประจ�ำปี 255710



	 ตามที่ได้รับมอบหมายให้ดำ�รงตำ�แหน่งรักษาการแทนกรรมการผู้จัดการใหญ่ในช่วงท้ายของปี 2557 นั้น ด้วยปณิธานที่มุ่งมั่นในการ

บริหารองค์กรที่มีเส้นทางการดำ�เนินงานมากว่า 6 ทศวรรษ และเป็นองค์กรที่มีสินทรัพย์ที่มีความสำ�คัญต่อการพัฒนาประเทศและเป็นสมบัติ

อันมีค่าของประเทศให้มีความเจริญเติบโตอย่างยั่งยืน และสามารถให้บริการประชาชนได้อย่างต่อเนื่องนับเป็นภารกิจที่ไม่สามารถทำ�ให้สำ�เร็จ

ได้โดยลำ�พัง แต่ต้องอาศัยความร่วมมือจากทีมผู้บริหารและพนักงานทุกคน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในปี 2557 ต่อเนื่องจนถึงปี 2558 ซึ่งถือเป็นปีที่

มีความสำ�คัญของ ทีโอที ท่ีจะต้องก้าวผ่านจุดเปล่ียนท่ีสำ�คัญ ท้ังเร่ืองของการส้ินสุดสัญญาสัมปทานการให้บริการโทรศัพท์เคล่ือนท่ี การปรับเปล่ียน

โครงสร้างองค์กรเพื่อให้การบริหารงานครอบคลุม การจัดกลุ่มธุรกิจตามมติคณะกรรมการกำ�กับนโยบายรัฐวิสาหกิจ (คนร.) การปรับปรุง 

การบรหิารงานภายในใหม้ปีระสทิธภิาพและมโีครงสรา้งตน้ทนุบรกิารทีส่ามารถแขง่ขนัได ้การบรหิารโครงการสำ�คญัใหม้คีวามโปรง่ใสและบรรลุ

เป้าหมายของแผนงานที่กำ�หนดไว้ ดังจะเห็นได้จากผลประกอบการของทีโอที ประจำ�ปี 2557 ที่พลิกกลับมามีกำ�ไรจากประมาณการที่คาดว่า

จะขาดทุนนั้น ถือเป็นความสำ�เร็จก้าวแรกที่แสดงให้เห็นว่าหากทีมผู้บริหารและพนักงานมีความมุ่งมั่นและทุ่มเทศักยภาพเพื่อการบริหารงาน

และการปฏิบัติงานเพื่อองค์กรและผลประโยชน์ของประเทศชาติ ภายใต้แนวนโยบายของคณะกรรมการบริษัทแล้ว ทีโอที จะสามารถผ่านพ้น

วิกฤติและนำ�องค์กรไปสู่การเปลี่ยนแปลงเพื่อผลประกอบการที่ดีขึ้น และสามารถอยู่รอดอย่างยั่งยืนได้ในที่สุด

	 ท้ายที่สุดนี้ ในฐานะกรรมการบริษัทและหัวหน้าฝ่ายบริหาร ผมขอขอบคุณคณะกรรมการบริษัท ทีมผู้บริหาร พนักงานทุกระดับ และ

ผู้มีส่วนได้เสียทุกองค์กร ที่มีเจตนารมณ์และร่วมผลักดันเพื่อให ้ทีโอที สามารถผ่านพ้นวิกฤติในครั้งนี้ไปให้ได ้และผมขอร่วมเป็นกำ�ลังใจและ 

ร่วมผลักดันให้ ทีโอที ซึ่งเป็นรัฐวิสาหกิจที่ถือเป็นสมบัติของชาติสามารถก้าวเดินต่อไปข้างหน้าได้อย่างเข้มแข็งและมั่นคงเพื่อประโยชน์ของ

ประเทศชาติและประชาชน ผมขอขอบคุณทุก ๆ ท่านมา ณ โอกาสนี้ด้วยครับ

(นายธันวา  เลาหศิริวงศ์)
กรรมการบริษัท ทีโอที จำ�กัด (มหาชน)

รักษาการแทนกรรมการผู้จัดการใหญ่
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แนวนโยบายผู้ถือหุ้นภาครัฐ
วิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม และเป้าหมายองค์กร

แนวนโยบายผู้ถือหุ้นภาครัฐ
-	ภาพรวม	 เป็นกลไกขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศบนพื้นฐานการดำ�เนินงาน

	 	 ที่มีประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภิบาล

-	สาขาสื่อสาร	 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน บุคลากร และการประกอบธุรกิจที่ต่อเนื่องด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 		 และการสื่อสารของประเทศให้มีประสิทธิภาพ เน้นการสร้างพันธมิตรทางธุรกิจเพื่อสร้าง

 		 มูลค่าเพิ่มให้แก่องค์กร และสนับสนุนการเข้าถึงสารสนเทศให้ทั่วถึง 

-	ทีโอที	 	เร่งรัดการวางกลยุทธ์เพื่อปรับความสามารถขององค์กรให้ดำ�เนินกิจการในธุรกิจโทรคมนาคมได้

 		 อย่างมีประสิทธิภาพ ใช้ทรัพยากรร่วมกับรัฐวิสาหกิจอื่น เพื่อลดการลงทุนซ้ำ�ซ้อน และสร้าง

 		 พันธมิตรผู้ประกอบการอื่น

วิสัยทัศน์
“มุ่งสู่การเป็นผู้ให้บริการสื่อสารโทรคมนาคมชั้นนำ�ของประเทศ”

พันธกิจ
•	ยึดลูกค้าเป็นศูนย์กลางในการดำ�เนินธุรกิจ

•	ให้บริการโทรคมนาคมอย่างมีคุณภาพ 

•	สร้างหลักประกันการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารและการสื่อสารของประชาชน

ค่านิยม
•	ลูกค้าสำ�คัญที่สุด

•	คุณภาพบริการสู่ระดับสากล

•	ตอบสนองอย่างรวดเร็วในการให้บริการ

•	ความรับผิดชอบ ซื่อสัตย์และโปร่งใส

•	ความสามัคคีและการทำ�งานร่วมกันเพื่อองค์กร

•	ความมุ่งมั่นและความพร้อมในการเปลี่ยนแปลง

เป้าหมายองค์กร
1.	 สร้างรายได้จากการให้บริการแบบครบวงจรของ ทีโอที ประกอบด้วย บริการโทรศัพท์ประจำ�ที่ บริการโทรศัพท์	

	 เคลื่อนที่ยุคที่ 3 (3G) บริการบรอดแบนด์ บริการมัลติมีเดีย บริการ ICT Solution และบริการโครงสร้างพื้นฐาน

2.	 ปรับปรุงโครงสร้างองค์กร เพื่อให้สามารถแข่งขันกับเอกชนได้

3.	 ให้บริการสื่อสารโทรคมนาคมอย่างมีคุณภาพ สร้างภาพลักษณ์องค์กร และมีความรับผิดชอบต่อสังคม

4.	 เพิ่มการครอบคลุมโครงข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง เพื่อรองรับนโยบายภาครัฐ เศรษฐกิจดิจิทัล

รายงานประจ�ำปี 255712



บริษัท ทีโอที จำ�กัด (มหาชน) ได้ดำ�เนินการในฐานะองค์การโทรศัพท์แห่งประเทศไทยเป็นเวลาถึง 48 ปี ก่อนแปลงสภาพเป็นบริษัทมหาชนจำ�กัด
เมือ่วนัที่ 31 กรกฎาคม 2545 ภายใตพ้ระราชบญัญตัทินุรฐัวสิาหกจิ พ.ศ. 2542 โดยรบัโอนกจิการ สทิธิ หนี้ ความรบัผดิ สนิทรพัย์ และพนกังาน

ทั้งหมดจากองค์การโทรศัพท์แห่งประเทศไทย ทั้งนี้ ทีโอที ยังคงสถานภาพเป็นรัฐวิสาหกิจที่มีกระทรวงการคลังเป็นผู้ถือหุ้นทั้งหมด

ชื่อย่อในรายงานประจำ�ปี	 ทีโอที หรือ บริษัท

เลขทะเบียน ทีโอที	 0107545000161

ประเภทธุรกิจ	 ให้บริการโทรคมนาคมและธุรกิจอื่นที่เกี่ยวเนื่อง โดยดำ�เนินการเองและ/หรือร่วมกับบุคคลอื่น นอกจากนี้

	 	 ยังดำ�เนินการลงทุนโดยการถือหุ้นในบริษัทอื่น

ที่ตั้งสำ�นักงานใหญ่	 89/2 หมู่ 3 ถนนแจ้งวัฒนะ แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ กรุงเทพมหานคร 10210

ที่ตั้งสำ�นักงานภาคขายและ	 นครหลวงที่ 1	 977 ถนนเพลินจิต แขวงลุมพินี เขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร 10330 

บริการนครหลวง	 	 เว็บไซต์ www.tot.co.th/

	 	 นครหลวงที่ 2	 175 ซอยรามคำ�แหง 149 แขวงสะพานสูง เขตสะพานสูง กรุงเทพมหานคร 10240

	 	 	 เว็บไซต์ www.tot.co.th/

	 	 นครหลวงที่ 3	 90 หมู่ 6 ถนนพระราม 2 แขวงบางมด เขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร 10150

         	 	 เว็บไซต์ www.tot.co.th/

	 	 นครหลวงที่ 4	 89/2 หมู่ 3 ถนนแจ้งวัฒนะ แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ กรุงเทพมหานคร 10210

         	 	 เว็บไซต์ www.tot.co.th/

ที่ตั้งสำ�นักงานภาคขายและ	 ภูมิภาคที่ 1	 22/2 ถนนราเมศวร ์ตำ�บลประตชูยั อำ�เภอพระนครศรอียธุยา จงัหวดัพระนครศรอียธุยา 13000

บริการภูมิภาค     	 	 เว็บไซต์ www.tot.co.th/central

	 	 ภูมิภาคที่ 2	 293/3 หมู่ 13 ถนนหน้าเมือง ตำ�บลในเมือง อำ�เภอเมือง จังหวัดขอนแก่น 40000  

      	 	 	 เว็บไซต์ www.tot.co.th/northeast

	 	 ภูมิภาคที่ 3	 128 หมู่ 1 ถนนเชียงใหม่-ลำ�ปาง ตำ�บลสารภี อำ�เภอสารภี จังหวัดเชียงใหม่ 50140 

	 	 	 เว็บไซต์ www.tot.co.th/northern

	 	 ภูมิภาคที่ 4	 2112 หมู่ 4 ถนนสนามบิน-ลพบุรีราเมศวร์ ตำ�บลควนลัง อำ�เภอหาดใหญ่ 

	 	 	 จังหวัดสงขลา 90110

	 	 	 เว็บไซต์ www.tot.co.th/southern

	 	 ภูมิภาคที่ 5	 77/5 ถนนสุขุมวิท ตำ�บลศรีราชา อำ�เภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี 20110

	 	 	 เว็บไซต์ www.tot.co.th/eastern	

ศูนย์ลูกค้าสัมพันธ์	 เลขหมายโทรศัพท์ 1100

	 	 เลขหมายโทรศัพท์สำ�หรับโทรเข้าจากต่างประเทศ  +662 240 0701

เว็บไซต์		 www.tot.co.th

ทุนจดทะเบียนที่ชำ�ระแล้ว	 6,000 ล้านบาท (หกพันล้านบาทถ้วน)

ชนิดหุ้น		 เป็นหุ้นสามัญทั้งสิ้น จำ�นวน 600 ล้านหุ้น (หกร้อยล้านหุ้น)	

มูลค่าหุ้นที่ตราไว้	 10 บาทต่อหุ้น (สิบบาทถ้วน) 

บุคคลอ้างอิง	 ผู้สอบบัญชี 	 	 สำ�นักงานการตรวจเงินแผ่นดิน

	 	 ที่ตั้ง	 	 ถนนพระรามที่ 6 เขตพญาไท กรุงเทพฯ 10400

	 	 โทรศัพท์	 	 0 2271 8000

	 	 โทรสาร	 	 0 2618 5769

ข้อมูลทั่วไปของบริษัท
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ภาพรวมทางการเงิน
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ล้านบาท

ล้านบาท

ล้านบาท

ล้านบาท

2556

2556

2556

2556

2557

2557

2557

2557

60,000

40,000

20,000

24,500

19,500

14,500

9,500

4,500

37,000

35,000

33,000

31,000

29,000

27,000

25,000

10,900

8,400

5,400

3,400

900

55
,1

63
24

,7
32

30
,4

31
10

,8
92

รายได้จากการดำ�เนินงาน 1/ ค่าใช้จ่ายจากการดำ�เนินงาน 1/
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สนิทรพัย์รวม	 191,167	 199,280	 223,961

หนี้สนิรวม	 69,852	 77,901	 100,457

ส่วนของผู้ถอืหุ้น	 121,315	 121,379	 123,504

ฐานะทางการเงิน 2557 2556 2555

	 •	 อตัราส่วนทนุหมนุเวยีน (ไม่รวมรายได้รอตดับญัช)ี (เท่า)	 1.69	 1.73	 1.81

	 	 (Current Ratio)

	 •	 อตัราส่วนหนี้สนิต่อส่วนของผู้ถอืหุ้น (ไม่รวมรายได้รอตดับญัชฯี (เท่า)	 0.48	 0.47	 0.43 

	 	 (Debit to Equity Ratio)

	 •	 อตัราก�ำไรจากการด�ำเนนิงาน (%)	 16.84	 36.27	 44.83

	 	 (EBITDA Margin)

	 •	 อตัราก�ำไรสทุธ ิ(%)	 3.08	 5.07	 13.70

	 	 (Net Profit Margin)

	 •	 อตัราผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถอืหุ้น (%)	 1.61	 3.60	 8.83

	 	 (Rate of Return on Equity)

	 •	 ก�ำไรสทุธติ่อหุ้น (บาท)	 3.26	 7.35	 18.15

	 	 (Earnings per share)  

อัตราส่วนทางการเงิน 2557 2556 2555

หมายเหตุ	 1/	 ไม่รวมรายได้ตดับญัชฯี และค่าเสื่อมราคาฯ - สนิทรพัย์จากการร่วมงานและร่วมทนุ ดูรายละเอยีดในรายงานของผู้สอบบญัช	ี
	 	 	 	 และงบการเงนิ
	 	 	 2/	 งบการเงนิปี 2555 เป็นชดุปรบัปรงุใหม่ให้เป็นฐานเดยีวกบังบการเงนิปี 2556

รายงานประจ�ำปี 255714



ข้อมูลบริการที่สำ�คัญ

หมายเหตุ	 1/	 เป็นบรษิทัร่วมการงานร่วมลงทนุ
	 	 	 2/	 รวมบรษิทัร่วมการงานร่วมลงทนุ
	 	 	 3/	 ประกอบด้วย ADSL, DSL-VPN, FTTx, Wi-Net และ IPStar
	 	 	 4/	 ข้อมูลปี 2556 เพิ่มขึ้น/ลดลงจากปีก่อนเนื่องจากมกีารปรบัระบบฐานข้อมูล

ร้อยละ
เพ่ิม(ลด) 
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คู่สายเช่า/วงจรเช่า

12
10
8
6
4
2
0

9.27 9.35
11.33

	 2557	 2556	 2555

	 2557	 2556	 2555

เกมออนไลน์
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ล้านราย
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พันวงจร

ล้านพอร์ต

แสนเลขหมาย

			   บริการ	 2557	 2556	 2555

โทรศัพท์ประจ�ำที่ 
จ�ำนวนเลขหมายทีเ่ปิดใช้ (หน่วย : เลขหมาย)	 5,291,848	 5,629,105	 5,938,917	 (5.99)

-	 ทโีอท ี(นครหลวงและภมูภิาค)	 3,326,198	 3,489,647	 3,630,596	 (4.68)

-	 ทร ูคอร์ปอเรชั่น (นครหลวง) 1/	 1,471,807	 1,555,603	 1,633,994	 (5.39)

-	 ททีแีอนด์ท ี(ภมูภิาค) 1/	 493,843	 583,855	 674,327	 (15.42)

จ�ำนวนหมายเลขทีเ่ปิดใช้ ต่อ ประชากร 100 คน 2/	 8.13	 8.69	 9.21	 (6.47)

-	 นครหลวง	 	 	 31.42	 33.07	 34.75	 (5.00)

-	 ภมูภิาค	 	 	 4.29	 4.69	 5.03	 (8.36)

โทรศัพท์สาธารณะ
จ�ำนวนหมายเลขทีเ่ปิดใช้ (หน่วย : เลขหมาย)	 202,598	 216,629	 226,472	 (6.48)

-	 ทโีอท ี(นครหลวงและภมูภิาค)	 151,598	 165,629	 175,472	 (8.47)

-	 ทร ูคอร์ปอเรชั่น (นครหลวง) 1/	 26,000	 26,000	 26,000	 0.00

-	 ททีแีอนด์ท ี(ภมูภิาค) 1/	 25,000	 25,000	 25,000	 0.00

จ�ำนวนหมายเลขทีเ่ปิดใช้ ต่อ ประชากร 1,000 คน 2/	 3.11	 3.34	 3.51	 (6.89)

-	 นครหลวง	 	 	 6.54	 6.94	 7.33	 (5.76)

-	 ภมูภิาค	 	 	 2.55	 2.75	 2.89	 (7.27)

โทรศัพท์เคลื่อนที่
จ�ำนวนหมายเลขทีเ่ปิดใช้ (หน่วย : เลขหมาย)	 4,141,378	 24,994,146	 35,832,604	 (83.43)

-	 ทโีอท	ี :	 ระบบ 470 MHz	 1,579	 1,657	 1,699	 (4.71)

	 	 	 :	 3G	 594,806	 517,147	 197,602	 15.02

-	 แอดวานซ์ อนิโฟร์ เซอร์วสิ (ระบบ 900 MHz) 1/	 3,544,993	 24,475,342	 35,633,303	 (85.52)

อินเทอร์เนต็ความเร็วสูง 3/

จ�ำนวนพอร์ตทีเ่ปิดใช้ (หน่วย : พอร์ต)	 1,490,924	 1,528,864	 1,407,278	 (2.48)

คู่สายเช่า/วงจรเช่า
จ�ำนวนคูส่ายเช่า/วงจรเช่า ทีเ่ปิดใช้ (หน่วย : วงจร)	 9,270	 9,347	 11,325	 (0.82)

-	 ระบบ Analog 4/	 	 5,431	 5,594	 1,591	 (2.91)

-	 ระบบ Digital 4/	 	 3,839	 3,753	 9,734	 2.29

เกมออนไลน์
จ�ำนวนผูล้งทะเบยีน

-	 ลกูค้าทั่วไป (หน่วย : ราย)	 8,632,975	 7,985,419	 7,092,637	 8.11

-	 ลกูค้าร้านอนิเทอร์เนต็ (หน่วย : ราย)	 41,752	 39,200	 36,709	 6.51

IPTV
จ�ำนวนผูใ้ช้ (หน่วย : ราย)	 184,740	 159,762	 4,460	 15.63
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กิจกรรมทางธุรกิจ กิจกรรมเพื่อสังคม และรางวัลเกียรติยศ

กิจกรรมทางธุรกิจที่สำ�คัญ
	 1.	 ในปี 2557 ทีโอที ได้จัดกิจกรรมส่งเสริมการตลาดเชิงรุกอย่างต่อเนื่องทั้งปี ทั้งในเขตนครหลวงและภูมิภาคเพื่อกระตุ้นยอดขายและ

สร้างรายได้ชดเชยส่วนแบ่งรายได้ที่เคยได้รับจากสัญญาร่วมการงานภายใต้แคมเปญ “Surprise” และ “ปาฏิหาริย์” โดยได้รับความร่วมมือ

รว่มใจจากผูบ้รหิารและพนกังานทัว่ทัง้องคก์ร เปน็การเปลีย่นแปลงวฒันธรรมทีมุ่ง่เนน้ใหผู้บ้รหิารและพนกังานทกุคนหารายไดเ้ขา้องคก์ร กจิกรรม

ดังกล่าว ทีโอที เตรียมความพร้อมเพื่อให้บริการลูกค้าแบบเบ็ดเสร็จทั้งแนะนำ�บริการ ติดตั้ง ตรวจแก้ บำ�รุงรักษา เพื่อให้สามารถติดตั้งและ 

เปิดให้บริการได้ภายในวันที่ลูกค้ายื่นคำ�ขอซึ่งได้รับการตอบรับจากลูกค้าจำ�นวนมาก สามารถเพิ่มยอดขายและรายได้ใกล้เคียงกับเป้าหมาย 

รวมทั้งสร้างความเปลี่ยนแปลงให้เกิดขึ้นกับลูกค้า นอกจากการสร้างรายได้ ทีโอที ยังจัดกิจกรรมนี้เพื่อส่งมอบความสุขในการดูแลลูกค้า 

อย่างใกล้ชิดถึงบ้าน ร้านค้า และสำ�นักงาน

	 2.	 ทีโอที กำ�หนดให้ปี 2557 เป็นปีแห่งคุณภาพบริการจึงได้ดำ�เนินการแก้ไขปัญหา และกำ�หนดมาตรฐานต่าง ๆ  ของบริการ Broadband 

Internet ซึ่งเป็นบริการหลักและมีแนวโน้มเติบโตเพื่อเพิ่มคุณภาพบริการแก่ลูกค้าและโอกาสทางธุรกิจ โดย 1) ปรับปรุงคุณภาพโครงข่าย 

ได้ปรับปรุงและขยายระบบสื่อสัญญาณเพื่อแก้ไขปัญหา Core Network และ International Internet Gateway เพิ่ม Bandwidth ในโครงข่าย 

แกป้ญัหาวงจรอนิเทอรเ์นต็ระหวา่งประเทศ ตลอดจนปรบั TOT-NIX และ TOT-IIG รวมทัง้แผนการดำ�เนนิงาน BB-IP Off Load 2) กำ�หนดมาตรฐาน

การให้บริการ FTTx ในส่วนของ Optical Distribution Network เพื่อให้เป็นมาตรฐานเดียวกันทั่วประเทศ และพิจารณามาตรฐานข้อกำ�หนดทาง

เทคนิคอุปกรณ์ปลายทาง รวมทั้งระบบบริหารจัดการบริการ FTTx Service Management 3) บริหารจัดการบริการ ADSL ให้มีประสิทธิภาพ เช่น 

ดำ�เนินโครงการ Preventive Maintenance ระบบไฟฟ้า ระบบระบายอากาศ ดำ�เนินโครงการปรับปรุง Local Network 

	 นอกจากนี้ ในปี 2557 ทีโอที ยังมีเป้าหมายยกระดับคุณภาพบริการเพื่อสร้างความพึงพอใจแก่ลูกค้า โดยได้กำ�หนดมาตราฐานอัตรา

กำ�ลงั และมาตรฐานปรมิาณงานของศนูยบ์รกิารลกูคา้ จดัลำ�ดบัความสำ�คญัของศนูยบ์รกิารลกูคา้ทีต่อ้งปรบัเปลีย่น หรอืเพิม่ศนูยบ์รกิารลกูคา้

ในห้างสรรพสินค้า พร้อมปรับรูปแบบเป็นช่องทางการขาย ปรับวิธีการทำ�งานให้เป็นมาตรฐาน ปรับปรุงระบบ IT เพื่อสนับสนุนการให้บริการ

ลูกค้า ตลอดจนจัดอบรมพนักงานให้มีความพร้อมในการปฏิบัติงาน  

	 3.	 เพื่อความร่วมมือในการดำ�เนินธุรกิจ ทีโอที ได้เชิญพันธมิตรทางธุรกิจที่มีศักยภาพและความพร้อมด้านเงินทุน และองค์ความรู้ 

ทางการตลาดและเทคโนโลยี เพื่อร่วมมือกันในรูปแบบต่าง ๆ ใน 6 กลุ่มธุรกิจ โดยขอบเขตการร่วมดำ�เนินงานจะเปิดกว้างทุกรูปแบบ 

เน้นประโยชน์ร่วมกันของพันธมิตรธุรกิจทุกฝา่ย ซึ่งเป็นโอกาสที่ดีของผู้ประกอบการด้านโทรคมนาคมทั้งในและต่างประเทศที่จะได้ขยายฐาน 

ในการทำ�ธรุกจิรว่มกบั ทโีอท ีอกีทัง้รว่มเสรมิสรา้งความแขง็แกรง่ในการใหบ้รกิารระหวา่งกนัในสภาพการแขง่ขนัทีร่นุแรงของตลาดโทรคมนาคม

	 4.   ด้วยศักยภาพด้านโครงข่ายที่หลากหลายและครอบคลุมทั่วประเทศ ประกอบกับการเป็นผู้ให้บริการแก่ลูกค้าองค์กรเป็นอย่างดี 

 มาโดยตลอด ทีโอที จึงได้รับความเชื่อมั่นและความไว้วางใจจากหน่วยงานภาครัฐและสถาบันการศึกษาเป็นจำ�นวนมาก ซึ่ง ทีโอที ยึดมั่นที่จะ

รักษาความสัมพันธ์อันดีนี้ไว้ โดยในปี 2557 ได้ให้บริการสื่อสารโทรคมนาคม และระบบเครือข่ายไร้สายแก่หน่วยงานดังกล่าวหลายแห่ง เช่น 

กระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ (มจพ.) และมหาวิทยาลัยฯ 

ในเครือ ได้แก่ มจพ.วิทยาเขตปราจีนบุรี และ มจพ.วิทยาเขตระยอง และกระทรวงแรงงาน เป็นต้น

	 5.	 ทีโอที พัฒนาแอพลิเคชั่น “TOT easy life” บน Smart Phone เพื่ออำ�นวยความสะดวกให้ลูกค้าได้เข้าถึงบริการและผลิตภัณฑ์ 

อย่างสะดวก รวดเร็ว ทุกที่ ทุกเวลา สามารถตรวจสอบค่าใช้บริการและชำ�ระค่าบริการผ่านตัวแทนรับชำ�ระโดยใช้ QR code/Barcode

กิจกรรมเพื่อสังคมที่สำ�คัญ
	 1.	 ด้านการศึกษาและชุมชน ทีโอที นำ�ความพร้อมทั้งด้านเทคโนโลยีและโครงข่ายที่ครอบคลุมทั่วประเทศมาให้การสนับสนุน

การศึกษาและชุมชนในพื้นที่ห่างไกลให้เข้าถึงบริการเทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างเท่าเทียม ทั่วถึง ไร้ข้อจำ�กัด และลดความเหลื่อมลํ้าในการ

พัฒนาการศึกษา การแพทย์และสาธารณสุข การคมนาคมขนส่ง เศรษฐกิจ และสังคม กิจกรรมท่ีดำ�เนินงานในปี 2557 ท่ีสำ�คัญ ได้แก่ การร่วมกับ

สำ�นักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ สำ�นักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (กศน.) และมหาวิทยาลัยพะเยาจัดการ

ศึกษา Digital Content เพื่อขยาย GIN ทีโอที ให้ครอบคลุม 4 จังหวัดนำ�ร่องภาคเหนือ ได้แก่ เชียงราย พะเยา แพร่ และน่าน และการติดตั้ง

ศูนย์อินเทอร์เน็ตชุมชนให้กับ 5 โรงเรียน ได้แก่ โรงเรียนรุจิรพัฒน ์อำ�เภอสวนผึ้ง จังหวัดราชบุรี ซึ่งเป็นโครงการกองทุนการศึกษาที่พระบาท

สมเด็จพระเจ้าอยู่หัวทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ พระราชทานทุนทรัพย์ส่วนพระองค์ให้ประธานองคมนตรีและองคมนตรีจัดตั้งขึ้นเพื่อพัฒนา

คุณภาพการเรียนการสอนให้แก่เด็กนักเรียนในพื้นที่ห่างไกลและยากจน และโรงเรียนบ้านกองม่องทะ จังหวัดกาญจนบุรี โรงเรียนสมาคมป่าไม้ 

แห่งประเทศไทยอุทิศ จังหวัดกาญจนบุรี โรงเรียนบ้านห้วยไคร้ จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ และโรงเรียนซับม่วงวิทยา จังหวัดสระแก้ว

รายงานประจ�ำปี 255716



	 2.	 ด้านการแพทย์และสาธาณสุข ทีโอที ได้บริจาคเงินเพื่อสนับสนุนการแพทย์และช่วยเหลือผู้ด้อยโอกาสในปี 2557 ดังนี้ 1) ทีโอที 

ได้รับพระราชทานวโรกาสเข้าเฝ้าทูลละอองพระบาทสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี อุปนายิกาผู้อำ�นวยการสภากาชาดไทย 

เพื่อทูลเกล้าฯ ถวายเงินรายได้จากการจัดงานกาชาดประจำ�ปี 2556 จำ�นวน 3,516,440 บาท โดยเสด็จพระราชกุศลบำ�รุงสภากาชาดไทย 

2) ทโีอท ีมอบเงนิสนบัสนนุจำ�นวน 2,000,000 บาทใหแ้กค่ณะแพทยศาสตร ์มหาวทิยาลยัเชยีงใหม ่เพือ่จดัซือ้เครือ่งถา่ยภาพภายในหลอดเลอืด

หัวใจด้วยแสงใกล้เคียงความถี่แสงอินฟาเรดที่ให้ภาพความละเอียดสูงสุด 3) ทีโอที มอบเงินสนับสนุนการผ่าตัดโครงการศัลยกรรมปากแหว่ง 

เพดานโหว่ แก่โรงพยาบาลศิริราช จำ�นวน 600,000 บาท ในโอกาสครบรอบการก่อตั้ง ทีโอที ปีที่ 60 และร่วมบริจาคเงินช่วยเหลือผู้ป่วยโรค ALS 

และมูลนิธิช่วยผู้เจ็บป่วยและผู้ยากไร้อื่น ๆ

	 3.	 ดา้นสิง่แวดลอ้ม ทโีอท ีและผูป้ระกอบการดา้นสือ่สารโทรคมนาคมไดร้ว่มกบั PEA จดัระเบยีบสายสือ่สารโทรคมนาคมบนเสาไฟฟา้

ของ PEA ให้มีสภาพเรียบร้อยปลอดภัย ส่งผลให้ทัศนียภาพของบ้านเมืองสวยงาม สะอาด มีระเบียบ และยังเป็นการสร้างจิตสำ�นึกที่ดีของ

องค์กรในการมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสังคม

	 4.	 ด้านกีฬา ทีโอที ให้การสนับสนุนกีฬาทั้งด้านเงินทุนและการเป็นเจ้าภาพจัดการแข่งขันกีฬาหลายประเภท ได้แก่ การแข่งขันกีฬา

วอลเลยบ์อลรฐัวสิาหกจิ ครัง้ที ่39 ประจำ�ป ี2557 การแขง่ขนักฬีายงิปนืรฐัวสิาหกจิ ครัง้ที ่39 ประจำ�ป ี2557 และการแขง่ขนัแบดมนิตนัเยาวชน 

“TOT CUP 2014” Master Series 3 ปีที่ 8 นอกจากนี้  ทีโอที ยังได้จัดกิจกรรม TOT Football Academy 2557 จำ�นวน 7 ครั้ง ที่กรุงเทพฯ จำ�นวน 

2 ครั้ง ที่จังหวัดเพชรบุรี จังหวัดอ่างทอง จังหวัดชลบุรี จังหวัดนครราชสีมา และจังหวัดฉะเชิงเทรา จังหวัดละ 1 ครั้ง เพื่อให้เยาวชนในพื้นที่มี

โอกาสฝึกอบรมทักษะฟุตบอลขั้นพื้นฐานกับโค้ชมืออาชีพและอดีตนักฟุตบอลทีมชาติไทยของ ทีโอที รวมทั้งได้เพิ่มกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ 

ต่อเยาวชน อาทิ กิจกรรมอาสาปรับปรุงห้องสมุดด้วย

	 5.	 ด้านสังคมอื่น ๆ ได้แก่ 1) ทีโอที จัดโครงการอุปสมบทเฉลิมพระเกียรติฯ และฉลองครบ 60 ปี ทีโอที เพื่อถวายเป็นพระราชกุศล

แด่พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว สมเด็จพระนางเจ้าฯ พระบรมราชินีนาถ และถวายเป็นพระกุศลแด่องค์สมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จ 

พระสังฆราชสกลมหาสังฆปรินายก ตลอดจนเพื่อเสริมสร้างความสามัคคี ความผูกพัน คุณธรรม จริยธรรม แก่พนักงานและครอบครัว ทั้งนี้มี

ผู้สนใจเข้าอุปสมบท 72 คน 2) ทีโอที มอบเงิน 500,000 บาท สนับสนุน “โครงการ ฮีโร่ สานฝัน ปันรัก เพื่อน้อง 5 จังหวัดชายแดนภาคใต้” 

ปีท่ี 13 ของสมาคมคนพิการแห่งประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ์ และสำ�นักพัฒนาการศึกษาเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ในการคัดเลือกตัวแทนเยาวชนไทยเดินทางไปศึกษาหาความรู้และแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมไทยและกีฬา ณ ประเทศอังกฤษ และ 3) ทีโอที 

ให้การสนับสนุนสัญญาณถ่ายทอดสดมหกรรมคอนเสิร์ตคืนความสุขให้คนในชาติผ่านรายการ “เวทีไทย” เพื่อสร้างความสามัคคีและความ

ปรองดองสมานฉันท์ให้กับพี่น้องประชาชน โดยสัญจรมอบความสุข 12 จังหวัดทั่วประเทศ 

รางวัลเกียรติยศ
	 1.	 ทีโอที ได้รับรางวัลชมเชยประเภทรางวัลนวัตกรรมดีเด่น จากผลงาน “อุปกรณ์จ่ายไฟฟ้าแบบหลายพอร์ท สำ�หรับอุปกรณ์แอคเซส

พอยท์ : Multi Port Power Over Ethernet (PoE) For Access Point Equipment” จากงานมอบรางวัลรัฐวิสาหกิจดีเด่น ประจำ�ปี 2557 ซึ่งจัดโดย

สำ�นักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) กระทรวงการคลัง ภายใต้แนวคิด “A Decade of Diamond Hearts : โปร่งใส หัวใจคุณธรรม 

10 ปเีลศิล้ำ�รางวลัรฐัวสิาหกจิไทย” เพือ่เปน็การสรา้งความภาคภมูใิจใหแ้กร่ฐัวสิาหกจิ สง่เสรมิใหร้ฐัวสิาหกจิมคีวามมุง่มัน่ในการพฒันาองคก์ร

และการดำ�เนินงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

	 2.	 ทีโอที ได้รับรางวัลจากนำ�ผลงาน “ซอฟต์แวร์ระบบเครื่องรับชำ�ระเคลื่อนที่ Just Pay (Just Pay Mobile POS Software)” ซึ่งเป็น

ซอฟต์แวร์ที่พัฒนาต่อยอดการใช้งานระบบ Just Pay ที่มีใช้อยู่ในสำ�นักบริการต่าง ๆ ของ ทีโอที เข้าประกวดในงาน “Seoul International 

Invention Fair (SIIF) 2014” จำ�นวน 2 รางวัล คือ 1) รางวัลเหรียญเงิน จาก Korea Invention Promotion Association : KIPA 2) รางวัล Special 

Award ASSOCIATION OF POLISH INVENTORS AND RATIONALIZERS จากประเทศโปแลนด์

	 3.	 รางวัลเหรียญเงิน ชื่อผลงาน“โทรศัพท์สำ�หรับผู้พิการทางสายตา” ในงาน “42nd International Exhibition of Invention of Geneva”

ณ กรุงเจนีวา สมาพันธรัฐสวิส

	 4.	 ทีโอที ได้รับรางวัล Best Game Provider (สุดยอดผู้ให้บริการเกมยอดเยี่ยมแห่งปี 2557) และรางวัล Best Racing Game (เกมแข่ง

ความเร็วยอดเยี่ยมแห่งปี 2557) ในงาน Thailand Game Show BIG Festival Award 2014 ณ รอยัลพารากอนฮออล์ ชั้น 5 ศูนย์การค้าพารากอน 

ซึ่งเป็นมหกรรมงานเกมที่ยิ่งใหญ่ที่สุดแห่งปี
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ปัจจัยที่มีผลกระทบหลักต่อกิจการ

	 เมื่อเปรียบเทียบกับคู่แข่งขันรายอื่น ๆ ในตลาดอุตสาหกรรมโทรคมนาคมปี 2557 เป็นปีที่ ทีโอที ต้องเผชิญกับความท้าทายในด้าน 

ต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอก ซึ่งส่งผลกระทบอย่างชัดเจนต่อความสำ�เร็จ และต่อตำ�แหน่งในการแข่งขันของ ทีโอที ในอนาคต อันได้แก่

	 1.	 ผลกระทบจากมาตรา 84 วรรค 3 แหง่พระราชบญัญตัอิงคก์รจดัสรรคลืน่ความถีแ่ละกำ�กบัการประกอบกจิการวทิยกุระจายเสยีง 

วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2553 ทำ�ให้ตั้งแต่วันที่ 20 ธันวาคม 2556 ทีโอที จะต้องนำ�ส่งรายได้ที่ได้จากสัญญาอนุญาตให้

ดำ�เนินกิจการโทรศัพท์เคลื่อนที่ระหว่าง ทีโอที กับ บมจ.แอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส โดยหักค่าใช้จ่ายบางส่วนให้กับ กสทช.เพื่อนำ�ส่งเป็นรายได้

แผ่นดินซึ่งส่งผลกระทบต่อสถานภาพทางการเงินของ ทีโอที โดยอาจทำ�ให้ขาดสภาพคล่องได้

	 2.	 สิทธิในคลื่น 900 MHz และทรัพย์สินหลังสิ้นสุดสัญญาอนุญาตให้ดำ�เนินกิจการโทรศัพท์เคลื่อนที่ระหว่าง บมจ.ทีโอที 

กับ บมจ.แอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส หากสิทธิในการใช้คลื่นความถี่วิทยุย่าน 900 MHz ของ ทีโอที สิ้นสุดลง จะส่งผลให้ทรัพย์สินที่ ทีโอที 

ได้รับมอบมาจากคู่สัญญาต้องมีการพิจารณาการด้อยค่าเป็นบางส่วน เนื่องจากทรัพย์สินดังกล่าวต้องใช้งานร่วมกับคลื่นความถี่ย่านนั้น

	 3.	 ขอ้พพิาทและคดคีวาม หลงัจากทีอ่งคก์ารโทรศพัทแ์หง่ประเทศไทย ไดแ้ปรสภาพตามพระราชบญัญตัทินุรฐัวสิาหกจิ 2542 มาเปน็

บริษัท ทีโอที จำ�กัด (มหาชน) ส่งผลให้เกิดข้อพิพาทและคดีความต่าง ๆ  มากมาย จากคู่สัญญาต่าง ๆ  โดยเป็นทั้งผู้ฟ้องและผู้ถูกฟ้องที่มีมูลค่า

คดีสูงมาก

	 4.	 แนวโน้มผู้ให้บริการ 3G จะเข้ามาแข่งขันในการให้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง ในปี 2555 หลังจากที่สำ�นักงาน กสทช. 

เปิดประมูลให้ใบอนุญาตคลื่นความถี่วิทยุย่าน 2100 MHz จำ�นวน 3 ใบ และมีผู้ชนะการประมูล 3 รายได้แก่ บริษัท แอดวานซ์ไวร์เลสเน็ทเวิร์ค 

จำ�กัด ซึ่งเป็นบริษัทลูกของ เอไอเอส บริษัท ดีทีเอ็น จำ�กัด ซึ่งเป็นบริษัทลูกของดีแทค และบริษัท เรียลฟิลเจอร์ จำ�กัด ซึ่งเป็นบริษัทลูกของทรู 

โดยทั้งสามบริษัทได้ทำ�การติดตั้งและเปิดให้บริการด้วยเทคโนโลยี 3G-UMTS2100 และ 4G-LTE ตั้งแต่ไตรมาสที่สองของปี 2556 โดยรูปแบบ

การนำ�เสนอบริการของผู้ให้บริการทั้งสามรายได้เปลี่ยนจากการเน้นบริการทางเสียง (Voice) มาสู่การให้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงผ่าน

โทรศัพท์เคลื่อนที่ (Mobile Internet) ซึ่งเป็นบริการที่แข่งกับบริการอินเทอร์เน็ตประจำ�ที่ (Fixed High Speed Internet) ของ ทีโอที เนื่องจากผู้ใช้

บริการสามารถใช้งานได้โดยไม่จำ�เป็นต้องอยู่ประจำ�ที่

	 อย่างไรก็ตาม ในปี 2557 ทีโอที ได้รับผลจากปัจจัยเชิงบวกซึ่งส่งเสริมให้องค์กรเติบโตในระยะยาวด้วยเช่นกัน ได้แก่ นโยบายดิจิทัลเพื่อ

เศรษฐกิจและสังคม (Digital Economy) ของภาครัฐ และอัตราการเติบโตของธุรกิจบริการบรอดแบนด์อินเทอร์เน็ต โดยเฉพาะการขยายตัวของ

ความต้องการใช้เคเบิลใยแก้วนำ�แสง (FTTx)

	 1.	 นโยบายดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (Digital Economy)

		  ภาครัฐมีนโยบายให้การส่งเสริมภาคเศรษฐกิจดิจิทัล และวางรากฐานของเศรษฐกิจดิจิทัลของประเทศอย่างจริงจัง ซึ่งจะทำ�ให้ 

ทุกภาคเศรษฐกิจก้าวหน้าไปได้ทันโลกและสามารถแข่งขันในโลกสมัยใหม่ได้ โดยมีเป้าหมายสามส่วน คือ

		  ส่วนที่หนึ่ง การมีโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลที่มีขนาดเพียงพอ และค่าบริการไม่สูงกว่าประเทศอื่นในภูมิภาค

		  ส่วนท่ีสอง คือ ภาคประชาชน โดยการยกระดับคุณภาพชีวิตและการเข้าถึงบริการสาธารณะของประชาชนทุกคน ทุกกลุ่ม ทุกท้องถ่ิน

		  อย่างทั่วถึงและเท่าเทียม

		  ส่วนที่สาม คือ ภาคธุรกิจ มุ่งเน้นการสร้างผู้ประกอบการและธุรกิจดิจิทัล และสร้างขีดความสามารถ ในการแข่งขันทางธุรกิจ และ

		  ที่สำ�คัญคือ พัฒนากำ�ลังคน การวิจัย พัฒนา และนวัตกรรมรวมทั้งระบบการศึกษา ขั้นพื้นฐาน

	 ดังนั้น การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม “การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล (Hard Infrastructure)” ซึ่งมี 

เป้าหมายที่จะเร่งพัฒนาโครงข่ายการสื่อสารให้ครอบคลุมทั่วประเทศในระดับหมู่บ้านมีขนาดเพียงพอต่อการใช้งาน มีเสถียรภาพในราคาที่ 

เหมาะสม จึงเป็นโอกาสของ ทีโอที ในการเป็นหน่วยงานหลักที่ให้การสนับสนุนนโยบายเร่งด่วนดังกล่าว เนื่องจากโครงข่ายโทรคมนาคม 

(Telecommunications Network) ของ ทีโอที มีความศักยภาพและครอบคลุมในระดับหมู่บ้านประมาณร้อยละ 66 ของประเทศแล้ว

	 2.	 อัตราการเติบโตของธุรกิจบริการบรอดแบนด์อินเทอร์เน็ต

		  ทิศทางการเติบโตของธุรกิจบริการบรอดแบนด์อินเทอร์เน็ตมีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง ในปี 2557 มีผู้ใช้บริการบรอดแบนด์

อินเทอร์เน็ต 5.4 ล้านราย เพิ่มขึ้นในอัตราเติบโตร้อยละ 9.3 เมื่อเทียบกับปี 2556 และคิดเป็นร้อยละ 27 ของครัวเรือนไทย ซึ่งทำ�ให้ยังเห็นโอกาส

ทางธรุกจิอกีมาก โดยเฉพาะอยา่งยิง่ การใหบ้รกิารบรอดแบนดอ์นิเทอรเ์นต็ผา่นโครงขา่ยเคเบลิใยแกว้นำ�แสง หรอืบรกิาร FTTx ซึง่มคีวามเสถยีร

และรองรับความเร็วสูง สามารถให้บริการมัลติมีเดียและคอนเทนต์ที่หลากหลาย ดังนั้น จึงเป็นโอกาสให้บริการบรอดแบนด์อินเทอร์เน็ตของ 

ทีโอที เติบโตอย่างก้าวกระโดด โดยเฉพาะอย่างยิ่งในพื้นที่เศรษฐกิจและพื้นที่ที่มีศักยภาพ เพื่อให้พร้อมรองรับพฤติกรรมของลูกค้าที่ต้องการ

บริการหลากหลายรูปแบบและการรับส่งข้อมูลที่เพิ่มขึ้นและรวดเร็ว รวมทั้งการทำ�ตลาดเชิงรุกผนวกรวมบริการต่าง ๆ ที่มีอยู่หลากหลายของ 

ทีโอที เพื่อจูงใจและรักษาลูกค้าไว้ โดยเฉพาะลูกค้ากลุ่ม SMEs ซึ่งมีมากกว่าร้อยละ 90 ของธุรกิจทั้งประเทศ และภาครัฐมีนโยบายให้การ

สนับสนุนส่งเสริมแหล่งเงินทุน

รายงานประจ�ำปี 255718



ภาวะอุตสาหกรรมโทรคมนาคมปี 2557 และแนวโน้มในอนาคต

ภาวะอุตสาหกรรมโทรคมนาคมปี 2557 
	 การฟื้นตัวหรือการชะลอตัวทางเศรษฐกิจล้วนส่งผลกระทบต่อการลงทุนในโครงสร้างพื้นฐานโทรคมนาคมของประเทศ และการที่

อุตสาหกรรมสื่อสารโทรคมนาคมขยายตัวจะส่งผลดีต่อการเติบโตของเศรษฐกิจในประเทศ โดยการเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

ของประชาชน มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ โดยในปี 2557 การลงทุนในอุตสาหกรรมส่ือสารโทรคมนาคมเป็นไป

ในทิศทางที่ดีขึ้นตามสภาวะเศรษฐกิจโลกที่เริ่มฟื้นตัว อีกทั้งสถานการณ์ทางการเมืองภายในประเทศก็มีเสถียรภาพมากขึ้น 

	 มูลค่าตลาดสื่อสารโทรคมนาคม ประกอบด้วย 2 กลุ่มตลาดหลัก ได้แก่ ตลาดอุปกรณ์สื่อสาร และตลาดบริการสื่อสาร โดยมีตลาด

บรกิารสือ่สารเปน็แรงขบัเคลือ่นทีส่ำ�คญั โดยในป ี2556 มมีลูคา่รวมทัง้สิน้ 298,424 ลา้นบาท หรอืประมาณรอ้ยละ 64 ของตลาดสือ่สารทัง้หมด 

และคาดว่าปี 2557 ตลาดสื่อสารจะมีมูลค่าเท่ากับ 505,831 ล้านบาท เติบโตร้อยละ 8.4 โดยปัจจัยขับเคลื่อนที่สำ�คัญมาจากความต้องการใช้

บรกิารสือ่สารความเรว็สงู โดยเฉพาะอยา่งยิง่ Mobile Internet (ทีม่า: ผลสำ�รวจมลูคา่ตลาดสือ่สารของประเทศไทยป ี2555-2556 และคาดการณ์

ปี 2557 กสทช.) 

	 ตลาดบริการโทรศัพท์ประจำ�ที่ มีแนวโน้มมูลค่าตลาดที่ลดลงอย่างต่อเนื่องตามทิศทางของเทคโนโลยี และความต้องการใช้งานของ 

ผูใ้ชบ้รกิาร ทำ�ใหผู้ใ้หบ้รกิารทกุรายตา่งปรบักลยทุธเ์พือ่จงูใจใหผู้ใ้ชบ้รกิารเดมิยงัคงตอ้งการใชบ้รกิารโทรศพัทป์ระจำ�ทีอ่ยู ่และทำ�ใหร้ายไดจ้าก

บรกิารโทรศพัทป์ระจำ�ทีล่ดลงในสดัสว่นทีน่อ้ยทีส่ดุพรอ้มเพิม่รายไดจ้ากบรกิารใหมด่ว้ยการออกโปรโมชัน่แบบแพก็เกจทีส่ามารถใหบ้รกิารสมบรูณ์

ทุกรูปแบบการสื่อสาร ทั้งบริการด้านเสียง ข้อมูล มัลติมีเดียและคอนเทนต์

	 ตลาดบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ ผู้ให้บริการแต่ละรายต่างมุ่งเน้นในการโอนถ่ายลูกค้าจาก 2G มาใช้บริการ 3G รวมทั้งการพยายามเพิ่ม

ฐานผูใ้ชบ้รกิารสมารท์โฟนโดยการขายเครือ่งผนวกดว้ยแพค็เกจบรกิารทีม่ขีอ้เสนอนา่สนใจและมกีารแขง่ขนัดา้นราคามากขึน้  อกีทัง้ผูใ้หบ้รกิาร

รายใหญ่ต่างให้ความสำ�คัญกับการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพของโครงข่ายให้มีประสิทธิภาพและความครอบคลุมของสัญญาณที่ดียิ่งขึ้น 

	 นอกจากนีใ้นภาพรวมตลาดธรุกจิบรกิารบรอดแบนด ์ผูใ้หบ้รกิารแตล่ะรายยงัคงเดนิตามยทุธศาสตรข์องตนในการขยายฐานลกูคา้ โดย

เน้นไปที่การให้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงบนโครงข่ายใยแก้วนำ�แสง ซึ่ง ทีโอที ก็ได้ดำ�เนินโครงการเปลี่ยนโครงข่ายจากสายทองแดง ADSL 

เปน็โครงขา่ยไฟเบอรอ์อพตคิ หรอื FTTx ดว้ยเชน่เดยีวกนั เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพในการใหบ้รกิาร และไดพ้ฒันารปูแบบในการใหบ้รกิารอนิเทอรเ์นต็

ความเร็วสูงและ FTTx ร่วมกับพันธมิตร (BVNO) ในโครงการ “Internet Co-service” เพื่อหวังผลต่อการขยายกลุ่มลูกค้า

แนวโน้มการให้บริการโทรคมนาคมในปี 2558
	 ปี 2558 เศรษฐกิจของประเทศมีแนวโน้มฟื้นตัวอย่างต่อเนื่องแม้จะเป็นไปในอัตราที่ชะลอตัวลงตามสภาวะเศรษฐกิจโลก โดยเฉพาะ

เศรษฐกิจของกลุ่มยุโรปและญี่ปุ่นที่การฟื้นตัวมีลักษณะค่อยเป็นค่อยไป อีกทั้งการกระตุ้นจากภาครัฐโดยเฉพาะการเบิกจ่ายงบลงทุนที่ทำ�ได้ 

น้อยกว่าที่คาด ซึ่งส่งผลให้การลงทุนภาคเอกชนขยายตัวตํ่าลงไปด้วยเนื่องจากภาคเอกชนรอความชัดเจนของการลงทุนภาครัฐ นอกจากนี้ 

การตกตํา่ของรายไดจ้ากภาคเกษตรกรรมยงัสง่ผลใหก้ารบรโิภคสนิคา้คงทนฟืน้ตวัชา้ไปดว้ย อยา่งไรกด็ ีการใชจ้า่ยเพือ่การบรโิภคยงัคงมปีจัจยั

สนบัสนนุจากรายไดน้อกภาคเกษตรทีท่ยอยปรบัตวัดขีึน้ รวมทัง้การปรบัขึน้เงนิเดอืนขา้ราชการและราคานํา้มนัทีล่ดตํา่ลง ดา้นการสง่ออกสนิคา้

ยังมีความเสี่ยงจากเศรษฐกิจโลกที่มีความไม่แน่นอนสูงขึ้น ขณะที่ภาคการท่องเที่ยวคาดว่าจะปรับตัวดีขึ้นแต่ก็ยังตํ่ากว่าระดับปกติ

	 สำ�หรับแนวโน้มการให้บริการโทรคมนาคมของไทยในปี 2558 นั้น บริการโทรศัพท์ประจำ�ที่และบริการโทรศัพท์สาธารณะจะยังคงมีอัตรา

การเติบโตที่ลดลงอย่างต่อเนื่องจากปี 2557 ในขณะที่บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่และบริการบรอดแบนด์จะเป็นตัวหลักในการขับเคลื่อนตลาด

โทรคมนาคมของประเทศให้เติบโตอย่างต่อเน่ือง ถึงแม้ว่าภาพรวมของสภาวะเศรษฐกิจของประเทศจะยังไม่สดใสนักก็ตาม โดย IDC คาดการณ์ว่า 

การใชจ้า่ยทางดา้นการบรกิารโทรคมนาคมจะเตบิโตอยา่งแขง็แกรง่อยูใ่นระดบัรอ้ยละ 14.5 ซึง่ปจัจยัหลกัมาจากความตอ้งการใชง้านดา้นส่ือสาร

ข้อมูลที่เพิ่มสูงขึ้นไม่ว่าจะเป็นการใช้งานผ่าน Mobile Data หรือผ่าน FTTx โดยที่การใช้งานส่วนใหญ่ยังเน้นไปที่ โซเชียลมีเดีย การเล่นเกมส์ผ่าน

มือถือ การฟังเพลงหรือดูวีดีโอออนไลน์ ซึ่งผู้ให้บริการโทรคมนาคมไทยส่วนใหญ่จะมีการลงทุนปรับปรุงโครงข่ายเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 

ในการใหบ้รกิารและรองรบัการใหบ้รกิาร 4G ในอนาคต สิง่เหลา่นีจ้ะเปน็ปจัจยัสนบัสนนุใหป้ระเทศไทยพรอ้มเขา้สูย่คุเศรษฐกจิดจิทิลั ซึง่จะเปน็

แหล่งสร้างรายได้ใหม่ให้แก่ผู้ให้บริการโทรคมนาคมและธุรกิจอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องต่อไป
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ลักษณะการประกอบธุรกิจและการดำ�เนินงานร่วมกับเอกชน

สภาพธุรกิจ
	 เพื่อเป็นการขยายฐานลูกค้าให้ครอบคลุมทุกภาคส่วน และเป็นการสร้างรายได้ทดแทนรายได้จากสัญญาอนุญาตฯ ที่จะหายไป ทีโอที 

จึงได้นำ�เสนอบริการด้านสื่อสารโทรคมนาคมแบบครบวงจร ประกอบด้วย บริการโทรศัพท์ประจำ�ที่ บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ยุคที่ 3 (3G) บริการ

บรอดแบนด์ บริการมัลติมีเดีย และบริการ ICT Solution รวมทั้งการปรับโครงสร้างทางธุรกิจเพื่อเตรียมความพร้อมในการเป็นผู้ให้บริการ

โทรคมนาคมพื้นฐานสำ�หรับผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคมและผู้ประกอบกิจการโทรทัศน์ ในขณะเดียวกัน ทีโอที ตระหนักดีถึงความสำ�คัญของ

บริการบรอดแบนด์ในการเพิ่มศักยภาพและขีดความสามารถทางด้านการแข่งขันของประเทศจึงเร่งขยายโครงข่ายทั้งแบบมีสายและไร้สาย 

ให้ครอบคลุมอย่างทั่วถึง รวมทั้งเร่งพัฒนาการบริหารจัดการให้เป็นมาตรฐานสากล ปรับปรุงประสิทธิภาพทั้งด้านโครงข่าย คุณภาพ และการ

ให้บริการ เพื่อสร้างภาพลักษณ์องค์กรให้เป็นที่ยอมรับ สามารถแข่งขันได้ในสภาพเศรษฐกิจ สังคม ตลอดจนสภาวการณ์ด้านอุตสาหกรรม

โทรคมนาคมในปัจจุบัน

	 ลักษณะการประกอบธุรกิจ ประกอบด้วยธุรกิจให้บริการสื่อสารโทรคมนาคม 5 กลุ่ม คือ

	 1.	 บริการด้านเสียง (Voice)

	 2.	 บริการอินเทอร์เน็ต และสื่อสารข้อมูล (Internet and Data)

	 3.	 บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ยุคที่ 3 (3G)

	 4.	 บริการมัลติมีเดีย และคอนเทนท์ (Multimedia and Content)

	 5.	 บริการ ICT Solution

โดยมีรายละเอียดในแต่ละบริการ ดังนี้

	 1.	 บริการด้านเสียง (Voice) ได้แก่ บริการโทรศัพท์ประจำ�ที่ ให้บริการโทรศัพท์ผ่านโครงข่ายโทรคมนาคมพื้นฐานที่กระจายอยู่

ทั่วประเทศ ทีโอที เป็นผู้ให้บริการรายใหญ่ที่สุดของประเทศ นอกจากนี้ ยังให้บริการเสริมอื่น ๆ ที่หลากหลายเพื่อเพิ่มความสะดวกสบายให้กับ

ผู้ใช้บริการบนโครงข่าย IN บริการโทรศัพท์สาธารณะ ให้บริการเพื่อรองรับการใช้งานของกลุ่มลูกค้าที่ยังไม่มีโทรศัพท์ให้สามารถมีช่องทาง

ติดต่อสื่อสารได้อย่างทั่วถึง เช่น กลุ่มเด็กนักเรียน ประชาชนในพื้นที่ห่างไกล รวมถึงประชาชนทั่วไป บริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศ ผ่านรหัส 

007 และรหัส 008 ซึ่งให้บริการโทรออกต่างประเทศต่อตรงผ่านโครงข่ายโทรศัพท์ประจำ�ที่ (IDD) ด้วยเทคโนโลยี TDM (Time Division  

Multiplexing) และเทคโนโลยี VoIP (Voice over IP) ตามลำ�ดับ

	 2.	 บรกิารอนิเทอรเ์นต็และสือ่สารขอ้มลู (Internet and Data) ไดแ้ก ่บรกิารอนิเทอรเ์นต็ความเรว็สงู (High speed Internet)  

หรือบรอดแบนด์ ให้บริการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตเพื่อรับส่งข้อมูลความเร็วสูงด้วยเทคโนโลยีสื่อสารทางสาย (ADSL และ FTTH) และไร้สาย (Wi-Fi 

Wi-Net และ IP Star) ตามลักษณะการใช้งานและขึ้นอยู่กับความเร็วที่ลูกค้าต้องการ บริการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต (Global IP Transit 

Service) ทีโอที ให้บริการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตทั้งภายในประเทศ (National Internet Exchange : NIX) และระหว่างประเทศ (International

Internet Gateway : IIG) บริการสื่อสารข้อมูล ให้บริการสื่อสารข้อมูลในลักษณะคู่สายเช่า วงจรเช่า (Leased Line) ด้วยเทคโนโลยีเครือข่ายที่

หลากหลาย ผ่านโครงข่ายที่เข้าถึงและครอบคลุมทั่วประเทศ นอกจากนี้ ทีโอที ในฐานะที่เป็นผู้ให้บริการโครงข่ายหลัก (Network Provider) 

ยังมีบริการให้เช่าเคเบิลใยแก้วนำ�แสง (Dark Fiber) ให้บริการความยาวคลื่น (Lambda) และวงจรสื่อสัญญาณ ด้วยการรับประกันคุณภาพ 

เสถียรภาพ และความมั่นคงปลอดภัย ตามข้อตกลงการให้บริการ (Service Level Agreement : SLA)  

	 3.	 บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ยุคที่ 3 (3G) ให้บริการสื่อสารทางเสียง และบริการสื่อสารข้อมูลด้วยความเร็วสูงสุด 42 Mbps รองรับ

ความต้องการใช้งานอินเทอร์เน็ตที่เพิ่มสูงขึ้น มีรายการส่งเสริมการขายตามลักษณะการใช้งานของลูกค้า ทั้งรูปแบบค่าบริการรายเดือนและ 

เติมเงิน โดยลูกค้าสามารถใช้งานได้กับโทรศัพท์เคลื่อนที่ Smartphone, Tablet PC และเชื่อมต่อกับอุปกรณ์ Air Card เพื่อใช้งานผ่านเครื่อง

คอมพิวเตอร์ได้

	 4.	 บริการมัลติมีเดียและคอนเทนต์ (Multimedia and Content) ได้แก่ Game Online ที่ผ่านมา ทีโอที ได้ให้บริการเกมออนไลน์ 

ได้แก่ Tales Runner, We Do, H.A.V.E, Cloud Nine, Valiant และ Toy Wars TOT iptv บริการรับชมอินเทอร์เน็ตทีวีเป็นการให้บริการแพร่ภาพ

กระจายเสียงผ่านอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงสามารถรับชมรายการได้หลายช่องทาง ทั้งทางทีวี คอมพิวเตอร์ แท็บเล็ตและสมาร์ทโฟน รวมทั้ง

สามารถรับชมรายการย้อนหลังได้ 72 ชั่วโมง CloudApps Powered by TOT ให้บริการให้เช่าโปรแกรมระบบสนับสนุนการดำ�เนินธุรกิจผ่าน

เว็บ เหมาะกับธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ช่วยประหยัดค่าใช้จ่ายเพราะจ่ายเท่าที่ ใช้งานจริง (Pay per Use) เท่านั้น e-Learning 

เป็นการเรียนรู้และการศึกษาด้วยเทคโนโลยีมัลติมีเดียครบวงจร TOT Netcall เป็นบริการโทรศัพท์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต

TOT e–Conference บริการระบบการประชุมทางไกลออนไลน์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต TOT e-Market เป็นศูนย์รวมทางด้านพาณิชย์

อเิลก็ทรอนกิสท์ีใ่หบ้รกิารซือ้/ขายสนิคา้และบรกิารตา่ง ๆ  ทีส่ามารถทำ�การซือ้ขายไดต้ลอดเวลาและทกุสถานที ่TOT Mail Service เปน็บรกิาร

ระบบอีเมล์ เหมาะสำ�หรับลูกค้าองค์กรภาครัฐ เอกชน และ SMEs ที่มีความต้องการใช้อีเมล์ เพื่อเป็นช่องทางในการสื่อสารโดยมีชื่อโดเมนเป็น

ของตนเอง

รายงานประจ�ำปี 255720



	 5.	 บริการ ICT Solution ให้บริการออกแบบระบบ ICT สำ�หรับลูกค้าองค์กรเพื่อสนองความต้องการใช้งานของลูกค้าซึ่งมีหลากหลาย

ประเภทแตกต่างกัน เช่น ด้านการเงิน/ธนาคาร ด้านโรงพยาบาล และด้านการขนส่ง นำ�เสนอบริการต่าง ๆ ของ ทีโอที รวมทั้งของพันธมิตร 

ในรปูแบบ ICT Solution Package ทีเ่หมาะสมกบัลกูคา้ บรกิารจดัหาอปุกรณร์ะบบไอทตีามทีล่กูคา้ตอ้งการ และบรกิารรบัตดิตัง้/ดแูลบำ�รงุรกัษา

ระบบ ICT ของลูกค้า

ประเภทบริการ

•	บรกิารโทรศพัทป์ระจ�ำที่
•	บรกิารโทรศพัทส์าธารณะ
•	บรกิารโทรศพัทร์ะหวา่งประเทศ

•	บรกิารอนิเทอรเ์น็ตความเร็วสงู
•	บรกิารเชือ่มตอ่อนิเทอรเ์น็ต
•	บรกิารสือ่สารขอ้มลู

•	TOT 3G

•	Game Online	 •	 TOT iptv
•	CloudApps Powered by TOT
•	e-Learning	 •	 TOT Netcall
•	TOT e-Conference	 •	 TOT e-Market
•	TOT Mail Sevice

•	บรกิารออกแบบระบบ ICT ส�ำหรบัลูกค้าองคก์ร
•	บรกิารจดัหาอปุกรณร์ะบบไอที
•	บรกิารติดตัง้/ดแูลบ�ำบุงรกัษาระบบ ICT 
	 ของลูกค้า

กลุ่มธุรกิจหลัก

4.	บริการมัลติมีเดีย
	 และคอนเทนท์ 
	 (Multimedia and Content)

2.	บริการอินเทอร์เนต็ 
	 และสื่อสารข้อมูล
	 (Internet and Data)

3.	บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่
	 ยุคที่ 3
	 (Mobile)

1.	บริการด้านเสียง
	 (Voice)

5.	บริการ ICT Solution
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บริการร่วมกับบริษัทเอกชน

	 เพื่อขยายระบบการติดต่อสื่อสารให้ครอบคลุมทั่วประเทศด้วยเทคโนโลยีและบริการที่ทันสมัย ทีโอที ได้เปิดโอกาสให้บริษัทเอกชน 

เข้าร่วมให้บริการ 7 กลุ่มบริการ ดังนี้

1.	 กลุ่มโทรศัพท์ประจำ�ที่
	 1.1	 บริษัท ทรู คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน) 	 โทรศัพท์ประจำ�ที่ 2.6 ล้านเลขหมายในเขตนครหลวง

	 1.2	 บริษัท ทีทีแอนด์ที จำ�กัด (มหาชน)     	 โทรศัพท์ประจำ�ที่ 1.5 ล้านเลขหมายในเขตภูมิภาค

2.	 กลุ่มโทรศัพท์เคลื่อนที่
    	บริษัท แอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส จำ�กัด (มหาชน)	 โทรศัพท์เคลื่อนที่ระบบ Cellular 900

 

3.	 กลุ่มสื่อสารข้อมูลผ่านโครงข่าย
	 บริษัท ทรู มัลติมีเดีย จำ�กัด	 วงจรสื่อสัญญาณความเร็วสูงผ่านโครงข่ายมัลติมีเดีย

4.	 กลุ่มเครือข่ายสื่อสารข้อมูล
	 บริษัท แอดวานซ์ ดาต้าเน็ทเวอร์ค คอมมิวนิเคชั่นส์ จำ�กัด	 สือ่สารขอ้มลูทกุประเภทโดยใชร้ะบบ Datakit Virtual Circuit Switch, 

			   Frame Relay, ATM และ ADSL

 5.	กลุ่มบริการข้อมูลด้วยเสียงทางโทรศัพท์ (Audiotex)
	 5.1	 บริษัท สามารถ มัลติมีเดีย จำ�กัด	 บริการข้อมูลด้วยเสียงทางโทรศัพท์ผ่านเลขหมายพิเศษ 1900

	 5.2	 บริษัท ควอลิตี้ ดิจิตอล ไลน์ส จำ�กัด  	 บริการข้อมูลด้วยเสียงทางโทรศัพท์ผ่านเลขหมายพิเศษ 1900

	 5.3	 บริษัท โมโน เทคโนโลยี จำ�กัด (มหาชน)	 บริการข้อมูลด้วยเสียงทางโทรศัพท์ผ่านเลขหมายพิเศษ 1900

	 5.4	 บริษัท เทเลอินโฟ มีเดีย จำ�กัด (มหาชน)	 บริการข้อมูลด้วยเสียงทางโทรศัพท์ผ่านเลขหมายพิเศษ 1900

	 5.5	 บริษัท ทริปเปิ้ล เอ แอสเซ็ท แมนเนทเม้นท์ จำ�กัด	 บริการข้อมูลด้วยเสียงทางโทรศัพท์ผ่านเลขหมายพิเศษ 1900

6.	 กลุ่มโทรศัพท์สาธารณะ 
	 บริษัท แพลน บี มีเดีย จำ�กัด (มหาชน) 	 ธุรกิจโฆษณาบนตู้โทรศัพท์สาธารณะ

7.	 กลุ่มบริการอื่น ๆ
  	 7.1	 บริษัท ไทยคม จำ�กัด (มหาชน)	 การเช่าใช้ช่องสัญญาณดาวเทียมไอพีสตาร์ (IPSTAR) 

			   เป็นช่องทางในการให้บริการ VoIP, Broadband และอื่น ๆ

				   โดย ทีโอที เป็นผู้ให้บริการหลักแต่ผู้เดียวในประเทศไทย

	 7.2	 บริษัท อินเทอร์เน็ต ประเทศไทย จำ�กัด (มหาชน)	 บริการระบบเครือข่ายสำ�หรับ EDC Network Pool 

			   (Electronic Draft Capture)

	 7.3	 บริษัท เทรดสยาม จำ�กัด	 บริการธุรกิจอิเล็กทรอนิกส์

  	 7.4	 กิจการร่วมค้า Starcom	 ปรับปรุงโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ระบบ 470 MHz

	 บริษัทคู่สัญญา	     ชื่อบริการ
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1.	 บริษัท เอ ซี ที โมบาย จำ�กัด	 ให้เช่าระบบ	 7 สิงหาคม 2543	 99.03
	 89/2 หมู่ 3 ถนนแจ้งวัฒนะ แขวงทุ่งสองห้อง   	 โทรศัพท์เคลื่อนที่		
	 เขตหลักสี่ กรุงเทพมหานคร 10210	 1900 MHz 

2.	 บริษัท เลนโซ่ดาต้าคอม จำ�กัด	 บริการสื่อสารข้อมูล	 10 กันยายน 2542	 49.00
	 292 อาคารเลนโซ่เฮาส์ ถนนศรีนครินทร์  	
	 แขวงหัวหมาก เขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร 10240
	
3.	 บริษัท แอดวานซ์ ดาต้าเน็ทเวอร์ค 	 บริการสื่อสารข้อมูล	 25 กันยายน 2540	 48.12
	 คอมมิวนิเคชั่นส์ จำ�กัด
	 408/157 ชั้น 38 อาคารพหลโยธินเพลส	
	 ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท 
	 กรุงเทพมหานคร 10400

4.	 บริษัท โมไบล์ คอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิสเสส จำ�กัด	 บริการเทคนิคและ	 12 ธันวาคม 2540	 30.00
	 200 หมู่ 4 อาคารจัสมิน อินเตอร์เนชั่นแนล ทาวเวอร์	 การตลาดโครงข่าย	
	 ถนนแจ้งวัฒนะ ตำ�บลปากเกร็ด อำ�เภอปากเกร็ด	 โทรศัพท์เคลื่อนที่
	 จังหวัดนนทบุรี 11120	 NMT 470 
			 
5.	 บริษัท เทลการ์ด จำ�กัด	 ผลิตบัตรโทรศัพท์ 	 14 พฤศจิกายน 2543	 26.00
	 71/22 ซอยแจ้งวัฒนะ 1 ถนนแจ้งวัฒนะ แขวงตลาดบางเขน	
	 เขตหลักสี่ กรุงเทพมหานคร 10210

6.	 บริษัท ทีโอที สปอร์ต คลับ จำ�กัด	 บริหารจัดการแข่งขัน	 19 สิงหาคม 2554	 25.00
	 89/2 หมู่ 3 ถนนแจ้งวัฒนะ แขวงทุ่งสองห้อง	 กีฬาฟุตบอลและกีฬา
	 เขตหลักสี่ กรุงเทพมหานคร 10210	 ประเภทอื่นๆ รวมทั้ง
			   รับจ้างให้บริการเกี่ยวกับ
			   การเผยแพร่ โฆษณา
			   ประชาสัมพันธ์ 
			   องค์กรธุรกิจ 
			   และภาพลักษณ์ 
			   ในรูปแบบต่าง ๆ

7.	 บริษัท ทีโอที เอาท์ซอร์สซิ่ง เซอร์วิส จำ�กัด	 บริการด้านแรงงาน	 18 มกราคม 2556	 25.00	
	 89/2 หมู่ 3 ถนนแจ้งวัฒนะ แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ 
  	 กรุงเทพมหานคร 10210

ชื่อบริษัทและ
สถานที่ตั้งส�ำนกังานใหญ่

ธุรกิจหลัก วันที่เข้าร่วมลงทุน สัดส่วน
การถือหุ้น 
(ร้อยละ)

การถือหุ้นสามัญ ในบริษัทเอกชน 
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การถือหุ้นสามัญ ในบริษัทเอกชน (ต่อ) 

8.	 บริษัท ไทย-อะมาดิอุส เซาท์อีสต์เอเชีย จำ�กัด	 บริการระบบสำ�รอง	 3 ธันวาคม 2542	 20.00
	 999/9 อาคารดิออฟฟิศเศสแอทเซ็นทรัลเวิลด์ 	 ที่นั่งโดยสารอากาศยาน	
	 ยูนิตที่ 3406-3412 ชั้น 34 ถนนพระราม 1 แขวงปทุมวัน 	
	 เขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร 10330

9.	 บริษัท ศูนย์ให้บริการคงสิทธิเลขหมายโทรศัพท์ จำ�กัด	 บริการและดำ�เนินการ	 1 กุมภาพันธ์ 2553	 20.00
	 598 อาคารคิวเฮาส์ เพลินจิต ชั้น 6 ถนนเพลินจิต 	 เป็นศูนย์ให้บริการ	
	 แขวงลุมพินี เขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร 10330	 ระบบสารสนเทศ
			   และฐานข้อมูลกลาง
			   (Clearing House)

10.	บริษัท อินเทอร์เน็ตประเทศไทย จำ�กัด (มหาชน)	 บริการอินเทอร์เน็ต	 13 พฤษภาคม 2540	 16.00
	 1768 อาคารไทยซัมมิท ทาวเวอร์ ชั้น 10-12 	
	 และชั้นไอที ถนนเพชรบุรีตัดใหม่ แขวงบางกะปิ     
	 เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310

11.	บริษัท ไทย ลองดิสแทนส์ เทเลคอมมิวนิเคชั่นส์ จำ�กัด	 บริการโครงข่าย	 13 พฤษภาคม 2539	 10.00
 	 200 หมู่ 4 อาคารจัสมิน อินเตอร์เนชั่นแนล ทาวเวอร์ 	 เคเบิ้ลใต้นํ้า	
	 ถนนแจ้งวัฒนะ ตำ�บลปากเกร็ด    	  
	 อำ�เภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 11120

12.	บริษัท ทรู มัลติมีเดีย จำ�กัด	 บริการวงจรสื่อสัญญาณ	 13 กุมภาพันธ์ 2540	 8.92
	 18 อาคาร ทรู ทาวเวอร์ ถนนรัชดาภิเษก แขวงห้วยขวาง 	 ความเร็วสูง	
	 เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310 	

13.	บริษัท โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชั่น จำ�กัด (มหาชน)	 บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่	 9 พฤศจิกายน 2538	 5.58
	 319 อาคาร จัตุรัสจามจุรี ชั้น 22-41 ถนนพญาไท 	
	 แขวงปทุมวัน เขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร 10330	  

14.	บริษัท เทรดสยาม จำ�กัด	 บริการธุรกิจ	 29 พฤษภาคม 2540	 3.50
	 อาคารศูนย์อีดีไอ กรมศุลกากร ถนนสุนทรโกษา 	 อิเล็กทรอนิกส์	
	 แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร 10110	

ชื่อบริษัทและ
สถานที่ตั้งส�ำนกังานใหญ่

ธุรกิจหลัก วันที่เข้าร่วมลงทุน สัดส่วน
การถือหุ้น 
(ร้อยละ)

รายงานประจ�ำปี 255724



แผนยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบัติการประจำ�ปี 2557

แผนยุทธศาสตร์ ทีโอที พ.ศ. 2557 – 2560
	 ปี 2557 เป็นปีที่ ทีโอที ปรับปรุงโครงสร้างองค์กรเพื่อให้สามารถแข่งขันกับเอกชนได้ในฐานะเป็นผู้ให้บริการแบบครบวงจร มุ่งมั่นในการ

สร้างรายได้จากบริการใหม่เพิ่มเติมจากบริการ Quad Play (บริการโทรศัพท์ประจำ�ที่ บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ยุคที ่3 บริการบรอดแบนด์ และ

บริการมัลติมีเดีย) คือ บริการ ICT Solution ในขณะเดียวกันยังมุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพบริการ เพื่อสร้างความพึงพอใจให้แก่ลูกค้าทุกกลุ่ม        

การสร้างภาพลักษณ์องค์กร การพัฒนากระบวนการบริหารจัดการภายในให้มีประสิทธิภาพ รักษาสภาพคล่องทางการเงิน เพื่อรองรับรายได้

จากสัญญาอนุญาตฯ ที่หายไป นอกจากนี้มีการปรับโครงสร้างทางธุรกิจเพื่อรองรับการเป็นผู้ให้บริการโทรคมนาคมพื้นฐานในอนาคต รวมทั้ง 

ทโีอท ียงัคงสนบัสนนุการดำ�เนนิงานตามนโยบายภาครฐั เพือ่ใหบ้รกิารสือ่สารโทรคมนาคมเพือ่สงัคมอยา่งทัว่ถงึ และมคีวามรบัผดิชอบตอ่สงัคม

	 ยุทธศาสตร์การดำ�เนินงาน พ.ศ. 2557 – 2560 ประกอบด้วย
	 ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนารูปแบบการดำ�เนินธุรกิจ และปรับปรุงโครงสร้างองค์กรให้สามารถแข่งขันกับเอกชนได้

	 ทีโอที มุ่งปรับโครงสร้างองค์กรเป็น Holding Company และแยกบทบาทการดำ�เนินธุรกิจในธุรกิจหลัก (Core Business) เป็นผู้ให้บริการ

โครงสร้างพื้นฐาน (Infrastructure) และผู้ให้บริการครบวงจร โดยมีแผนยกเลิกสินค้า/บริการที่มีผลการดำ�เนินงานขาดทุน มีแนวโน้มการเติบโต 

ตํ่ามาก และสามารถยกเลิกได้ และมีแผนแตกบริษัทลูกดำ�เนินธุรกิจที่มีแนวโน้มการเติบโตสูง รวมถึงการปรับเปลี่ยนโครงสร้างทุกด้าน เพื่อให้

สามารถดำ�เนินธุรกิจแข่งขันกับเอกชนได้

	 ส่วนธุรกิจรอง (Non-Core Business) มีแผนพัฒนาและหารายได้จากอสังหาริมทรัพย์ที่มีศักยภาพ

	 ยุทธศาสตร์ที่ 2 ขับเคลื่อนไปสู่การเป็นผู้ให้บริการครบวงจร 

	 ทีโอที ได้พัฒนาต่อยอดยุทธศาสตร์การขับเคลื่อนไปสู่การเป็นผู้ให้บริการ Quad play เป็นยุทธศาสตร์การเป็นผู้ให้บริการครบวงจร โดย

การนำ�บริการ Quad Play (บริการโทรศัพท์ประจำ�ที่ บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ยุคที่ 3 บริการบรอดแบนด์ และบริการมัลติมีเดีย) สินค้าและบริการ

จัดเป็นแพ็คเกจตอบสนองความต้องการของลูกค้าในแต่ละกลุ่ม รวมถึงการให้บริการ Cloud Service และบริการ Managed Service & ICT 

Solution แก่กลุ่มลูกค้าองค์กร SME และราชการ โดยยังมุ่งเน้นขยายบริการบรอดแบนด์ความเร็วสูงทั้งทางสายและไร้สาย ให้มีการกระจาย 

ทั่วประเทศ โดยเฉพาะในเขตเมืองและแหล่งชุมชน เพื่อรักษาฐานลูกค้าอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงเดิม และรองรับการต่อยอดบริการเสริมต่าง ๆ 

แบบครบวงจร รวมถึงมีการพิจารณาสรรหาพันธมิตรในการดำ�เนินงานด้านต่าง ๆ เพื่อลดภาระการลงทุน

	 ยุทธศาสตร์ที่ 3 มุ่งสู่การเป็นผู้ให้บริการโครงสร้างพื้นฐาน

	 มุ่งปรับบทบาทการดำ�เนินธุรกิจเป็นผู้ให้บริการโครงสร้างพ้ืนฐาน (Infrastructure) ด้วยโครงข่ายหลักท่ีมีเสถียรภาพและความปลอดภัยสูง 

เพื่อสร้างรายได้จากการให้บริการโครงสร้างพื้นฐาน และการให้บริการโครงข่ายในส่วนของกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ รวมถึง 

การเป็นศูนย์กลางทางด้านโทรคมนาคมในภูมิภาคอาเซียน

	 ยุทธศาสตร์ที่ 4 ยกระดับคุณภาพบริการเพื่อสร้างความพึงพอใจสูงสุดแก่ลูกค้า	

	 มุ่งยกระดับคุณภาพบริการบรอดแบนด์ และเพิ่มประสิทธิภาพของโครงข่ายที่อุปกรณ์ข่ายสายและชุมสายหมดอายุ รวมถึงปรับปรุง

กระบวนการดูแลบริการลูกค้าหลังการขายในกลุ่มลูกค้าองค์กรและ SME ให้ได้อย่างเต็มรูปแบบ (24x7) ในปี 2557 เพื่อรักษาลูกค้าเดิมและ 

สร้างความพึงพอใจสูงสุดแก่ลูกค้า โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การให้บริการที่เหนือความคาดหมาย ซึ่งจะทำ�ให้ลูกค้าเชื่อถือและไว้วางใจในบริการ 

ของ ทีโอที 
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แผนปฏิบัติการประจำ�ปี 2557
	 ทีโอที ถ่ายทอดยุทธศาสตร์องค์กรสู่การปฏิบัติผ่านการดำ�เนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำ�ปีเพื่อบรรลุเป้าหมายทางธุรกิจ โดยใน 

ปี 2557 มีแผนงานสำ�คัญในแต่ละด้านสรุปได้ดังนี้ 

	 ด้านพัฒนาผลิตภัณฑ์
	 มุ่งเน้นการเป็นผู้ให้บริการครบวงจร โดยนำ�บริการส่ือสารโทรคมนาคม ประกอบด้วย บริการโทรศัพท์ประจำ�ท่ี บริการบรอดแบนด์ท้ังทางสาย

และไร้สาย บริการมัลติมีเดีย บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ ผนวกรวม (Bundle) สินค้าและบริการจัดเป็นแพ็คเกจ บริการมีความหลากหลายรองรับ

ความต้องการลูกค้า เช่น ADSL Bundle Mobile TOT3G, ADSL Bundle IPTV, ADSL Bundle Miracle Eyes เป็นต้น

	 ด้านโครงข่าย
	 มุ่งสู่การเป็นผู้ให้บริการโครงสร้างพื้นฐาน (Infrastructure) ด้วยโครงข่ายหลักที่มีเสถียรภาพและความปลอดภัยสูง ขยายบริการให้

ครอบคลุมและทั่วถึงในส่วนของกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์และธุรกิจอื่น

	 ด้านการตลาด 

	 จัดกิจกรรมส่งเสริมการขายบริการบรอดแบนด์ ADSL ให้ทันต่อการแข่งขันและตรงกับความต้องการของลูกค้า โดยผนวกบริการ

บรอดแบนด์เข้ากับบริการอื่น ทั้งบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ 3G บริการ IPTV เพื่อสร้างภาพลักษณ์การเป็นผู้ให้บริการครบวงจรเต็มรูปแบบ

	 ด้านทรัพยากรบุคคล
	 ปรบัเปลีย่นโครงสรา้งทรพัยากรบคุคลทีส่ง่เสรมิขดีความสามารถในการแขง่ขนัภายในธรุกจิโทรคมนาคม บรหิารจดัการทรพัยากรบคุคล

ในระยะสั้นแลระยะยาวทั้งด้านปริมาณและคุณภาพของบุคลากร สร้างวัฒนธรรมการร่วมมือในการทำ�งานที่มุ่งผลสำ�เร็จขององค์กร รวมทั้ง 

การสร้างเสริมคุณภาพชีวิตและสภาพแวดล้อม ในการทำ�งาน

	 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
	 ใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการดำ�เนินงานภายใน ลดค่าใช้จ่ายที่ไม่จำ�เป็นและปรับปรุงระบบรายงานผลโดย 

ใช้ประโยชน์จากระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมากขึ้น

	 ด้านการให้บริการเพื่อสังคม
	 ขยายโครงข่ายบรอดแบนด์ทั้งแบบมีสายและไร้สายให้กระจายอย่างทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ เพื่อส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารและ

การสื่อสารของประชาชน เพิ่มศักยภาพและขีดความสามารถทางด้านการแข่งขันของประเทศ
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รายงานวิเคราะห์ผลการดำ�เนินงาน และโครงการสำ�คัญ

	 ในปี 2557 นโยบายภาครัฐด้านโทรคมนาคมและการสื่อสารมีการปรับเปลี่ยนจาก “Smart Thailand” เป็น “Digital Economy” ทำ�ให้ 

ทีโอที ซึ่งมีพันธกิจเป็นผู้ให้บริการโทรคมนาคมอย่างมีคุณภาพได้ทำ�การทบทวนและปรับปรุงโครงการและแผนงานสำ�คัญต่าง ๆ ที่อยู่ระหว่าง 

ขั้นตอนการพิจารณาอนุมัติจากคณะรัฐมนตรีเดิม เพื่อให้สอดคล้องกับนโยบายและยุทธศาสตร์ของ ทีโอที อาทิ

	 1.	 โครงการบริการบรอดแบนด์ความเร็วสูง 2 ล้านพอร์ต 

	 2.	 โครงการระบบเคเบิลใต้นํ้าระหว่างประเทศเพื่อรองรับบริการอินเทอร์เน็ตระหว่างประเทศ ซึ่งในปี 2557 ได้รับอนุมัติให้ดำ�เนินการ 

	 	 ในเสน้ทาง Asia-Africa-Europe (AAE-1) เปน็ลำ�ดบัแรกจากทัง้สิน้ 3 เสน้ทาง และไดล้งนามในสญัญาระบบเคเบลิใตน้ํา้ระหวา่ประเทศ 

	 	 เส้นทาง AAE-1 เรียบร้อยแล้วเมื่อวันที่ 25 กันยายน 2557

	 3.	 แผนงาน/โครงการที่เกี่ยวเนื่องกับนโยบายภาครัฐ ได้แก่ แผนงาน Free Wi-Fi ในที่สาธารณะ แผนงานสร้าง WiFi ในโรงเรียนรองรับ 

	 	 การเรียนการสอนด้วย Tablet PC และแผนการประมูลงาน USO ของ กสทช. (ซึ่งมีนโยบายให้ยุติหรือชะลอแผนงานออกไป)

	 ในช่วงไตรมาสที่ 3 และ 4 ปี 2557 คณะกรรมการนโยบายและกำ�กับดูแลรัฐวิสาหกิจ (คนร.) มีนโยบายให้ ทีโอที จัดทำ�แผนแก้ไขปัญหา

องค์กร เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการดำ�เนินงานและลดค่าใช้จ่าย ซึ่ง ทีโอที ได้ดำ�เนินการปรับโครงสร้างองค์กร โดยลดจำ�นวนส่วนงานและ 

จัดโครงสร้างรองรับการแบ่งกลุ่มธุรกิจในอนาคต (มีผลในเดือนมกราคม 2558) รวมทั้งจัดทำ�แนวทางจัดการข้อพิพาททางกฎหมาย

	 นอกจากนี้ ปี 2557 ทีโอที ยังคงได้รับผลกระทบจากมาตรา 84 วรรค 3 แห่งพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และกำ�กับการ

ประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2553 ต่อเนื่องจากปี 2556 ทำ�ให้รายได้ที่หักค่าใช้จ่ายแล้วต้อง

จัดส่ง กสทช. ทั้งหมด เป็นผลให้ ทีโอที ต้องจัดทำ�แผนยุทธศาสตร์เพื่อพลิกฟื้นองค์กร พ.ศ. 2557 - 2560 ซึ่งประมาณการขาดทุนสุทธิ ปี 2557 

จำ�นวน 6,597 ล้านบาท แต่ในระหว่างปี ทีโอที มีการจัดทำ�มาตรการต่าง ๆ เพื่อลดประมาณการขาดทุน ทั้งมาตรการทางการเงิน การตลาด 

และการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการ ทำ�ให้ผลการดำ�เนินงาน ในปี 2557 ทีโอที พลิกเป็นมีกำ�ไรสุทธิ 1,947.7 ล้านบาท ซึ่งเป็นผลจากรายได้

จากการดำ�เนินงานโดย ทีโอที เองเพิ่มขึ้นร้อยละ 3 จากปีก่อน รวมทั้งมีการบริหารค่าใช้จ่ายและการบริหารการลงทุน

โครงการสำ�คัญ
	 ในปี 2557-2560 มีเป้าหมายหลักซึ่งเป็น Milestone สำ�คัญขององค์กรในแต่ละช่วงเวลา สำ�หรับการดำ�เนินโครงการสำ�คัญ 2 โครงการ

ของ ทโีอท ีประกอบดว้ย โครงการบรอดแบนดค์วามเรว็สงู 2 ลา้นพอรต์ และโครงการระบบเคเบลิใตน้ํา้ระหวา่งประเทศเพือ่รองรบัการใหบ้รกิาร

อินเทอร์เน็ตระหว่างประเทศ 

โครงการบรอดแบนด์ความเร็วสูง 2 ล้านพอร์ต
	 โครงการบรอดแบนดค์วามเรว็สงู 2 ลา้นพอรต์เปน็แผนงานโครงการเพือ่สรา้งรายไดช้ดเชยรายไดจ้ากบรกิารเดมิทีล่ดลง และตอบสนอง

ยุทธศาสตร์ประเทศ (Country Strategy) ตามที่รัฐบาลได้มอบนโยบายสาหรับการขับเคลื่อนประเทศเมื่อวันที่ 22 มกราคม 2556 และรองรับ

ยุทธศาสตร์กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ทก.) พ.ศ. 2557-2560 ในการผลักดันนโยบาย Smart Thailand โดยมุ่งเน้นการพัฒนา

โครงข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงให้ครอบคลุมพื้นที่ทั่วประเทศให้มีการเชื่อมโครงข่ายภายใต้โครงการ Smart Network ตลอดจนแผนงาน 

การบูรณาการรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (e-Government) อันจะเป็นการสร้างรากฐานสาคัญของการพัฒนาประเทศ เพิ่มขีดความสามารถในการ

แข่งขัน และเตรียมความพร้อมประเทศไทยในการก้าวเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียน 

	 การให้บริการอินเทอร์เน็ตของ ทีโอที ได้เริ่มเปิดให้บริการเมื่อปี พ.ศ. 2547 โดยใช้เทคโนโลยีสื่อสารด้วยสายเคเบิลทองแดงที่เรียกว่า 

Digital Subscriber Line (DSL) ซึ่งเป็นเทคโนโลยีที่รับ-ส่งข้อมูลร่วมกับสัญญาณโทรศัพท์ในข่ายสายทองแดงเดียวกันกับโทรศัพท์พื้นฐาน เริ่มต้น

ให้บริการความเร็วในการรับ-ส่งข้อมูล ที่ขนาด 128 Kbps - 2 Mbps ปัจจุบัน ทีโอที ให้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงด้วยเทคโนโลย ีADSL 

(Asymmetric Digital Subscriber Line) ที่ขนาดความเร็วมากกว่า 6 - 12 Mbps ซึ่งในเดือนธันวาคม 2557 ทีโอที มีผู้ใช้บริการมากกว่า 

1,360,000 ราย โดยบริการ ADSL มีข้อจำ�กัดด้านเทคโนโลยีของโครงข่ายสายทองแดงทำ�ให้ไม่สามารถให้บริการอย่างมีประสิทธิภาพที่ระดับ

ความเร็วสูงมากได้ ทีโอที จึงได้กำ�หนดให้มีการลงทุนในโครงการบรอดแบนด์ความเร็วสูง 2 ล้านพอร์ต ด้วยเทคโนโลยีเคเบิลใยแก้วนำ�แสง 

ซึ่งสามารถให้บริการที่ระดับความเร็วได้ถึง 1,000 Mbps 
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โครงการระบบเคเบิลใต้นํ้าระหว่างประเทศ เพื่อรองรับการให้บริการอินเทอร์เน็ตระหว่างประเทศ
	 โครงการลงทนุระบบเคเบลิใตน้ํา้ระหวา่งประเทศเปน็โครงการจดัสรา้งระบบเคเบลิใตน้ํา้รว่มกบัผูใ้หบ้รกิารโทรคมนาคมรายหลกัในประเทศ

อื่น ๆ เพื่อรองรับความต้องการใช้งานวงจรอินเทอร์เน็ตต่างประเทศที่มีอัตราการเติบโตสูงอย่างต่อเนื่องตามการเติบโตของการให้บริการ

บรอดแบนด์อินเทอร์เน็ต โดย ณ เดือนธันวาคม 2557 ทีโอที มีวงจรเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตต่างประเทศรวม 170 Gbps มีอัตราเติบโตเฉลี่ยสะสม 

(CAGR) ระหว่างปี 2551 - 2554 สูงถึงร้อยละ 71 และคาดว่าภายในปี 2558 ทีโอที จะมีวงจรอินเทอร์เน็ตต่างประเทศรองรับการให้บริการ 

ไม่ตํ่ากว่า 428 Gbps เพื่อรองรับการให้บริการบรอดแบนด์ความเร็วสูง 2,000,000 พอร์ต โครงการลงทุนในระบบเคเบิลใต้นํ้าระหว่างประเทศ 

เพื่อรองรับการให้บริการอินเทอร์เน็ตต่างประเทศนี้จะทำ�ให้ ทีโอที สามารถใช้งานวงจรอินเทอร์เน็ตได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีเสถียรภาพ 

กล่าวคือ มีการเชื่อมต่อที่มี protection ไปยังประเทศที่เป็นศูนย์กลางการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตที่สำ�คัญทั้งในเอเชียและยุโรป ประกอบด้วย 

การลงทุน ในระบบเคเบิลใต้นํ้าระหว่างประเทศฝั่งตะวันออกเพื่อเชื่อมต่อกับระบบ SJC (Southeast Asia–Japan Cable System) และการลงทุน

ระบบเคเบิลใต้นํ้าระหว่างประเทศฝั่งตะวันตก ได้แก่การลงทุนในระบบเคเบิลใต้นํ้า AAE-1 (Asia-Africa-Europe) และ ระบบ SEA-ME-WE 5 

(Southeast Asia – Middle East – Europe 5) ซึ่งการลงทุนดังกล่าวจะทำ�ให้ ทีโอที มี Capacity ใช้งานได้รวมสูงสุด 8,600 Gbps โดยเป็น 

Protected Capacity ไม่ตํ่ากว่า 3,100 Gbps เพียงพอต่อความต้องการใช้งานของ ทีโอที ในระยะ 10 ปี โครงการนี้ยังรวมถึงการลงทุนพัฒนา

โครงสร้างพื้นฐานและขยายโครงข่ายภายในประเทศเพื่อรองรับการเชื่อมต่อกับระบบเคเบิลใต้นํ้าด้วย
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* ส่วนงานเทียบเท่าฝ่าย

โครงสร้างการจัดการ

สำ�นักงาน
เลขานุการ
ผู้บริหาร*

คณะกรรมการสรรหา คณะกรรมการกำ�หนดค่าตอบแทน

คณะกรรมการกิจกรรมสัมพันธ์ คณะกรรมการบริหาร

คณะกรรมการกฎหมายและสัญญา คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

คณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์
คำ�สั่งลงโทษ

คณะอนุกรรมการพิจารณาผลตอบแทน
ตำ�แหน่งกรรมการผู้จัดการใหญ่

คณะกรรมการสรรหาผู้บริหารสูงสุด
ทีโอที

คณะกรรมการด้านยุทธศาสตร์
และกำ�กับธุรกิจองค์กร

คณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี
และความรับผิดชอบขององค์กรต่อสังคม

และสิ่งแวดล้อม

ฝ่าย
ประชาสัมพันธ์
และสื่อสาร
องค์กร

สายงาน
ทรัพยากร

บุคคล

สายงาน
ประสิทธิผล

องค์กร

สายงาน
การเงิน

สายงานกฎหมาย
และบริหาร
ผลประโยชน์

สายงาน
บริหาร

ทรัพย์สิน

สายงานการตลาด
และพัฒนา
ผลิตภัณฑ์

สายงานบริการ
สื่อสารไร้สายและ
บริการเพื่อสังคม

สายงาน
โครงข่าย

สายงาน
ธุรกิจโทรศัพท์

เคลื่อนที่

สายงาน
ธุรกิจเสา

ส่งสัญญาน

สายงานขาย
และบริการลูกค้า

นครหลวง

สายงานขาย
และบริการลูกค้า

ภูมิภาค

กรรมการ
ผู้จัดการใหญ่

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

สายงาน
ตรวจสอบ

คณะกรรมการ
บริษัท

สำ�นักงาน
เลขานุการ

คณะกรรมการ
บริษัท*

ฝ่ายรัฐกิจ
สัมพันธ์
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รายงานประจ�ำปี 255730



คณะกรรมการบริษัท

	 นายสาธิต	 รังคสิริ	 	 กรรมการ	 20 ก.พ. 55	 25 ก.ค.57

	 นายพิพัฒน์	 ขันทอง   	 (แทน)	 รองประธานกรรมการ*	 6 ส.ค. 57

	 พล.อ.อ. พิธพร	 กลิ่นเฟื่อง	 	 รองประธานกรรมการ	 30 ต.ค. 55	 25 ก.ค.57

	 นายพงษ์สิทธิ์	 ชัยฉัตรพรสุข	 (แทน)	 กรรมการ	 6 ส.ค. 57	

	 นายวัลลภ	 พลอยทับทิม 	 	 กรรมการ 	 30 ต.ค. 55	 25 ก.ค. 57

	 นายวรพัฒน์	 ทิวถนอม   	 (แทน)	 กรรมการ	 6 ส.ค. 57

	 นายประสิทธิ์	 ศิริภากรณ์   	 	 กรรมการ	 20 เม.ย. 54	 13 มิ.ย. 57

	 นางศิริพร	 เหลืองนวล	 (แทน)	 กรรมการ	 6 ส.ค. 57

	 นายจุมพล	 ริมสาคร  	 	 กรรมการ	 1 พ.ย. 54	 24 ก.ค.57

	 นางอุไร	 ร่มโพธิหยก	 (แทน)	 กรรมการ	 6 ส.ค. 57	 28 ส.ค. 57

	 นายสุรศักดิ์	 เรียงเครือ 	 	 กรรมการ	 1 พ.ย. 54	 4 ก.ค. 57

	 พ.อ. สมเกียรติ	 สัมพันธ์	 (แทน)	 กรรมการ	 6 ส.ค. 57

	 นายพงศ์พัท	 จิตรสำ�เริง  	 	 กรรมการ	 30 ต.ค. 55	 25 ก.ค. 57

	 นายกฤษฎา	 บุณยสมิต	 (แทน)	 กรรมการ	 6 ส.ค. 57

	 นายพงศ์รักษ์	 จินดาสมบัติเจริญ		 กรรมการ	 30 ต.ค. 55	 25 ก.ค. 57

	 นายณัฐวุฒิ	 อมรวิวัฒน์	 (แทน)	 กรรมการ	 6 ส.ค. 57

	 นายเอกศักดิ์	 สาโท	 	 กรรมการ	 30 ต.ค. 56	 31 ก.ค. 57

	 รศ.ชิต	 เหล่าวัฒนา	 (แทน)	 กรรมการ	 6 ส.ค. 57	 	 	

	 นายยงยุทธ	 วัฒนสินธุ์   	 	 กรรมการ	 14 ก.พ. 56	 29 ก.ย. 57

	 พ.ต.อ. สุชาติ	 วงศ์อนันต์ชัย 	 รองประธานกรรมการ	 1 พ.ย. 54	 4 ก.ค. 57

	 	 	 ประธานกรรมการ*

	 นายจักรกฤษณ์	 ศุทธากรณ์  	 กรรมการ	 30 ต.ค. 55	 25 ก.ค. 57

	 นายกอบพงษ์	 ตรีสุขี      	 กรรมการ	 30 ต.ค. 55	 25 ก.ค. 57

	 น.อ. รศ. ดร. ประสงค์	 ปราณีตพลกรัง	 กรรมการ	 30 ต.ค. 55	 25 ก.ค. 57

	 นายบุญเชิด        	 คิดเห็น	 กรรมการ 	 30 ต.ค. 56	 29 พ.ค. 57

รายชื่อกรรมการบริษัท

รายชื่อกรรมการบริษัท

ต�ำแหน่ง

ต�ำแหน่ง

วันที่ได้รับแต่งตั้ง

วันที่ได้รับแต่งตั้ง

วันที่พ้น
จากต�ำแหน่ง

วันที่พ้น
จากต�ำแหน่ง

	 ในรอบปี 2557 มีรายนามคณะกรรมการ ทีโอที ระหว่าง มกราคม - ธันวาคม มีรายนามดังนี้

หมายเหตุ	 :	 ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการบริษัทแทนตำ�แหน่งที่ว่าง ตามประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง มติการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำ�ปี 2557 
	 	 	 ของบริษัท ทีโอที จำ�กัด (มหาชน) 
	 	 	 *	ดำ�รงตำ�แหน่งรองประธานกรรมการ ทีโอที เมื่อวันที่ 19 สิงหาคม 2557

หมายเหตุ	 :	 *	ดำ�รงตำ�แหน่งประธานกรรมการ ทีโอที เมื่อวันที่ 30 ตุลาคม 2556

	 ในรอบปี 2557 มีรายนามคณะกรรมการ ทีโอที ระหว่าง มกราคม - กรกฎาคม มีรายนามดังนี้ 

บริษัท ทีโอที จ�ำกัด (มหาชน) 31



	 พล.อ. สุรพงษ์	 สุวรรณอัตถ์	 	 ประธานกรรมการ*	 6 ส.ค. 57

	 นายสุรนันท์	 วงศ์วิทยกำ�จร	 	 กรรมการ	 6 ส.ค. 57

	 นายธันวา	 เลาหศิริวงศ์	 	 กรรมการ	 6 ส.ค. 57

	 นายอนุพันธ์	 กิจนิจชีวะ	 	 กรรมการ	 6 ส.ค.57

	 นายมนตรี	 ศรไพศาล	 	 กรรมการ	 6 ส.ค. 57	 27 ส.ค.57

รายชื่อกรรมการบริษัท ต�ำแหน่ง วันที่ได้รับแต่งตั้ง วันที่พ้น
จากต�ำแหน่ง

หมายเหตุ	 :	 ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการบริษัท ตามประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง มติการประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ประจำ�ปี 2557 ของบริษัท ทีโอที 
	 	 	 จำ�กัด (มหาชน) 
	 	 	 *	ดำ�รงตำ�แหน่งประธานกรรมการ ทีโอที เมื่อวันที่ 19 สิงหาคม 2557

ในรอบปี 2557 มีรายนามคณะกรรมการ ทีโอที ระหว่าง สิงหาคม - ธันวาคม  มีรายนามดังนี้ 

	 ในการบริหารงานของคณะกรรมการบริษัท มีการแต่งตั้งคณะกรรมการเฉพาะเรื่องเพื่อช่วยดำ�เนินกิจการในด้านต่าง ๆ  ของบริษัทหลาย

คณะด้วยกัน เพื่อให้เป็นไปตามข้อบังคับของ ทีโอที รวมทั้งเป็นไปตามกฎหมายและตามนโยบายของคณะกรรมการ ทีโอที  ดังนี้

คณะกรรมการตามข้อบังคับ
	 •	 คณะกรรมการตรวจสอบ

	 •	 คณะกรรมการสรรหา

	 •	 คณะกรรมการกำ�หนดค่าตอบแทน

คณะกรรมการตามกฎหมาย
	 •	 คณะกรรมการกิจการสัมพันธ์

คณะกรรมการตามนโยบายของคณะกรรมการ ทีโอที ที่สำ�คัญ
	 •	 คณะกรรมการบริหาร 

	 •	 คณะกรรมการกฎหมายและสัญญา

	 •	 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

	 •	 คณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์คำ�สั่งลงโทษ

	 •	 คณะกรรมการสรรหาผู้บริหารสูงสุด ทีโอที  

	 •	 คณะอนุกรรมการพิจารณาผลตอบแทนตำ�แหน่งกรรมการผู้จัดการใหญ่

	 •	 คณะกรรมการประเมินผลการดำ�เนินงานของกรรมการผู้จัดการใหญ่

	 •	 คณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีและความรับผิดชอบขององค์กรต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 

	 •	 คณะกรรมการด้านยุทธศาสตร์และกำ�กับธุรกิจองค์กร

คณะกรรมการตามข้อบังคับ
คณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบด้วย
รายนามคณะกรรมการตรวจสอบ ระหว่าง มกราคม - กรกฎาคม 2557

	 1.	 นายวัลลภ	 พลอยทับทิม	 ประธานกรรมการ  

	 2.	 นายสาธิต	 รังคสิริ	 กรรมการ

	 3.	 น.อ. รศ. ดร.ประสงค์ 	 ปราณีตพลกรัง	 กรรมการ

	 4.	 นายประสิทธิ์	 ศิริภากรณ์	 กรรมการ

	 5.	 นายเอกศักดิ์	 สาโท	 กรรมการ  

รายงานประจ�ำปี 255732



รายนามคณะกรรมการตรวจสอบ ระหว่าง สิงหาคม – ธันวาคม 2557

	 1.	 นายอนุพันธ์	 กิจนิจชีวะ	 ประธานกรรมการ

	 2.	 นายพงษ์สิทธิ์	 ชัยฉัตรพรสุข	 กรรมการ

	 3.  นายกฤษฎา	 บุณยสมิต	 กรรมการ

	 4.	 นายณัฐวุฒิ	 อมรวิวัฒน์	 กรรมการ

อำ�นาจหน้าที่
	 1.	 จัดทำ�กฎบัตรว่าด้วยการตรวจสอบภายในของคณะกรรมการตรวจสอบให้สอดคล้องกับขอบเขตความรับผิดชอบในการดำ�เนินงาน

ของบรษิทั โดยตอ้งไดร้บัความเหน็ชอบจากคณะกรรมการบรษิทั และมกีารสอบทานความเหมาะสมของกฎบตัรดงักลา่วอยา่งนอ้ยปลีะหนึง่ครัง้

	 2.	 สอบทานประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกระบวนการควบคุมภายใน กระบวนการกำ�กับดูแลท่ีดี และกระบวนการบริหารความเส่ียง

	 3.	 สอบทานให้บริษัทมีการรายงานทางการเงินอย่างถูกต้องและน่าเชื่อถือ

	 4.	 สอบทานการดำ�เนินงานของบริษัทให้ถูกต้องตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และวิธีปฏิบัติงาน มติคณะรัฐมนตรี ประกาศ หรือ

คำ�สั่งที่เกี่ยวข้องกับการดำ�เนินงานของบริษัท 

	 5.	 สอบทานให้บริษัทมีระบบการตรวจสอบภายในที่ดี และพิจารณาความเป็นอิสระของหน่วยงานตรวจสอบภายใน

	 6.	 พิจารณารายการที่เกี่ยวโยงกัน หรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ หรือมีโอกาส เกิดการทุจริตที่อาจมีผลกระทบต่อ

การปฏิบัติงานของบริษัท

	 7.	 เสนอข้อแนะนำ�ต่อคณะกรรมการบริษัทในการพิจารณาแต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนขั้น เลื่อนตำ�แหน่ง ประเมินผลงานของหัวหน้าหน่วย

ตรวจสอบภายใน

	 8.	 ประสานงานเกี่ยวกับผลการตรวจสอบกับผู้สอบบัญชี และอาจเสนอแนะให้สอบทาน หรือตรวจสอบรายการใดที่เห็นว่าจำ�เป็น 

รวมถึงเสนอค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชีต่อคณะกรรมการบริษัท

	 9.	 รายงานผลการดำ�เนินงานเกี่ยวกับการตรวจสอบภายในของคณะกรรมการตรวจสอบต่อคณะกรรมการบริษัทอย่างน้อยไตรมาสละ 

1 ครั้ง ภายใน 60 วันนับแต่วันสิ้นสุดในแต่ละไตรมาส ยกเว้นรายงานผลการดำ�เนินงานในไตรมาสที่ 4 ให้จัดทำ�เป็นรายงานผลการดำ�เนินงาน

ประจำ�ป ีพรอ้มทัง้สง่รายงานดงักลา่วใหก้ระทรวงเจา้สงักดัและกระทรวงการคลงัเพือ่ทราบภายใน 90 วนั นบัแตว่นัสิน้ปบีญัชกีารเงนิของบรษิทั

	 10.	ประเมินผลการดำ�เนินงานเกี่ยวกับการตรวจสอบภายในของคณะกรรมการตรวจสอบอย่างน้อย ปีบัญชีการเงินละ 1 ครั้ง รวมทั้ง

รายงานผลการประเมิน ปัญหาและอุปสรรค ตลอดจนแผนการปรับปรุงการดำ�เนินงานให้คณะกรรมการบริษัททราบ

	 11.	เปิดเผยรายงานผลการดำ�เนินงานประจำ�ปีของคณะกรรมการตรวจสอบ และค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชีในรายงานประจำ�ปีของ

บริษัท

	 12.	ปฏิบัติงานอื่นใดตามที่กฎหมายกำ�หนดหรือคณะกรรมการบริษัทมอบหมาย

คณะกรรมการสรรหา ประกอบด้วย 
รายนามคณะกรรมการสรรหา ระหว่าง มกราคม - กรกฎาคม 2557

	 1.	 นายบุญเชิด	 คิดเห็น	 ประธานกรรมการ

	 2.	 นายสาธิต	 รังคสิริ	 กรรมการ

	 3.	 ดร.พงศ์รักษ์	 จินดาสมบัติเจริญ	 กรรมการ

รายนามคณะกรรมการสรรหา ระหว่าง สิงหาคม - ธันวาคม 2557

	 1.  นายพิพัฒน์	 ขันทอง	 ประธานกรรมการ

	 2.  นายวรพัฒน์	 ทิวถนอม	 กรรมการ

	 3.  นายสุรนันท์	 วงศ์วิทยกำ�จร	 กรรมการ

อำ�นาจหน้าที่
	 พจิารณาเสนอชือ่บคุคลทีม่คีณุสมบตัเิหมาะสมตอ่คณะกรรมการบรษิทั เพือ่แตง่ตัง้เปน็กรรมการ ทโีอท ีใหเ้ปน็ไปตามกฎหมายทีก่ำ�หนด

คณะกรรมการกำ�หนดค่าตอบแทน  ประกอบด้วย
รายนามคณะกรรมการกำ�หนดค่าตอบแทน ระหว่าง มกราคม - กรกฎาคม 2557

	 1.  นายพงศ์พัท	 จิตรสำ�เริง	 ประธานกรรมการ

	 2.  นายบุญเชิด	 คิดเห็น	 กรรมการ

	 3.  นายเอกศักดิ์	 สาโท	 กรรมการ

รายนามคณะกรรมการกำ�หนดค่าตอบแทน ระหว่าง สิงหาคม - ธันวาคม 2557

	 1.  นายวรพัฒน์	 ทิวถนอม	 ประธานกรรมการ

	 2.  นายกฤษฎา	 บุณยสมิต	 กรรมการ

	 3.  นางศิริพร	 เหลืองนวล	 กรรมการ
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อำ�นาจหน้าที่
	 1.	 พิจารณาเสนอนโยบาย หลักเกณฑ์เกี่ยวกับค่าตอบแทน และผลประโยชน์ของคณะกรรมการ ทีโอที กรรมการสรรหา กรรมการ

กำ�หนดค่าตอบแทน และกรรมการตรวจสอบ ตามข้อบังคับ ทีโอที โดยให้ปฏิบัติงานตามข้อบังคับของ ทีโอที และหลักเกณฑ์อื่นที่เกี่ยวข้อง 

เพื่อเสนอขออนุมัติต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้น

	 2. พิจารณาเสนอนโยบาย และหลักเกณฑ์เกี่ยวกับค่าตอบแทน และผลประโยชน์ของกรรมการ อนุกรรมการ หรือบุคคลอื่นที่ 

คณะกรรมการ ทีโอที แต่งตั้งหรือมอบหมายให้ปฏิบัติการอย่างใดอย่างหนึ่งเพื่อเสนอขออนุมัติต่อคณะกรรมการ ทีโอที 

คณะกรรมการตามกฎหมาย
คณะกรรมการกิจการสัมพันธ ์ ประกอบด้วย
รายนามคณะกรรมการกิจการสัมพันธ์ ระหว่าง มกราคม - กรกฎาคม 2557

	 1.	 น.อ. รศ. ดร.ประสงค์	 ปราณีตพลกรัง	 ประธานกรรมการ

	 2.  ผู้แทนฝ่ายบริหาร จำ�นวน 9 ท่าน	 กรรมการ

	 3.  ผู้แทนฝ่ายพนักงาน จำ�นวน 9 ท่าน	 กรรมการ

รายนามคณะกรรมการกิจการสัมพันธ์ ระหว่าง สิงหาคม - ธันวาคม 2557

	 1.  นายวรพัฒน์	 ทิวถนอม	 ประธานกรรมการ

	 2.  ผู้แทนฝ่ายบริหาร จำ�นวน 9 ท่าน	 กรรมการ

	 3.	 ผู้แทนฝ่ายพนักงาน จำ�นวน 9 ท่าน	 กรรมการ

อำ�นาจหน้าที่
	 1.	 พจิารณาใหค้วามเหน็เกีย่วกบัการปรบัปรงุประสทิธภิาพในการดำ�เนนิงานของ ทโีอท ีตลอดจนสง่เสรมิและพฒันาการแรงงานสมัพนัธ์

	 2.	 หาทางปรองดองและระงับข้อขัดแย้งใน ทีโอที 

	 3.	 พิจารณาปรับปรุง ระเบียบ คำ�สั่ง ในการทำ�งานอันจะเป็นประโยชน์ต่อพนักงาน ลูกจ้าง และ ทีโอที 

	 4.	 ปรึกษาหารือเพ่ือแก้ปัญหาตามคำ�ร้องทุกข์ของพนักงาน ลูกจ้าง หรือสหภาพแรงงาน รวมถึงการ ร้องทุกข์ท่ีเก่ียวกับการลงโทษทางวินัย

	 5.	 ปรึกษาหารือเพื่อพิจารณาปรับปรุงสภาพการจ้าง

คณะกรรมการตามนโยบายของคณะกรรมการ ทีโอที
คณะกรรมการบริหาร ประกอบด้วย
รายนามคณะกรรมการบริหาร ระหว่าง มกราคม - กรกฎาคม 2557

	 1.  พล.อ.อ.พิธพร	 กลิ่นเฟื่อง	 ประธานกรรมการ

	 2.  ดร.พงศ์รักษ์	 จินดาสมบัติเจริญ	 กรรมการ

	 3.  นายกอบพงษ์	 ตรีสุขี	 กรรมการ

รายนามคณะกรรมการบริหาร ระหว่าง สิงหาคม - ธันวาคม 2557

	 1.  นายพิพัฒน์	 ขันทอง	 ประธานกรรมการ

	 2.  รศ.ชิต 	 เหล่าวัฒนา	 กรรมการ

	 3.  นายธันวา	 เลาหศิริวงษ์	 กรรมกร

	 4.  พ.อ.สมเกียรติ	 สัมพันธ์	 กรรมการ

	 5.  นายสุรนันท์	 วงศ์วิทยกำ�จร	 กรรมการ

อำ�นาจหน้าที่
	 1. พจิารณาเสนอความเหน็และขอ้เสนอแนะตอ่คณะกรรมการ ทโีอที ในกจิการทีฝ่า่ยบรหิารนำ�เสนอคณะกรรมการ ทโีอที เพือ่ขอความ

เห็นชอบหรือขออนุมัติหลักการเพ่ือไปดำ�เนินการ และเป็นเร่ืองท่ีอยู่นอกเหนือจากท่ีคณะกรรมการ ทีโอที ได้แต่งต้ังคณะกรรมการชุดย่อยดำ�เนินการ

เป็นการเฉพาะ

	 2. อนุมัติหลักการและอนุมัติสั่งซื้อ จ้าง เช่า รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงแก้ไขสัญญาหรือข้อตกลง กรณีเพิ่มวงเงินทั้งสัญญาและข้อตกลง

แล้วไม่เกินดังนี้

	 	 2.1	 การเช่าทุกวิธี ในวงเงินครั้งละเกินกว่า 50 ล้านบาท แต่ไม่เกิน 400 ล้านบาท

	 	 2.2	 การซื้อ หรือการจ้างทุกวิธี ในวงเงินครั้งละเกินกว่า 200 ล้านบาท แต่ไม่เกิน 400 ล้านบาท 

	 	 2.3	 การจ้างที่ปรึกษาในวงเงินครั้งละเกินกว่า 20 ล้านบาท แต่ไม่เกิน 40 ล้านบาท

	 	 การอนุมัติจัดหาตามวรรคแรก หากคณะกรรมการบริหารพิจารณาเห็นสมควรให้นำ�เสนอคณะกรรมการ ทีโอที พิจารณาอนุมัติก็ได้

	 3. รายงานผลการดำ�เนินการต่อคณะกรรมการ ทีโอที เพื่อทราบเป็นประจำ�ทุกเดือน
รายงานประจ�ำปี 255734



คณะกรรมการกฎหมายและสัญญา ประกอบด้วย
รายนามคณะกรรมการกฎหมายและสัญญา ระหว่าง มกราคม - กรกฎาคม 2557

	 1.  นายประสิทธิ์	 ศิริภากรณ์	 ประธานกรรมการ  (ลาออก 13 มิถุนายน 2557)

	 2.  ดร.พงศ์รักษ์	 จินดาสมบัติเจริญ	 กรรมการ

	 3.  นายจุมพล	 ริมสาคร	 กรรมการ

รายนามคณะกรรมการกฎหมายและสัญญา ระหว่าง สิงหาคม - ธันวาคม 2557

	 1.  นายกฤษฎา	 บุณยสมิต	 ประธานกรรมการ

	 2.  นายณัฐวุฒิ	 อมรวิวัฒน์	 กรรมการ

	 3.  นายพงษ์สิทธิ์	 ชัยฉัตรพรสุข	 กรรมการ

	 4.  นายอนุพันธ์	 กิจนิจชีวะ	 กรรมการ

อำ�นาจหน้าที่
	 1.	 ให้คำ�ปรึกษาประเด็นปัญหาข้อกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับใดๆ และสัญญาที่มีผลกระทบต่อการดำ�เนินธุรกิจของบริษัท

	 2.	 ให้คำ�ปรึกษาคดีหรือข้อพิพาทที่มีผลกระทบต่อการดำ�เนินธุรกิจหรือมีความเสี่ยง

	 3.	 พิจารณาเกี่ยวกับการดำ�เนินงานทางด้านคดีและข้อพิพาทกับหน่วยงานอื่น ๆ ซึ่งรวมถึงการพิจารณาข้อพิพาทเกี่ยวกับภาษี

	 4.	 ศึกษา วิเคราะห์ และให้ข้อเสนอแนะต่อคณะกรรมการ ทีโอที เพื่อกำ�หนดแนวทางการดำ�เนินงานเกี่ยวกับสัญญาการอนุญาตให้

เอกชนร่วมการงานและร่วมลงทุนให้บริการในกิจการและการดำ�เนินธุรกิจของบริษัทให้เป็นไปตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง และเกิดประโยชน์สูงสุด

	 5.	 ตรวจสอบ กำ�กับดูแล และติดตามการดำ�เนินงานตามสัญญาการอนุญาตให้เป็นไปตามท่ีคณะกรรมการ ทีโอที กำ�หนด และดำ�เนินการ

อื่นใดเกี่ยวกับสัญญาการอนุญาตตามที่คณะกรรมการ ทีโอที มอบหมาย

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ประกอบด้วย
รายนามคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ระหว่าง มกราคม - กรกฎาคม 2557

	 1.	 ดร.พงศ์รักษ์	 จินดาสมบัติเจริญ	 ประธานกรรมการ

	 2.  นายสุรศักดิ์	 เรียงเครือ	 กรรมการ

	 3.  นายจุมพล	 ริมสาคร	 กรรมการ

รายนามคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ระหว่าง สิงหาคม - ธันวาคม 2557

	 1.  นายสุรนันท์	 วงศ์วิทยกำ�จร	 ประธานกรรมการ

	 2.  นางศิริพร	 เหลืองนวล	 กรรมการ

	 3.  พ.อ.สมเกียรติ	 สัมพันธ์	 กรรมการ

อำ�นาจหน้าที่
	 1.	 ศึกษา เสนอแนะนโยบาย และแผนการจัดการบริหารความเสี่ยงของ ทีโอที 

	 2.	 กำ�กับดูแลการบริหารความเสี่ยงของ ทีโอที 

	 3.	 พิจารณาให้การสนับสนุนการดำ�เนินการแก่หน่วยงานที่รับผิดชอบ เพื่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารความเสี่ยง

	 4.	 ติดตามและรายงานผลการดำ�เนินการบริหารความเสี่ยงต่อคณะกรรมการ ทีโอที ทราบเป็นระยะ

	 5.	 ดำ�เนินการอื่นใดตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการ ทีโอที

คณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์คำ�สั่งลงโทษ ประกอบด้วย
รายนามคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์คำ�สั่งลงโทษ ระหว่าง มกราคม - กรกฎาคม 2557

	 1.  นายจุมพล	 ริมสาคร	 ประธานกรรมการ 

	 2.  นายพงศ์พัท	 จิตรสำ�เริง	 กรรมการ

	 3.  ดร.พงศ์รักษ์	 จินดาสมบัติเจริญ	 กรรมการ

	 4.  นายเอกศักดิ์	 สาโท	 กรรมการ

รายนามคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์คำ�สั่งลงโทษ ระหว่าง สิงหาคม - ธันวาคม 2557

	 1.  นายพงษ์สิทธิ์	 ชัยฉัตรพรสุข	 ประธานกรรมการ

	 2.  นายกฤษฎา	 บุณยสมิต	 กรรมการ

	 3.  นายพิพัฒน์	 ขันทอง	 กรรมการ

	 4.  นายอนุพันธ์	 กิจนิจชีวะ	 กรรมการ

บริษัท ทีโอที จ�ำกัด (มหาชน) 35



อำ�นาจหน้าที่
	 1.	 ทำ�การแทนคณะกรรมการ ทีโอที ในการพิจารณาอุทธรณ์ คำ�ส่ังลงโทษ ในอำ�นาจของคณะกรรมการ ทีโอที เว้นแต่ในกรณีดังต่อไปน้ี 

ให้นำ�เสนอคณะกรรมการ ทีโอที

	 	 1.1	 เรื่องที่คณะกรรมการ ทีโอที ส่งคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์คำ�สั่งลงโทษพิจารณา

	 	 1.2	 เรื่องที่คณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์คำ�สั่งลงโทษ เห็นสมควรนำ�เสนอคณะกรรมการ ทีโอที

	 2.	 เรียกสำ�นวนการสอบสวน และเอกสารที่เกี่ยวข้องเพื่อประกอบการพิจารณา

	 3.	 รายงานผลให้คณะกรรมการ ทีโอที ทราบ

คณะกรรมการสรรหาผู้บริหารสูงสุด ทีโอที ประกอบด้วย
รายนามคณะกรรมการสรรหาผู้บริหารสูงสุด ทีโอที ระหว่าง มกราคม - กรกฎาคม 2557

	 1.  นายวัลลภ	 พลอยทับทิม	 ประธานกรรมการ

	 2.  พล.อ.อ.พิธพร	 กลิ่นเฟื่อง	 กรรมการ

	 3.  นายสุรศักดิ์	 เรียงเครือ	 กรรมการ

	 4.  น.อ.รศ.ดร.ประสงค์	 ปราณีตพลกรัง	 กรรมการ

	 5.  นายเอกศักดิ์	 สาโท	 กรรมการ

รายนามคณะกรรมการสรรหาผู้บริหารสูงสุด ทีโอที ระหว่าง สิงหาคม - ธันวาคม 2557

	 1.  นายพิพัฒน์	 ขันทอง	 ประธานกรรมการ

	 2.  รศ.ชิต	 เหล่าวัฒนา	 กรรมการ

	 3.  นายพงษ์สิทธิ์	 ชัยฉัตรพรสุข	 กรรมการ

	 4.  นายวรพัฒน์	 ทิวถนอม	 กรรมการ

	 5.  นางศิริพร	 เหลืองนวล	 กรรมการ

อำ�นาจหน้าที่
	 ดำ�เนินการสรรหาผู้บริหารสูงสุดของ ทีโอที ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และขั้นตอนที่กำ�หนดไว้ตามพระราชบัญญัติคุณสมบัติมาตรฐาน

สำ�หรับกรรมการและพนักงานรัฐวิสาหกิจ พ.ศ.2518 และที่แก้ไขเพิ่มเติม

คณะอนุกรรมการพิจารณาผลตอบแทนตำ�แหน่งกรรมการผู้จัดการใหญ ่ประกอบด้วย

รายนามคณะอนุกรรมการพิจารณาผลตอบแทนตำ�แหน่งกรรมการผู้จัดการใหญ่ ระหว่าง มกราคม - กรกฎาคม 2557

	 1.  นายจุมพล	 ริมสาคร	 ประธานอนุกรรมการ

	 2.  พล.อ.อ. พิธพร	 กลิ่นเฟื่อง	 อนุกรรมการ

	 3.  ผู้แทนสำ�นักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ    	 อนุกรรมการ

	 	 กระทรวงการคลัง

รายนามคณะอนุกรรมการพิจารณาผลตอบแทนตำ�แหน่งกรรมการผู้จัดการใหญ่ ระหว่าง สิงหาคม - ธันวาคม 2557

	 1.  รศ.ชิต	 เหล่าวัฒนา	 ประธานกรรมการ

	 2.  นายวรพัฒน์	 ทิวถนอม	 อนุกรรมการ

	 3.  นายพงษ์สิทธิ์	 ชัยฉัตรพรสุข	 อนุกรรมการ

	 4.  ผู้แทนสำ�นักงานคณะกรรมการนโนบายรัฐวิสาหกิจ	 อนุกรรมการ

	 	 กระทรวงการคลัง

อำ�นาจหน้าที่
	 1.	 พิจารณาผลตอบแทนตำ�แหน่งกรรมการผู้จัดการใหญ่ โดยให้เป็นไปตามกฎหมาย มติคณะรัฐมนตรี ข้อบังคับ ระเบียบปฏิบัติและ

ข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง

	 2.	 เจรจาค่าตอบแทนกับผู้ที่ได้รับการเสนอชื่อจากคณะกรรมการสรรหาผู้บริหารสูงสุด ทีโอที 

	 3.	 จัดทำ�ร่างสัญญาจ้างบริหารตำ�แหน่งกรรมการผู้จัดการใหญ่

	 4.	 รายงานผลการดำ�เนินงานต่อคณะกรรมการ ทีโอที

คณะกรรมการประเมินผลการดำ�เนินงานของกรรมการผู้จัดการใหญ ่ประกอบด้วย

รายนามคณะกรรมการประเมินผลการดำ�เนินงานของกรรมการผู้จัดการใหญ่ ระหว่าง มกราคม - กรกฎาคม 2557  

	 1.	 นายสุรศักดิ์ 	 เรียงเครือ	 ประธานกรรมการ

	 2.	 พล.อ.อ.พิธพร	 กลิ่นเฟื่อง	 กรรมการ

	 3.	 นายกอบพงษ์	 ตรีสุขี	 กรรมการ

รายงานประจ�ำปี 255736



รายนามคณะกรรมการประเมินผลการดำ�เนินงานของกรรมการผู้จัดการใหญ่ ระหว่าง สิงหาคม - ธันวาคม 2557

	 1.	 นางศิริพร	 เหลืองนวล	 ประธานกรรมการ

	 2.	 รศ.ชิต	 เหล่าวัฒนา	 กรรมการ

	 3.	 พ.อ.สมเกียรติ	 สัมพันธ์	 กรรมการ

	 4.	 นายสุรนันท์	 วงศ์วิทยกำ�จร	 กรรมการ

อำ�นาจหน้าที่
	 1.	 พจิารณากำ�หนดตวัชีว้ดัและทำ�การประเมนิผลการปฏบิตังิานของกรรมการผูจ้ดัการใหญ ่ทโีอท ีใหเ้ปน็ไปตามทีก่ำ�หนดไวต้ามสญัญา

จ้างผู้บริหาร

	 2.	 เสนอผลการพิจารณาพร้อมทั้งข้อเสนอแนะต่อคณะกรรมการ ทีโอที เพื่อพิจารณา

คณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี (Corporate Governance Committee) และ ความรับผิดชอบขององค์กรต่อสังคมและ 
สิ่งแวดล้อม (Corporate Social Responsibility) ประกอบด้วย
รายนามคณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี (Corporate Governance Committee) และ ความรับผิดชอบขององค์กรต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 

(Corporate Social Responsibility) ระหว่าง มกราคม - กรกฎาคม 2557

	 1.  น.อ.รศ.ดร. ประสงค์	 ปราณีตพลกรัง	 ประธานกรรมการ

	 2.  ดร.พงศ์รักษ์	 จินดาสมบัติเจริญ	 กรรมการ

	 3.  ผศ.ดร.จักรกฤษณ์	 ศุทธากรณ์	 กรรมการ

	 4.  นายประสิทธิ์	 ศิริภากรณ์	 กรรมการ

รายนามคณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี (Corporate Governance Committee) และความรับผิดชอบขององค์กรต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 

(Corporate Social Responsibility) ระหว่าง สิงหาคม - ธันวาคม 2557

	 1.	 นายวรพัฒน์	 ทิวถนอม	 ประธานกรรมการ

	 2.  นายณัฐวุฒิ	 อมรวิวัฒน์	 กรรมการ

	 3.  นายธันวา	 เลาหศิริวงศ์	 กรรมการ

	 4.  พ.อ.สมเกียรติ	 สัมพันธ์	 กรรมการ

อำ�นาจหน้าที่
	 1.	 กำ�หนดและทบทวนให้มีหลักการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีของ ทีโอที ให้มีนโยบาย และเป้าหมายการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีที่ชัดเจน 

กำ�หนดรูปแบบการบริหารและการควบคุมบริษัท เพื่อใช้เป็นแนวทางการดำ�เนินการของคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการเฉพาะเรื่อง และใช้

เป็นแนวปฏิบัติของผู้บริหาร และพนักงาน เพื่อไปสู่เป้าหมายที่กำ�หนดไว้

	 2.	 กำ�กบัดแูลการดำ�เนนิกจิการของ ทโีอที และการปฏบิตังิานของคณะกรรมการบรษิทั คณะกรรมการเฉพาะเรือ่ง รวมถงึผูบ้รหิาร และ

พนักงานให้เป็นไปตามหลักการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีของ ทีโอที และหน่วยงานราชการที่มีหน้าที่กำ�กับดูแล โดยให้มีผลในทางปฏิบัติอย่าง 

ต่อเนื่อง เหมาะสมกับธุรกิจของ ทีโอที และสอดคล้องกับหลักการกำ�กับดูแลกิจการที่เป็นมาตรฐานสากล

	 3.	 กำ�หนดแนวทางและวางนโยบายการดำ�เนินธุรกิจของ ทีโอที ให้มีความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม และเหมาะสมกับธุรกิจ

ของ ทีโอที รวมทั้งสอดคล้องกับหลักการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีเป็นมาตรฐานสากล

	 4.	 รายงานผลการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีของ ทีโอที พร้อมทั้งเสนอแนะเพื่อการพัฒนาตามความเหมาะต่อคณะกรรรมการ ทีโอที 

รวมถึงกำ�กับดูแลการเสนอข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการดูแลกิจที่ดีของ ทีโอที ให้แก่ผู้มีส่วนได้เสีย และสาธารณชน

	 5.	 รายงานผลการดำ�เนินการด้านความรับผิดชอบขององค์กรต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมต่อคณะกรรมการ ทีโอที

คณะกรรมการด้านยุทธศาสตร์และกำ�กับธุรกิจองค์กร ประกอบด้วย
รายนามด้านยุทธศาสตร์และกำ�กับธุรกิจองค์กร ระหว่าง สิงหาคม - ธันวาคม 2557

	 1.  รศ.ชิต  	 เหล่าวัฒนา	 กรรมการ

	 2.  นายกฤษฎา	 บุณยสมิต	 กรรมการ

	 3.  นายณัฐวุฒิ	 อมรวิวัฒน์	 กรรมการ

	 4.  นายธันวา	 เลาหศิริวงศ์	 กรรมการ

	 5.  นายวรพัฒน์	 ทิวถนอม	 กรรมการ

	 6.  นางศิริพร	 เหลืองนวล	 กรรมการ

	 7.  พ.อ.สมเกียรติ	 สัมพันธ์	 กรรมการ

	 8.  นายสุรนันท์	 วงศ์วิทยกำ�ธร	 กรรมการ
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อำ�นาจหน้าที่
	 1.	 กำ�หนดนโยบายดา้นยทุธศาสตร์ แผนแมบ่ท กลยทุธเ์กีย่วกบัการดำ�เนนิการดา้นการเงนิ การบรหิารการลงทนุและทรพัยส์นิ โครงสรา้ง

การลงทุนและการก่อหน้ีขององค์กรความร่วมมือในการใช้ทรัพยากรเพ่ือดำ�เนินธุรกิจเก่ียวกับข้องรวมท้ังกำ�หนดเป้าหมายและทิศทางการดำ�เนินงาน

ของ ทีโอที และแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร แผนแม่บทความมั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศและแผนงานอื่นที่เกี่ยวข้อง 

เพื่อให้เกิดการบูรณาการที่มีประสิทธิภาพและตอบสนองความต้องการของลูกค้ารวมทั้งเกิดการพัฒนาองค์กรอย่างยั่งยืน

	 2. เสนอแนวทางกำ�กบัดแูลการดำ�เนนิธรุกจิของ ทโีอท ีใหเ้ปน็ไปตามนโยบายดา้นยทุธศาสตร ์แผนแมบ่ทและแผนงานตา่ง ๆ  ทีเ่กีย่วขอ้ง

	 3. รายงานผลต่อคณะกรรมการ ทีโอที เพื่อพิจารณาต่อไป

	 นอกจากนี้ คณะกรรมการบริษัท ยังได้แต่งตั้งคณะกรรมการตามนโยบายอื่น ๆ อีกหลายคณะ เพื่อพิจารณาให้ข้อเสนอแนะ ข้อคิดเห็น 

และแนวนโยบายที่ควรดำ�เนินการในเรื่องต่าง ๆ ตามลักษณะเรื่องที่เกี่ยวข้อง อาทิ

	 •	 คณะกรรมการประสานงานนโยบายความร่วมมือในการพัฒนาธุรกิจโทรคมนาคมและการสื่อสารระหว่างบริษัท กสท โทรคมนาคม 

จำ�กัด (มหาชน) และบริษัท ทีโอที จำ�กัด (มหาชน)

	 •	 คณะกรรมการศึกษาการพัฒนาโครงข่ายภายในประเทศเพื่อเชื่อมโยงโครงข่ายระหว่างประเทศ 

	 •	 คณะกรรมการกำ�กับและติดตามเร่งรัดการดำ�เนินการพัฒนาโครงข่ายเพื่อผลักดันนโยบาย Smart Thailand

	 •	 คณะกรรมการกำ�กับและบริหารโครงการขยายบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่

	 •	 คณะกรรมการเจรจาตามสัญญาอนุญาตให้ดำ�เนินกิจการบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่

	 •	 คณะกรรมการการเงิน การบริหารการลงทุนและทรัพย์สิน

	 •	 คณะกรรมการปรับปรุงโครงสร้างองค์กรและบุคลากรทางการบริหารระดับสูง

การสรรหากรรมการและผู้บริหาร
ในการสรรหากรรมการเพื่อมาทดแทนกรรมการที่ว่างลง ทีโอที มีแนวปฏิบัติดังนี้ 

	 1.	 ในกรณีที่ตำ�แหน่งกรรมการว่างลงเพราะเหตุอื่นนอกจากถึงคราวออกตามวาระ คณะกรรมการ ทีโอที โดยคณะกรรมการสรรหา 

จะเลือกบุคคลใดบุคคลหนึ่งซึ่งมีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามที่กำ�หนดไว้ในข้อบังคับของบริษัทเข้าเป็นกรรมการแทนในการประชุม

คณะกรรมการบริษัทคราวถัดไปด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่า 3 ใน 4 ของจำ�นวนกรรมการที่ยังเหลืออยู่ เว้นแต่วาระของกรรมการจะเหลือ 

น้อยกว่า 2 เดือน บุคคลซึ่งเข้าเป็นกรรมการแทนดังกล่าวจะอยู่ในตำ�แหน่งกรรมการได้เพียงเท่าวาระที่ยังเหลืออยู่ของกรรมการที่ตนแทน

	 2.	 ในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำ�ปีของบริษัท กรรมการจะต้องออกจากตำ�แหน่ง 1 ใน 3 โดยกรรมการที่จะต้องออกจากตำ�แหน่ง

ในปีแรกและปีที่สองภายหลังจดทะเบียนบริษัทให้ใช้วิธีจับสลากออก ส่วนในปีที่สามและปีหลัง ๆ ต่อไป ให้กรรมการคนที่อยู่ในตำ�แหน่ง 

นานที่สุดเป็นผู้ออกจากตำ�แหน่ง กรรมการที่ออกจากตำ�แหน่งอาจได้รับเลือกเข้ามาดำ�รงตำ�แหน่งใหม่ได้ทั้งนี้ ในการแต่งตั้งกรรมการจะต้อง

ปฏิบัติตามแนวทางที่กระทรวงการคลังกำ�หนดในเรื่องการแต่งตั้งกรรมการจากบัญชีรายชื่อคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ (Directors’ Pool) ด้วย 

ในส่วนของการสรรหาผู้บริหารตำ�แหน่งกรรมการผู้จัดการใหญ่ในกรณีที่ตำ�แหน่งว่างลงคณะกรรมการ ทีโอที จะดำ�เนินการสรรหากรรมการ 

ผูจ้ดัการใหญค่นใหมท่ดแทน โดยใหม้ขีัน้ตอนการดำ�เนนิงานตามกฎหมายวา่ดว้ยคณุสมบตัมิาตรฐานสำ�หรบักรรมการและพนกังานรฐัวสิาหกจิ

ข้อบังคับบริษัท และนโยบายค่าตอบแทนของกรรมการและผู้บริหาร

นโยบายค่าตอบแทนของกรรมการและผู้บริหาร
	 ในการกำ�หนดค่าตอบแทนให้กับกรรมการ ทีโอที คณะกรรมการกำ�หนดค่าตอบแทนจะเป็นผู้พิจารณาเสนอนโยบายและหลักเกณฑ์เก่ียวกับ

ค่าตอบแทนที่เหมาะสมให้แก่กรรมการ ทีโอที กรรมการเฉพาะเรื่องชุดต่าง ๆ และถือปฏิบัติตามประกาศกระทรวงการคลัง เรื่องมติการประชุม

สามัญผู้ถือหุ้นประจำ�ปี 2557 ของบริษัท ทีโอที จำ�กัด (มหาชน) ในฐานะผู้ถือหุ้นกำ�หนด

	 ในส่วนค่าตอบแทนของกรรมการผู้จัดการใหญ่ได้กำ�หนดตามหลักเกณฑ์ที่วางไว้โดยกระทรวงการคลังสำ�หรับค่าตอบแทนของผู้บริหาร

ระดับสูง การจ่ายค่าตอบแทนจะเป็นไปตามบัญชีโครงสร้างเงินเดือนของ ทีโอที และผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารแต่ละท่านที่ได้มีการทำ� 

ข้อตกลงผลงานไว้

รายละเอียดที่กรรมการแจ้งต่อบริษัทตามมาตรา 88 พระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจำ�กัด พ.ศ.2535
	 (ส่วนได้เสียโดยตรงหรือโดยอ้อมในสัญญาใด ๆ ที่ ทีโอที ทำ�ขึ้นระหว่างปี)

	 •	 ไม่มีกรรมการท่านใดมีส่วนได้เสียโดยตรงหรือโดยอ้อมในสัญญาใด ๆ ที่ ทีโอที ทำ�ขึ้นระหว่างปี

ผลประโยชน์ตอบแทน หุ้น หุ้นกู้ หรือสิทธิประโยชน์อย่างอ่ืนท่ีกรรมการได้รับจาก ทีโอที พร้อมกับระบุช่ือกรรมการซ่ึงเป็นผู้ได้รับน้ัน
	 •	 ไม่มีกรรมการท่านใดได้รับผลประโยชน์ตอบแทน หุ้น หุ้นกู้ หรือสิทธิประโยชน์อย่างอื่นจาก ทีโอที

รายงานประจ�ำปี 255738



รายละเอียดข้อมูลหลักทรัพย์ (หุ้น) ที่สำ�คัญที่กรรมการถือครองที่เกี่ยวข้องกับรัฐวิสาหกิจ
	 •	 ไม่มีกรรมการท่านใดถือครองหลักทรัพย์ (หุ้น) ที่สำ�คัญที่เกี่ยวข้องกับ ทีโอที

รายการที่เกี่ยวโยงกัน
	 •	 ไม่มีกรรมการท่านใดมีส่วนได้เสียรายการที่เกี่ยวโยงกันในระหว่างปีบัญชี 2557 

การประเมินตนเองของคณะกรรมการบริษัท
	 ทีโอที ได้ดำ�เนินการให้กรรมการบริษัทประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ด้วยตนเองตามแบบประเมินตนเองของคณะกรรมการบริษัท โดยใน

ปี 2557 ได้กำ�หนดแบบประเมินตนเองของคณะกรรมการบริษัท เป็น 3 ลักษณะ ประกอบด้วย การประเมินทั้งคณะ การประเมินไขว้รายบุคคล 

และการประเมินตนเอง และใช้เกณฑ์การประเมินเป็น 5 ระดับ ดังนี้ คือ 

	 •	 ระดับคะแนน 1 (ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่งหรือไม่มีการดำ�เนินการในเรื่องนั้น) 

	 •	 ระดับคะแนน 2 (ไม่เห็นด้วยหรือมีการดำ�เนินการในเรื่องนั้นเล็กน้อย) 

	 •	 ระดับคะแนน 3 (เห็นด้วยหรือมีการดำ�เนินในเรื่องนั้นพอสมควร)

	 •	 ระดับคะแนน 4 (เห็นด้วยค่อนข้างมากหรือมีการดำ�เนินการในเรื่องนั้นดี) 

	 •	 ระดับคะแนน 5 (เห็นด้วยอย่างมาก หรือ มีการดำ�เนินการในเรื่องนั้นอย่างดีเยี่ยม)

ผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการบริษัท ประจำ�ปี 2557 สรุปได้ดังนี้ 
	 1.	 ผลการประเมินทั้งคณะ คณะกรรมการบริษัทเห็นพ้องต้องกันว่า โดยภาพรวมคณะกรรมการบริษัทได้ปฏิบัติหน้าที่ในแต่ละเรื่อง

เป็นไปตามหลักกำ�กับดูแลกิจการที่ดีของ ทีโอที อยู่ในระดับดีเยี่ยม (ระดับคะแนน = 4.62)

	 2.	 ผลการประเมินไขว้รายบุคคล กรรมการบริษัทจำ�นวน 12 ท่าน เห็นว่าการปฏิบัติหน้าที่ตามหลักกำ�กับดูแลกิจการที่ดี ทีโอที

ของกรรมการท่านอื่นๆ อยู่ในระดับดี ถึง ดีเยี่ยม (ระดับคะแนนอยู่ระหว่าง 4.43-4.97 คะแนน)

	 3.	 ผลการประเมินตนเอง กรรมการบริษัทจำ�นวน 12 ท่าน ส่วนใหญ่มีความเห็นว่า โดยภาพรวมแล้วตนเองได้ปฏิบัติหน้าที่ตาม

หลักกำ�กับดูแลกิจการที่ดีของ ทีโอที ได้ในระดับพอควร ถึง ดีเยี่ยม (ระดับคะแนนอยู่ระหว่าง 3.50-5.00 คะแนน)

จำ�นวนการเข้าประชุมคณะกรรมการ ทีโอที และคณะกรรมการเฉพาะเรื่อง (ระหว่าง มกราคม - กรกฎาคม 2557)

	 พ.ต.อ. สุชาติ	 วงศ์อนันต์ชัย	 5/5

	 พล.อ.อ. พิธพร	 กลิ่นเฟื่อง	 5/5

	 นายสุรศักดิ์	 เรียงเครือ	 3/5

	 นายจุมพล	 ริมสาคร  	 5/5

	 นายประสิทธิ์	 ศิริภากรณ์	 3/5	 6/6

	 นายสาธิต	 รังคสิริ     	 3/5	 5/6	 1/1

	 นายวัลลภ	 พลอยทับทิม  	 3/5	 6/6

	 ดร.พงศ์รักษ์	 จินดาสมบัติเจริญ	 5/5	 	 1/1

	 น.อ.รศ.ดร.ประสงค์	 ปราณีตพลกรัง	 5/5	 5/6	 	 	 1/1

	 นายพงศ์พัท	 จิตรสำ�เริง	 5/5	 	 	 1/1

	 ผศ.ดร.จักรกฤษณ์	 ศุทธากรณ์	 3/5

	 นายกอบพงษ์	 ตรีสุขี	 4/5

	 นายบุญเชิด   	 คิดเห็น  	 3/5	 	 1/1	 1/1

	 นายเอกศักดิ์  	 สาโท 	 4/5	 6/6	 	 1/1

	 นายยงยุทธ  	 วัฒนสินธุ์	 5/5

รายนามคณะกรรมการ คณะกรรมการ
ทีโอที

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

คณะกรรมการ    
สรรหา

คณะกรรมการ
ก�ำหนดค่า
ตอบแทน

คณะกรรมการ
กิจการสัมพันธ์

หมายเหตุ	 :	 ตัวเลขในตาราง หมายถึง จำ�นวนครั้งที่มาประชุม/จำ�นวนครั้งที่มีการประชุมระหว่างที่กรรมการอยู่ในตำ�แหน่ง
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รายนามคณะกรรมการ

รายนามคณะกรรมการ

คณะกรรมการ
ทีโอที

คณะกรรมการ
ทีโอที

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

คณะกรรมการ    
สรรหา

คณะกรรมการ    
สรรหา

คณะกรรมการ
ก�ำหนดค่า
ตอบแทน

คณะกรรมการ
ก�ำหนดค่า
ตอบแทน

คณะกรรมการ
กิจการสัมพันธ์

คณะกรรมการ
กิจการสัมพันธ์

	 พ.ต.อ. สุชาติ	 วงศ์อนันต์ชัย

	 พล.อ.อ. พิธพร	 กลิ่นเฟื่อง	 4/4

	 นายวัลลภ	 พลอยทับทิม  

	 นายสุรศักดิ์    	 เรียงเครือ	 	 	 3/3

	 นายจุมพล	 ริมสาคร  	 	 1/1	 3/3	 3/3

	 นายประสิทธิ์	 ศิริภากรณ์	 1/1

	 ดร.พงศ์รักษ์   	 จินดาสมบัติเจริญ	 4/4	 0/1	 3/3	 3/3

	 นายพงศ์พัท	 จิตรสำ�เริง	 	 	 	 3/3

	 นายกอบพงษ์	 ตรีสุขี	 4/4

	 นายเอกศักดิ์	 สาโท	 	 	 	 3/3

	 พล.อ.อ. พิธพร	 กลิ่นเฟื่อง	 	 	 1/1

	 นายวัลลภ	 พลอยทับทิม  

	 นายสุรศักดิ์	 เรียงเครือ	 	 	 1/1

	 นายจุมพล	 ริมสาคร  

	 ดร.พงศ์รักษ์	 จินดาสมบัติเจริญ	 	 	 	 5/5

	 นายประสิทธิ์	 ศิริภากรณ์	 	 	 	 2/5

	 น.อ.รศ.ดร.ประสงค์	 ปราณีตพลกรัง	 	 	 	 5/5

	 ผศ.ดร.จักรกฤษณ์	 ศุทธากรณ์	 	 	 	 5/5

	 นายกอบพงษ์  	 ตรีสุขี	 	 	 1/1

	 นายเอกศักดิ์	 สาโท

รายนามคณะกรรมการ 

รายนามคณะกรรมการ 

คณะกรรมการ
บริหาร

คณะกรรมการ 
สรรหาผู้บริหาร
สูงสุด ทีโอที

คณะกรรมการ
กฎหมายและ

สัญญา

คณะอนุ
กรรมการ
พิจารณา

ผลตอบแทน
ต�ำแหน่ง
กรรมการ

ผู้จัดการใหญ่

คณะกรรมการ    
บริหาร

ความเสี่ยง

คณะกรรมการ
ประเมินผลการ
ด�ำเนนิงานของ

กรรมการ
ผู้จัดการใหญ่

คณะกรรมการ
พิจารณา

อุทธรณ์ค�ำสั่ง
ลงโทษ

คณะกรรมการ
ก�ำกับดูแล

กิจการที่ดี และ
ความรับผิดชอบ

ขององค์กร
ต่อสังคมและ
สิ่งแวดล้อม

จำ�นวนการเขา้ประชมุคณะกรรมการเฉพาะเรือ่ง (ระหวา่ง มกราคม - กรกฎาคม 2557) (ตอ่)

จำ�นวนการเข้าประชุมคณะกรรมการเฉพาะเรื่อง (ระหว่าง มกราคม - กรกฎาคม 2557) (ต่อ)

หมายเหตุ	 :	 ตัวเลขในตาราง หมายถึง จำ�นวนครั้งที่มาประชุม/จำ�นวนครั้งที่มีการประชุมระหว่างที่กรรมการอยู่ในตำ�แหน่ง

หมายเหตุ	 :	 ตัวเลขในตาราง หมายถึง จำ�นวนครั้งที่มาประชุม/จำ�นวนครั้งที่มีการประชุมระหว่างที่กรรมการอยู่ในตำ�แหน่ง

รายงานประจ�ำปี 255740



รายนามคณะกรรมการ คณะกรรมการ
ทีโอที

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

คณะกรรมการ    
สรรหา

คณะกรรมการ
ก�ำหนดค่า
ตอบแทน

คณะกรรมการ
กิจการสัมพันธ์

	 พล.อ. สุรพงษ์	 สุวรรณอัตถ์	 7/7

	 นายพิพัฒน์	 ขันทอง	 7/7	 	 1/1

	 นายสุรนันท์	 วงศ์วิทยกำ�จร	 7/7	 	 1/1

	 นายธันวา	 เลาหศิริวงศ์	 7/7

	 นายอนุพันธ์	 กิจนิจชีวะ	 6/7	 6/6

	 นายณัฐวุฒิ	 อมรวิวัฒน์	 7/7	 4/6

	 นางศิริพร	 เหลืองนวล	 7/7	 	 	 1/1

	 นายวรพัฒน์	 ทิวถนอม	 7/7	 	 1/1	 1/1	 3/3

	 รศ. ชิต	 เหล่าวัฒนา	 7/7

	 นายพงษ์สิทธิ์	 ชัยฉัตรพรสุข	 6/7	 5/6

	 พ.อ.สมเกียรติ	 สัมพันธ์	 7/7

	 นายกฤษฎา	 บุณยสมิต	 6/7	 6/6	 	 1/1

	 นายมนตรี	 ศรไพศาล	 1/1

	 นางอุไร	 ร่มโพธิหยก	 1/2

	 นายยงยุทธ	 วัฒนสินธุ์	 2/2

รายนามคณะกรรมการ คณะกรรมการ
ทีโอที

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

คณะกรรมการ    
สรรหา

คณะกรรมการ
ก�ำหนด

ค่าตอบแทน

คณะกรรมการ
กิจการสัมพันธ์

จำ�นวนการเข้าประชุมคณะกรรมการ ทีโอที และคณะกรรมการเฉพาะเรื่อง (ระหว่าง สิงหาคม - ธันวาคม 2557)

หมายเหตุ	 :	 ตัวเลขในตาราง หมายถึง จำ�นวนครั้งที่มาประชุม/จำ�นวนครั้งที่มีการประชุมระหว่างที่กรรมการอยู่ในตำ�แหน่ง

รายนามคณะกรรมการ คณะกรรมการ
บริหาร

คณะกรรมการ
กฎหมายและ

สัญญา

คณะกรรมการ    
บริหาร

ความเสี่ยง

คณะกรรมการ
พิจารณา

อุทธรณ์ค�ำสั่ง
ลงโทษ

จำ�นวนการเข้าประชุมคณะกรรมการเฉพาะเรื่อง (ระหว่างสิงหาคม - ธันวาคม 2557) (ต่อ)

	 นายพิพัฒน์	 ขันทอง	 8/9	 	 	 1/1

	 นายสุรนันท์	 วงศ์วิทยกำ�จร	 8/9	 	 1/1

	 นายธันวา	 เลาหศิริวงศ์	 9/9

	 นายอนุพันธ์	 กิจนิจชีวะ	 	 5/5	 	 1/1

	 นายณัฐวุฒิ	 อมรวิวัฒน์	 	 5/5

	 นางศิริพร	 เหลืองนวล	 	 	 1/1

	 นายวรพัฒน์	 ทิวถนอม

	 รศ. ชิต	 เหล่าวัฒนา	 9/9

	 นายพงษ์สิทธิ์	 ชัยฉัตรพรสุข	 	 4/5	 	 1/1

	 พ.อ. สมเกียรติ  	 สัมพันธ์	 9/9	 	 1/1

	 นายกฤษฎา	 บุณยสมิต	 	 5/5	 	 1/1

หมายเหตุ	 :	 ตัวเลขในตาราง หมายถึง จำ�นวนครั้งที่มาประชุม/จำ�นวนครั้งที่มีการประชุมระหว่างที่กรรมการอยู่ในตำ�แหน่ง
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รายนามคณะกรรมการ

รายนามคณะกรรมการ

คณะกรรมการ
ทีโอที

คณะกรรมการ
ทีโอที

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

คณะกรรมการ    
สรรหา

คณะกรรมการ    
สรรหา

คณะกรรมการ
ก�ำหนดค่า
ตอบแทน

คณะกรรมการ
ก�ำหนดค่า
ตอบแทน

คณะกรรมการ
กิจการสัมพันธ์

คณะกรรมการ
กิจการสัมพันธ์

	 นายพิพัฒน์	 ขันทอง	 2/2

	 นายสุรนันท์	 วงศ์วิทยกำ�จร	 	 	 	 	 6/8

	 นายธันวา	 เลาหศิริวงศ์	 	 	 	 2/2	 8/8

	 นายอนุพันธ์	 กิจนิจชีวะ

	 นายณัฐวุฒิ	 อมรวิวัฒน์	 	 	 	 2/2	 8/8

	 นางศิริพร	 เหลืองนวล	 2/2	 	 	 	 7/8

	 นายวรพัฒน์	 ทิวถนอม	 2/2	 	 	 2/2	 3/8

	 รศ. ชิต	 เหล่าวัฒนา	 2/2	 	 	 	 8/8

	 นายพงษ์สิทธิ์	 ชัยฉัตรพรสุข	 2/2

	 พ.อ. สมเกียรติ	 สัมพันธ์	 	 	 	 2/2	 8/8

	 นายกฤษฎา	 บุณยสมิต	 	 	 	 	 4/8

	 คณะกรรมการ ทีโอที ระหว่าง มกราคม - กรกฎาคม 2557
	 นายอุดม	 พัวสกุล	 0.00	 0.00	 42,361.11	 42,361.11

	 พ.ต.อ. สุชาติ	 วงศ์อนันต์ชัย  	 184,435.48	 0.00	 57,325.27	 241,760.75

	 พล.อ.อ. พิธพร	 กลิ่นเฟื่อง	 123,991.92	 50,000.00	 51,075.27	 225,067.19

	 นายวัลลภ	 พลอยทับทิม	 90,967.74	 75,000.00	 37,500.00	 203,467.74

	 นายสุรศักดิ์	 เรียงเครือ	 91,935.48	 30,000.00	 50,000.00	 171,935.48

	 นายประสิทธิ์	 ศิริภากรณ์  	 83,333.33	 123,999.96	 50,000.00	 257,333.29

	 นายจุมพล	 ริมสาคร	 117,419.34	 77,500.00	 50,000.00	 244,919.34

	 นายสาธิต	 รังคสิริ  	 36,741.92	 70,000.00	 37,500.00	 205,241.92

	 ดร.พงศ์รักษ์	 จินดาสมบัติเจริญ	 117,741.92	 137,500.00	 50,000.00	 305,241.92

	 นายพงศ์พัท	 จิตรสำ�เริง	 117,741.92	 42,500.00	 50,000.00	 210,241.92

	 น.อ.รศ.ดร. ประสงค์	 ปราณีตพลกรัง	 117,741.92	 165,000.00	 50,000.00	 332,741.92

	 ผศ.ดร. จักรกฤษณ์	 ศุทธากรณ์	 97,741.92	 82,500.00	 50,000.00	 230,241.92

	 นายกอบพงษ์   	 ตรีสุขี	 107,741.92	 90,000.00	 50,000.00	 247,741.92

	 นายบุญเชิด	 คิดเห็น *	 80,000.00	 52,500.0	 8,602.15	 141,102.15

	 นายเอกศักดิ์	 สาโท *	 110,000.00	 130,000.00	 8,602.15	 248,602.15

รายนามคณะกรรมการ 

รายนามคณะกรรมการ 

คณะ
อนกุรรมการ
พิจารณา

ผลตอบแทน
กรรมการ

ผู้จัดการใหญ่

ค่าเบี้ยประชุม
คณะกรรมการ

เฉพาะเรื่อง

เงินโบนัส
ประจ�ำปี 2556

ที่จ่ายเงิน
ในปี 2557

คณะกรรมการ
สรรหาผู้บริหาร
สูงสุด ทีโอที

ค่าเบี้ยประชุม
คณะกรรมการ

ทีโอที

คณะกรรมการ
ประเมินผล

การด�ำเนนิงาน
ของกรรมการ
ผู้จัดการใหญ่

คณะกรรมการ
ก�ำกับดูแล

กิจการที่ดี และ
ความรับผิดชอบ

ขององค์กร
ต่อสังคมและ
สิ่งแวดล้อม

คณะกรรมการ
ด้านยุทธศาสตร์
และก�ำกับธุรกิจ

องค์กร

รวม

จำ�นวนการเข้าประชุมคณะกรรมการเฉพาะเรื่อง (ระหว่าง สิงหาคม - ธันวาคม 2557) (ต่อ)

ค่าเบี้ยประชุมและเงินโบนัสของคณะกรรมการ ทีโอที และค่าเบี้ยประชุมของคณะกรรมการเฉพาะเรื่อง ประจำ�ปี 2557

หมายเหตุ	 :	 ตัวเลขในตาราง หมายถึง จำ�นวนครั้งที่มาประชุม/จำ�นวนครั้งที่มีการประชุมระหว่างที่กรรมการอยู่ในตำ�แหน่ง

หน่วย : บาท

รายงานประจ�ำปี 255742



รายนามคณะกรรมการ

รายนามคณะกรรมการ

คณะกรรมการ
ทีโอที

คณะกรรมการ
ทีโอที

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

คณะกรรมการ    
สรรหา

คณะกรรมการ    
สรรหา

คณะกรรมการ
ก�ำหนดค่า
ตอบแทน

คณะกรรมการ
ก�ำหนดค่า
ตอบแทน

คณะกรรมการ
กิจการสัมพันธ์

คณะกรรมการ
กิจการสัมพันธ์

หมายเหตุ	 :	 ได้รับการแต่งตั้ง เมื่อวันที่ 30 ตุลาคม 2556 

หมายเหตุ	 :	 กรรมการข้างต้นได้รับการแต่งตั้ง เมื่อวันที่ 6 สิงหาคม 2557

รายนามคณะกรรมการ 

รายนามคณะกรรมการ 

ค่าเบี้ยประชุม
คณะกรรมการ

เฉพาะเรื่อง

ค่าเบี้ยประชุม
คณะกรรมการ

ทีโอที

เงินโบนัส
ประจ�ำปี 2556

ที่จ่ายเงิน
ในปี 2557

ค่าเบี้ยประชุม
คณะกรรมการ

เฉพาะเรื่อง

ค่าเบี้ยประชุม
คณะกรรมการ

ทีโอที

รวม

รวม

ค่าเบี้ยประชุมและเงินโบนัสของคณะกรรมการ ทีโอที และค่าเบี้ยประชุมของคณะกรรมการเฉพาะเรื่อง ประจำ�ปี 2557 (ต่อ)

ค่าเบี้ยประชุมและเงินโบนัสของคณะกรรมการ ทีโอที และค่าเบี้ยประชุมของคณะกรรมการเฉพาะเรื่อง ประจำ�ปี 2557

	 คณะกรรมการ ทีโอที ระหว่าง มกราคม - กรกฎาคม 2557
	 นายพจน์   จิรวุฒิกุล		 0.00	 0.00	 29,301.08	 29,301.08

	 นายยงยุทธ  วัฒนสินธุ์	 60,000.00	 0.00	 27,361.11	 87,361.11

	 คณะกรรมการ ทีโอที ระหว่างสิงหาคม - ธันวาคม 2557
	 พล.อ. สุรพงษ์	 สุวรรณอัตถ์	 155,080.00	 0.00	 155,080.00

	 นายพิพัฒน์	 ขันทอง	 104,637.00	 75,000.00	 179,637.00

	 นายสุรนันท์	 วงศ์วิทยกำ�จร	 98,387.00	 82,500.00	 180,887.00

	 นายธันวา	 เลาหศิริวงศ์	 78,387.00	 82,500.00	 160,887.00

	 นายอนุพันธ์	 กิจนิจชีวะ	 88,387.00	 110,000.00	 198,387.00

	 นายณัฐวุฒิ	 อมรวิวัฒน์	 98,387.00	 110,000.00	 208,387.00

	 นางศิริพร	 เหลืองนวล	 98,387.00	 70,000.00	 183,387.00

	 นายวรพัฒน์	 ทิวถนอม	 98,387.00	 90,000.00	 188,387.00

	 รศ. ชิต	 เหล่าวัฒนา	 98,387.00	 85,000.00	 183,387.00

	 นายพงษ์สิทธิ์	 ชัยฉัตรพรสุข	 98,387.00	 102,500.00	 200,887.00

	 พ.อ. สมเกียรติ	 สัมพันธ์	 98,387.00	 80,000.00	 178,387.00

	 นายกฤษฎา	 บุณยสมิต	 98,387.00	 130,000.00	 228,387.00

	 นายมนตรี	 ศรไพศาล	 18,387.00	 0.00	 18,387.00

	 นางอุไร	 ร่มโพธิหยก	 10,000.00	 0.00	 10,000.00

หน่วย : บาท

บริษัท ทีโอที จ�ำกัด (มหาชน) 43



รายนามและประวัติคณะกรรมการ

พลเอก สุรพงษ์  สุวรรณอัตถ์
ประธานกรรมการ

อายุ 57 ปี 
การศึกษา
	 •	 โรงเรียนเตรียมทหาร  รุ่นที่ 15
	 •	 ปริญญาตรี สาขาฟิสิกส์ วิทยาลัยการทหารเวอร์จิเนีย  	
	 	 สหรัฐอเมริกา
	 •	 ปริญญาโท สาขาฟิสิกส์ มหาวิทยาลัยเวอร์จิเนีย 	
	 	 สหรัฐอเมริกา
	 •	 หลักสูตรหลักประจำ� ชุดที่ 68 โรงเรียนเสนาธิการทหารบก  
	 •	 หลักสูตรเสนาธิการทหารบก โรงเรียนเสนาธิการทหารบก	
	 	 สหรัฐอเมริกา
	 •	 ปริญญาโทการทหาร โรงเรียนเสนาธิการทหารบก	
	 	 สหรัฐอเมริกา
การอบรม
	 •	 หลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักรภาครัฐร่วมเอกชน (ปรอ.)
	 	 รุ่นที่ 21 วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร
	 •	 Georgetown Leadership Seminar สหรัฐอเมริกา
ตำ�แหน่งอื่นในปัจจุบัน
	 •	 รองเสนาธิการทหาร กองบัญชาการกองทัพไทย

ประสบการณ์ในอดีต
	 •	 ผู้ช่วยทูตทหารไทย ประจำ�กรุงวอชิงตัน
	 •	 ผู้อำ�นวยการกองข่าว กรมข่าวทหารบก
	 •	 ผู้อำ�นวยการ สำ�นักวิเทศสัมพันธ์ กรมข่าวทหาร
	 •	 ผู้อำ�นวยการ สำ�นักนโยบายและแผน กรมยุทธการทหาร
	 •	 เจ้ากรมข่าวทหาร
	 •	 เจ้ากรมยุทธการทหาร

รายงานประจ�ำปี 255744



นายสุรนันท์  วงศ์วิทยกำ�จร
กรรมการ

อายุ 62  ปี
การศึกษา
	 •	 เศรษฐศาสตร์บัณฑิต สาขาเศรษฐศาสตร์การเงินและการคลัง 
	 	 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ พ.ศ. 2516
	 •	 Mater of Arts (เศรษฐศาสตร์พัฒนาการ) Williams College, 	
	 	 U.S.A. พ.ศ.2530
การอบรม
	 •	 หลักสูตรนักบริหารระดับสูง “ธรรมศาสตร์เพื่อสังคม” นมธ. 	
	 	 (Thammasat Leadership Program) รุ่นที่ 3
	 •	 หลักสูตรการบริหารจัดการด้านความมั่นคงชั้นสูง รุ่นที่ 4 
	 	 สมาคมวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร ในพระบรมราชูปถัมถ์
	 •	 หลักสูตรผู้บริหารระดับสูง รุ่นที่ 11 สถาบันวิทยาการตลาดทุน 	
	 	 พ.ศ. 2533
	 •	 หลักสูตรการเมืองการปกครองในระบบประชาธิปไตย
	 	 สำ�หรับนักบริหารระดับสูง รุ่นท่ี 8 สถาบันพระปกเกล้า พ.ศ. 2548
	 •	 หลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักรภาครัฐร่วมเอกชน (ปรอ.)
	 	 รุ่นที่ 14 วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร พ.ศ. 2544
ตำ�แหน่งอื่นในปัจจุบัน
	 •	 คณะกรรมการบริหารองค์การตลาดเพื่อเกษตรกร
	 	 กระทรวงเกษตรและสหกรณ์
	 •	 คณะกรรมการบริหารองค์การสุรา กระทรวงการคลัง
	 •	 กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิด้านเศรษฐศาสตร์ 
	 	 คณะกรรมการนโยบายการให้เอกชนร่วมลงทุนกับรัฐ 
ประสบการณ์ในอดีต
	 •	 ที่ปรึกษาคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง
	 	 กิจการวิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.)
	 •	 คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ  (กทช.)
	 •	 เลขาธิการคณะกรรมกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ  
	 •	 ที่ปรึกษาด้านนโยบายและแผน
	 	 (เจ้าหน้าที่วิเคราะห์นโยบายและแผน 10 ชช.)
	 	 สำ�นักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

นายพิพัฒน์  ขันทอง
รองประธานกรรมการ

อายุ 57 ปี 
การศึกษา
	 •	 เศรษฐศาสตร์บัณฑิต (การคลัง) มหาวิทยาลัยรามคำ�แหง
	 •	 บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
การอบรม
	 •	 การบรหิารเศรษฐกจิสาธารณะ สำ�หรบันกับรหิารระดบัสงู (ปศส.)  	
	 	 รุ่นที่ 2 สถาบันพระปกเกล้า
	 •	 หลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักร (วปอ.) รุ่นที่ 48 
	 	 วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร
	 •	 การพัฒนาการเมืองและการเลือกตั้งระดับสูง (พตส.) รุ่นที่ 3 	
	 	 สถาบันพัฒนาการเมืองและการเลือกตั้ง สำ�นักงานคณะกรรมการ
	 	 การเลือกตั้ง
ตำ�แหน่งอื่นในปัจจุบัน
	 •	 ที่ปรึกษาด้านประสิทธิภาพ (ผู้ทรงคุณวุฒิ) กรมสรรพากร
	 •	 กรรมการบริษัท หลักทรัพย์จัดการกองทุน เอ็มเอฟซี จำ�กัด 	
	 	 (มหาชน)
ประสบการณ์ในอดีต
	 •	 สรรพากรจังหวัด สำ�นักงานสรรพากรจังหวัดนครราชสีมา
	 •	 นักวิชาการภาษี 9 ชช. สำ�นักมาตรฐานการจัดเก็บภาษี
	 	 กรมสรรพากร
	 •	 นักวิชาการภาษี 9 ชช. สำ�นักบริหารภาษีธุรกิจขนาดใหญ่ 
	 	 กรมสรรพากร
	 •	 สรรพากรภาค สำ�นักงานสรรพากรภาค 9 
	 	 (กำ�กับดูแลงานสรรพากรในท้องที่อีสานใต้)
	 •	 สรรพากรภาค สำ�นักงานสรรพากรภาค 5 
	 	 (กำ�กับดูแลงานสรรพากรในท้องที่ตะวันออก)
	 •	 ที่ปรึกษาด้านประสิทธิภาพ (ผู้ทรงคุณวุฒิ) กรมสรรพากร

บริษัท ทีโอที จ�ำกัด (มหาชน) 45



นายณัฐวุฒิ  อมรวิวัฒน์
กรรมการ

อายุ 41 ปี
การศึกษา
	 •	 ปริญญาโท บริหารธุรกิจ (MBA) Massachusetts Institute
	 	 of Technology (MIT), U.S.A.  
	 •	 ปริญญาโท วิศวกรรมอุตสาหการ Georgia Institute of 
	 	 Technology, U.S.A.  
	 •	 ปริญญาตรี วิศวกรรมไฟฟ้า จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
การอบรม
	 •	 หลักสูตรการกำ�กับดูแลกิจการสำ�หรับกรรมการ
	 	 และผู้บริหารระดับสูงของรัฐวิสาหกิจและองค์การมหาชน
	 	 สถาบันพัฒนากรรมการและผู้บริหารระดับสูงภาครัฐ รุ่นที่ 4 	
	 	 สถาบันพระปกเกล้า
ตำ�แหน่งอื่นในปัจจุบัน
	 •	 กรรมการบริหารและผู้อำ�นวยการ บริษัท เทสโก้ จำ�กัด 
	 •	 CEO บริษัท ไฟคอล อินเทลลิเจนซ์ จำ�กัด 
	 •	 Co-founder บริษัท ทีทูพี จำ�กัด 
	 •	 Executive Program Director โครงการ Strategy and Innovation 	
	 	 for Businesses in Asia (SIBA) ระหว่าง CMMU และ MIT
ประสบการณ์ในอดีต
	 •	 กรรมการและผู้อำ�นวยการ สำ�นักงานส่งเสริมการจัดประชุม
	 	 และนิทรรศการ องค์การมหาชน 
	 •	 รองผู้อำ�นวยการด้านการให้บริการอินเทอร์เน็ต 
	 	 บริษัท ทรู คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)   
	 •	 ผู้จัดการทั่วไป บริษัท ทรู อินเทอร์เน็ต จำ�กัด
	 •	 ที่ปรึกษาด้านกลยุทธ์ บริษัท Booz Allen & Hamilton Consulting

ดร.อนุพันธ์  กิจนิจชีวะ
กรรมการ

อายุ 52  ปี
การศึกษา
	 •	 ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต รัฐประศาสนศาสตร์ สถาบันบัณฑิต	
	 	 พัฒนบริหารศาสตร์
	 •	 นิติศาสตร์มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
	 •	 นิติศาสตร์บัณฑิต (เกียรตินิยม) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
การอบรม
	 •	 Advanced Audit Committee Program (AACP) 
	 	 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
	 •	 Director Certification Program (DCP) 
	 	 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
	 •	 หลักสูตรผู้บริหารระดับสูง สถาบันบัณฑิตบริหารธุรกิจศศินทร์	
	 	 แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
ตำ�แหน่งอื่นในปัจจุบัน
	 •	 กรรมการผู้จัดการ บริษัท สำ�นักกฎหมายสากล ธีรคุปค์ จำ�กัด
	 •	 ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ/กรรมการอิสระ
	 	 บริษัท ไทยโพลีอะคริลิค จำ�กัด (มหาชน)             
	 •	 ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ/กรรมการอิสระ 
	 	 บริษัท ทีโอที จำ�กัด (มหาชน)             
	 •	 กรรมการ บริษัท บริหารสินทรัพย์ อัลฟาแคปปิตอล จำ�กัด
	 •	 กรรมการ บริษัท ฮิวแมนิก้า จำ�กัด
ประสบการณ์ในอดีต
	 •	 หุ้นส่วนอาวุโส บริษัท ที่ปรึกษากฎหมายและภาษี 
	 	 ไพรซ์วอเตอร์เฮ้าส์คูเปอร์ส จำ�กัด และกรรมการบริหาร
	 	 ในกลุ่มบริษัท ไพรซ์วอเตอร์เฮ้าส์คูเปอร์ส
	 •	 ทนายความ บริษัท สำ�นักกฎหมาย ดร. มานะและเพื่อน จำ�กัด

รายงานประจ�ำปี 255746



นายวรพัฒน์  ทิวถนอม
กรรมการ

อายุ 61 ปี
การศึกษา
	 •	 รัฐประศาสนศาสตร์มหาบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
	 •	 รัฐศาสตร์บัณฑิต (การปกครอง) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
ตำ�แหน่งอื่นในปัจจุบัน
	 •	 ข้าราชการบำ�นาญ 
ประสบการณ์ในอดีต
	 •	 อธิบดีกรมอุตุนิยมวิทยา
	 	 กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
	 •	 รองปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
	 •	 ผู้ตรวจราชการกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
	 •	 กรรมการ บริษัท ทีโอที จำ�กัด (มหาชน)
	 •	 กรรมการ องค์การสุรา กรมสรรพสามิต กระทรวงการคลัง

นางศิริพร  เหลืองนวล
กรรมการ

อายุ 55 ปี 
การศึกษา
	 •	 ปรญิญาโท บรหิารธรุกจิมหาบณัฑติ Pittsburg State University,  	
	 	 U.S.A.
	 •	 ปริญญาตรี บริหารธุรกิจบัณฑิต  มหาวิทยาลัยรามคำ�แหง
การอบรม
	 •	 หลักสูตรผู้บริหารระดับสูง สถาบันวิทยาการตลาดทุน (วตท.) 
	 	 รุ่นที่ 18 (2014)
	 •	 หลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักร (วปอ.) รุ่นที่ 55 
	 	 วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร
	 •	 หลักสูตร Director Certification Program (DCP) รุ่นที่ 72/2006 	
	 	 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)
	 •	 หลักสูตรการบริหารงานภาครัฐและกฎหมายมหาชน (ปรม.) 
	 	 รุ่นที่ 8 สถาบันพระปกเกล้า
	 •	 หลักสูตร TLCA Executive Development Program (EDP)
	 	 สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย
	 •	 หลักสูตร Breakthrough Program for Senior Executives, IMD, 	
	 	 Switzerland
ตำ�แหน่งอื่นในปัจจุบัน
	 •	 รองผู้อำ�นวยการ สำ�นักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ  	
	 	 กระทรวงการคลัง
	 •	 กรรมการบริษัท ผลิตไฟฟ้าราชบุรี จำ�กัด
	 •	 อนุกรรมการพัฒนาองค์กร การประปานครหลวง
ประสบการณ์ในอดีต
	 •	 กรรมการและประธานกรรมการตรวจสอบ
	 	 บริษัท เหมืองแร่โปแตชอาเซียน จำ�กัด (มหาชน)
	 •	 กรรมการและกรรมการตรวจสอบบริษัท ทีโอที จำ�กัด (มหาชน)
	 •	 กรรมการธนาคารอาคารสงเคราะห์
	 •	 กรรมการบริษัท โรงแรมเอราวัณ จำ�กัด (มหาชน)
	 •	 กรรมการบริษัท ราชบุรีพลังงาน จำ�กัด
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นายพงษ์สิทธิ์  ชัยฉัตรพรสุข
กรรมการ

อายุ 50 ปี
การศึกษา
	 •	 นิติศาสตร์บัณฑิต
การอบรม
	 •	 หลักสูตรการต่อต้านอาชญากรรมเศรษฐกิจ กระทรวงการคลัง  	
	 	 สหรัฐอเมริกา
	 •	 หลักสูตรการป้องกันอาชญากรรมทางการเงิน สหรัฐอเมริกา
	 •	 หลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักรภาครัฐร่วมเอกชน (ปรอ.) 
	 	 รุ่นที่ 24 วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร
	 •	 หลักสูตรการบริหารจัดการความมั่นคงแห่งชาติ (บมช. รุ่นที่ 2)
	 •	 Advance Strategic Management (IMD : International Institute 	
	 	 for Management Development) Switzerland
ตำ�แหน่งอื่นในปัจจุบัน
	 •	 ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่อาวุโส ธนาคารไทยพาณิชย์ จำ�กัด (มหาชน)
ประสบการณ์ในอดีต
	 •	 ประธานคณะทำ�งาน สมาคมธนาคารไทย
	 •	 อาจารย์พิเศษโรงเรียนนายตำ�รวจ หลักสูตรผู้กำ�กับการ 
	 	 หลักสูตรบริหารงานตำ�รวจชั้นสูง
	 •	 กรรมาธิการวิสามัญ ร่าง พ.ร.บ.กฎหมายบัตรอิเล็คทรอนิกส์
	 •	 ทำ�งานเกี่ยวกับกฎหมายอาญา ภาคพื้นเอเชีย-แปซิฟิค
	 	 (ธนาคารซิตี้แบงก์)

รศ. ชิต  เหล่าวัฒนา
กรรมการ

อายุ 53 ปี
การศึกษา
	 •	 ปริญญาเอก วิศวกรรมศาสตร์ Carnegie Mellon University, 	
	 	 U.S.A.
	 •	 ปริญญาโท วิศวกรรมศาสตร์ Carnegie Mellon University, U.S.A.
	 •	 ปริญญาตรี (เกียรตินิยม) วิศวกรรมศาสตร์ 
	 	 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี
	 •	 ประกาศนียบัตร วิศวกรรมละเอียด มหาวิทยาลัยเกียวโต
	 •	 ประกาศนียบัตร การจัดการเทคโนโลยี 
	 	 Massachusetts Institute of Technology
ตำ�แหน่งอื่นในปัจจุบัน
	 •	 ผู้อำ�นวยการ สถาบันวิทยาการหุ่นยนต์ภาคสนาม 
	 	 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี
ประสบการณ์ในอดีต
	 •	 กรรมการ บริษัท ทีโอที จำ�กัด (มหาชน)
	 •	 ที่ปรึกษารัฐมนตรีว่าการกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศ
	 	 และการสื่อสาร
	 •	 กรรมการมูลนิธิศึกษาพัฒน์
	 •	 ผู้ประสานงานความร่วมมือระหว่าง MIT และประเทศไทย
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พ.อ. สมเกียรติ  สัมพันธ์
กรรมการ

อายุ 52 ปี
การศึกษา
	 •	 ปริญญาเอก วิศวกรรมไฟฟ้า 
	 	 Virginia Polytechnic Institute and State University
	 	 มลรัฐเวอร์จิเนีย สหรัฐอเมริกา
	 •	 ปริญญาโท วิศวกรรมไฟฟ้า 
	 	 Virginia Polytechnic Institute and State University
	 	 มลรัฐเวอร์จิเนีย สหรัฐอเมริกา
	 •	 ปริญญาตรี วิศวกรรมไฟฟ้า Virginia Military Institute 
	 	 มลรัฐเวอร์จิเนีย สหรัฐอเมริกา
	 •	 มัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนเตรียมทหาร รุ่นที่ 23
การอบรม
	 •	 หลักสูตรชั้นนายพันเหล่าทหารปืนใหญ่ 
	 	 โรงเรียนทหารปืนใหญ่ ลพบุรี
	 •	 หลักสูตรเสนาธิการทหารบก หลักสูตรหลักประจำ�
	 	 โรงเรียนเสนาธิการทหารบก
	 •	 หลักสูตรพัฒนาสัมพันธ์ผู้บริหารระดับสูง 
	 	 กองบัญชาการกองทัพไทย
	 •	 หลักสูตร How to Develop a Risk Management Plan (HRP)
	 	 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
	 •	 หลักสูตร Successful Formulation & Execution of Strategy (SFE)
	 	 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
ตำ�แหน่งอื่นในปัจจุบัน
	 •	 รองผู้อำ�นวยการสำ�นักนโยบายวิทยาศาสตร์
	 	 และเทคโนโลยีป้องกันประเทศ 
	 	 กรมวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีกลาโหม กระทรวงกลาโหม

ประสบการณ์ในอดีต
	 •	 ผู้อำ�นวยการกองนโยบายวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
	 	 กรมวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีกลาโหม
	 •	 ผู้อำ�นวยการกองแผนและงบประมาณโครงการ 
	 	 กรมวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีกลาโหม
	 •	 ผู้อำ�นวยการกองวิเคราะห์และประเมินผลโครงการ
	 	 กรมวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีกลาโหม
	 •	 รองผู้อำ�นวยการกองวิเคราะห์และประเมินผลโครงการ
	 	 กรมวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีกลาโหม
	 •	 อาจารย์ส่วนการศึกษา โรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกล้า
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นายธันวา  เลาหศิริวงศ์
กรรมการ และรักษาการแทนกรรมการผู้จัดการใหญ่

อายุ 49 ปี
การศึกษา
	 •	 วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต (วิศวกรรมคอมพิวเตอร์)
	 	 สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง
การอบรม
	 •	 หลักสูตร Director Certification Program (DCP)
	 	 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
	 •	 หลักสูตร Successful Formulation & Execution of Strategy (SFE 22)
	 	 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
ตำ�แหน่งอื่นในปัจจุบัน
	 •	 กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ 
	 	 บริษัท เอเชียซอฟท์ คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)
	 •	 กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ 
	 	 บริษัท อีซี่ บาย จำ�กัด (มหาชน)
	 •	 ประธานกรรมการตรวจสอบ 
	 	 บริษัท อุตสาหกรรมถุงพลาสติคไทย จำ�กัด
	 •	 กรรมการ บริษัท เอฟ.เอ.เอส.ที โซลูชั่นส์ จำ�กัด
	 •	 กรรมการ (ผู้ทรงคุณวุฒิ) คณะกรรมการการเงินและสินทรัพย์ 	
	 	 สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง
	 •	 คอลัมนิสต์ หนังสือพิมพ์ประชาชาติธุรกิจ
ประสบการณ์ในอดีต
	 •	 กรรมการผู้จัดการใหญ่ บริษัท ไอบีเอ็ม ประเทศไทย จำ�กัด
	 •	 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ ธุรกิจคอมพิวเตอร์ 
	 	 บริษัท ไอบีเอ็ม ประเทศไทย จำ�กัด
	 •	 กรรมการ บริษัท ไอบีเอ็ม โซลูชั่น ดิลิเวอร์รี จำ�กัด

นายกฤษฎา  บุณยสมิต
กรรมการ

อายุ 60 ปี 
การศึกษา
	 •	 นิติศาสตร์บัณฑิต มหาวิทยาลัยรามคำ�แหง
	 •	 เนติบัณฑิตไทย สำ�นักอบรมกฎหมายแห่งเนติบัณฑิตยสภา
ตำ�แหน่งอื่นในปัจจุบัน
	 •	 รองอธิบดีอัยการ สำ�นักงานที่ปรึกษากฎหมาย 
	 	 สำ�นักงานอัยการสูงสุด
	 •	 ที่ปรึกษาราชบัณฑิตยสถาน
	 •	 กรรมการองค์การตลาด กระทรวงมหาดไทย 
ประสบการณ์ในอดีต
	 •	 กรรมการการท่าเรือแห่งประเทศไทย
	 •	 รองเลขานุการอัยการสูงสุด
	 •	 อัยการพิเศษฝ่ายสัญญาและหารือ 3
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นายธันวา	  เลาหศิริวงศ์	
กรรมการบริษัท 
รักษาการแทนกรรมการผู้จัดการใหญ่
และรักษาการรองกรรมการผู้จัดการใหญ่
สายงานทรัพยากรบุคคล

ดร.มนต์ชัย  หนูสง	
รองกรรมการผู้จัดการใหญ่
ที่ปรึกษาอาวุโส 

ดร.ก�ำธร  ไวทยกุล	
รองกรรมการผู้จัดการใหญ่
ที่ปรึกษาอาวุโส

นายรังสรรค์  จันทร์นฤกุล	
รองกรรมการผู้จัดการใหญ่
สายงานตรวจสอบ

นายพิทักษ์พงษ์  ทัพอินพรหม
รองกรรมการผู้จัดการใหญ่
สายงานประสิทธิผลองค์กร

นางปรียา  ด่านชัยวิจิตร		
รองกรรมการผู้จัดการใหญ่
สายงานการเงิน

นางณัฏฐ์ณัชชา  ไชยประเสริฐ
รองกรรมการผู้จัดการใหญ่
สายงานกฎหมายและบริหารผลประโยชน์

บริษัท ทีโอที จ�ำกัด (มหาชน) 51



8

10

11 12 1312

14

9

8 10 12

9 11

13

14

นายนฤาชา  จิตรีขันธ์	
รองกรรมการผู้จัดการใหญ่
สายงานบริหารทรัพย์สิน

นายศุภชัย  ตั้งวรชัย		
รองกรรมการผู้จัดการใหญ่
สายงานโครงข่าย 

นายมรกต  เธียรมนตรี
รองกรรมการผู้จัดการใหญ่
สายงานการตลาดและพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

นายเชฏฐ์  พันธ์จันทร์	
รองกรรมการผู้จัดการใหญ่
สายงานธุรกิจโทรศัพท์เคลื่อนที่

นายวุฒิดนัย  ฐิตะกสิกร
รองกรรมการผู้จัดการใหญ่
สายงานบริการสื่อสารไร้สาย
และบริการเพื่อสังคม  

นายจุมพล  ธนะโสภณ
รองกรรมการผู้จัดการใหญ่
สายงานขายและบริการลูกค้านครหลวง
และรักษาการรองกรรมการผู้จัดการใหญ่
สายงานขายและบริการลูกค้าภูมิภาค 

นายสมศักดิ์  มหาวิริโย
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ที่ปรึกษาอาวุโส
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ดร.อภิรักษ์  ปรีชญสมบูรณ์
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่
ส�ำนกักลยุทธ์ 

นายเชาว์  พันธ์รุ่งจิตติ
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่
ส�ำนกัคุณภาพและระบบงาน

นางวิมลพรรณ  จัตตานนท์
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่
ส�ำนกับัญชีการเงิน 

นางช่อทิพย์  รื่นนาม
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่
ส�ำนกักฎหมาย

นายวีระชัย  เลิศอัศวรัตน์
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่
ส�ำนกัวิศวกรรม

นายโสภณ  เนตรสุวรรณ
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่
ส�ำนกัปฏิบัติการ

นางสาวจันทนา  เตชะศิรินุกูล
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่
ส�ำนกัพัฒนาผลิตภัณฑ์
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นางสมจิตต์  ธีระชุติกุล
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่
ส�ำนกัการตลาด

นางวรรณพร  ลีฬหาชีวะ
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่
ส�ำนักขายและบริการลูกค้าองค์กร 

นายธงชัย  สุวรรณฉวี
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่
ส�ำนกัอ�ำนวยการโทรศัพท์เคลื่อนที่

นางพิมพ์วิมล  วงษ์สุวรรณ
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่
ส�ำนกัการตลาดโทรศัพท์เคลื่อนที่

นายนิวัฒน์  กิมตระกูล
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่
ส�ำนกัการเงินและบัญชีโทรศัพท์เคลื่อนที่ 

ดร.ณัฐวุฒิ  ศาสตราวาหะ
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่
ส�ำนกัเทคโนโลยีโทรศัพท์เคลื่อนที่

นางจุรีรัตน์  สงวนงาม
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่
ส�ำนกัพัสดุและกฎหมายโทรศัพท์เคลื่อนที่
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นายเรืองศักดิ์  ชินะโรจน์
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่
ภาคขายและบริการนครหลวงที่ 1 
และรักษาการผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่
ภาคขายและบริการนครหลวงที่ 3

นายนพรัตน์  โตประเสริฐพงศ์
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่
ภาคขายและบริการนครหลวงที่ 2

นายสมหมาย  สุขสุเมฆ
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่
ภาคขายและบริการนครหลวงที่ 4 

นายชาญชัย  บูรณะบัญญัติ
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่
ภาคขายและบริการภูมิภาคที่ 1

นายสมยศ  สัมพันธนานนท์
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่
ภาคขายและบริการภูมิภาคที่ 2

นายบุญเหลือ  เฟื่องชุ่ม
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่
ภาคขายและบริการภูมิภาคที่ 3

นายอนุรุต  อุทัยรัตน์
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่
ภาคขายและบริการภูมิภาคที่ 4

นายประจักษ์  มโนจันทร์เพ็ญ
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่
ภาคขายและบริการภูมิภาคที่ 5

บริษัท ทีโอที จ�ำกัด (มหาชน) 55



ประวัติผู้บริหารและค่าตอบแทน

	 นายธันวา  เลาหศิริวงศ์	
	 กรรมการบริษัท รักษาการแทนกรรมการผู้จัดการใหญ่
	 และรักษาการรองกรรมการผู้จัดการใหญ่สายงานทรัพยากรบุคคล

	 ดร.มนต์ชัย  หนูสง		
	 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ที่ปรึกษาอาวุโส 
	 การศึกษา
	 •	 ปริญญาโทและเอก (Computer Networks),
	 	 Telecom Paris ประเทศฝรั่งเศส
	 •	 วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต (วิศวกรรมไฟฟ้า)
	 	 สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง	
	 การอบรม
	 •	 หลักสูตรกฎหมายปกครองสำ�หรับผู้บริหารระดับสูง รุ่นที่ 1 	
	 	 สำ�นักงานศาลปกครอง
	 •	 หลักสูตร Director Certification Program (DCP) 
	 	 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
	 •	 หลักสูตร Financial Statements for Directors (FSD)
	 	 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
	 •	 หลักสูตรวิทยาลัยการทัพอากาศ รุ่นที่ 41 
	 	 สถาบันวิชาการทหารอากาศชั้นสูง
	 •	 หลักสูตรปฏิบัติการจิตวิทยาฝ่ายอำ�นวยการ รุ่นที่ 90
	 	 สถาบันวิชาการป้องกันประเทศ 
	 ประสบการณ์ในอดีต
	 •	 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่สายงานบริหารการลงทุน
	 •	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่สำ�นักพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

1

2

3 	 ดร.กำ�ธร  ไวทยกุล		
	 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ที่ปรึกษาอาวุโส
	 การศึกษา
	 •	 Diploma de Docteur (Informatique) มหาวิทยาลัยปารีส 
	 	 ประเทศฝรั่งเศส
	 •	 Mastere (Data Communication), Ecole Nationale Superieure 	
	 	 Des Telecommunications France
	 •	 วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต (วิศวกรรมไฟฟ้า) สถาบันเทคโนโลยี	
	 	 พระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง
	 การอบรม
	 •	 หลักสูตรกฎหมายปกครองและวิธีพิจารณาคดีทางปกครอง
	 	 ตามมาตรฐานที่ ก.ศป. รับรอง รุ่นที่ 4
	 	 มูลนิธิวิจัยและพัฒนากระบวนการยุติธรรมทางปกครอง
	 	 โดยได้รับการสนับสนุนทางวิชาการจากสำ�นักงานศาลปกครอง
	 •	 หลักสูตร Director Certification Program (DCP) สมาคมส่งเสริม	
	 	 สถาบันกรรมการบริษัทไทย
	 •	 หลักสูตร Financial Statements for Directors (FSD) 
	 	 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
	 •	 โครงการอบรมผู้บริหารระดับสูงในยุคโลกาภิวัตน์
	 	 มูลนิธิสถาบันวิจัยนโยบายเศรษฐกิจการคลัง กระทรวงการคลัง 	
	 	 ร่วมกับ The Kellogg School of Management, The Schulich 	
	 	 School of Business และ Maxwell School of Citizenship and 	
	 	 Public Affairs
	 •	 หลักสูตรหลักประจำ� ชุดที่ 48 วิทยาลัยการทัพบก
	 	 สถาบันวิชาการทหารชั้นสูง 
	 ประสบการณ์ในอดีต
	 •	 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่สายงานธุรกิจโทรศัพท์เคลื่อนที่
	 •	 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่สายงานบริการสื่อสารไร้สาย
	 	 และบริการเพื่อสังคม
	 •	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่สำ�นักวิศวกรรม
	 •	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่สำ�นักพัฒนาผลิตภัณฑ์
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	 นายรังสรรค์  จันทร์นฤกุล	
	 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่สายงานตรวจสอบ
	 การศึกษา	
	 •	 บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
	 •	 วิศวกรรมศาสตร์มหาบัณฑิต บัณฑิตวิทยาลัย 
	 	 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
	 •	 วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต
	 	 สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง
	 การอบรม	
	 •	 หลักสูตร Director Certification Program (DCP) สมาคมส่งเสริม	
	 	 สถาบันกรรมการบริษัทไทย
	 •	 หลักสูตร Financial Statements for Directors (FSD)
	 	 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
	 •	 หลักสูตรจิตวิทยาความมั่นคง สถาบันจิตวิทยาความมั่นคง
	 	 แห่งชาติ
	 •	 หลักสูตรการบริหารจัดการความมั่นคงแห่งชาติ 
	 	 สำ�นักข่าวกรองแห่งชาติ
	 •	 หลักสูตรเสนาธิการทหาร วิทยาลัยเสนาธิการทหาร  
	 ประสบการณ์ในอดีต
	 •	 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่สายงานตรวจสอบ
	 •	 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่สายงานบริการสื่อสารไร้สาย
	 	 และบริการเพื่อสังคม
	 •	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ภาคขายและบริการภูมิภาคท่ี 3

	 นายพิทักษ์พงษ์  ทัพอินพรหม	
	 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่สายงานประสิทธิผลองค์กร
	 การศึกษา
	 •	 วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต (วิศวกรรมไฟฟ้า) 
	 	 สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ
	 การอบรม
	 •	 หลักสูตร Director Certification Program (DCP) สมาคมส่งเสริม	
	 	 สถาบันกรรมการบริษัทไทย
	 •	 หลักสูตร Financial Statements for Directors (FSD)
	 	 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
	 •	 หลักสูตร How to Develop a Risk Management Plan (HRP) 	
	 	 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
	 ประสบการณ์ในอดีต
	 •	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่สำ�นักคุณภาพและระบบงาน

	 นางปรียา  ด่านชัยวิจิตร	
	 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่สายงานการเงิน
	 การศึกษา
	 •	 MPCC Account, U.S.A
	 •	 MBA program, U.S.A 
	 •	 บัญชีมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
	 •	 บัญชีบัณฑิต (การต้นทุน) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
	 การอบรม
	 •	 หลักสูตร Director Certification Program (DCP) สมาคมส่งเสริม	
	 	 สถาบันกรรมการบริษัทไทย
	 •	 หลักสูตร Post and Telecommunication ณ ประเทศเยอรมัน
	 ประสบการณ์ในอดีต
	 •	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่สำ�นักบัญชีการเงิน

	 นางณัฏฐ์ณัชชา  ไชยประเสริฐ	
	 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่สายงานกฎหมาย
	 และบริหารผลประโยชน์
	 การศึกษา
	 •	 นิติศาสตรมหาบัณฑิต (กฎหมายมหาชน) มหาวิทยาลัยรังสิต
	 •	 นิติศาสตรมหาบัณฑิต (กฎหมายเอกชนและกฎหมายธุรกิจ) 	
	 	 มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์
	 •	 นิติศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยรามคำ�แหง
	 การอบรม
	 •	 หลักสูตรกฎหมายปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครองตาม	
	 	 มาตรฐานที่ ก.ศป.รับรอง รุ่นที่ 1 มูลนิธิวิจัยและพัฒนา	
	 	 กระบวนการยุติธรรมทางปกครอง โดยได้รับการสนับสนุน
	 	 ทางวิชาการจาก สำ�นักงานศาลปกครอง
	 •	 หลักสูตรกฎหมายปกครองสำ�หรับผู้บริหารระดับสูง (กปส.) รุ่นท่ี 1
	 	 มูลนิธิวิจัยและพัฒนากระบวนการยุติธรรมทางปกครอง
	 	 โดยได้รับการสนับสนุนทางวิชาการจากสำ�นักงานศาลปกครอง
	 •	 หลักสูตรนักบริหารการยุติธรรมทางปกครองระดับสูง (บยป.)
	 	 รุ่นที่ 5 มูลนิธิวิจัยและพัฒนากระบวนการยุติธรรมทางปกครอง 	
	 	 โดยได้รับการสนับสนุนทางวิชาการจากสำ�นักงานศาลปกครอง
	 •	 หลักสูตร Director Certification Program (DCP) สมาคมส่งเสริม	
	 	 สถาบันกรรมการบริษัทไทย
	 •	 หลักสูตร Financial Statements for Directors (FSD)
	 	 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
	 •	 หลักสูตร Deregulating & Privatizing the Telecommunications 	
	 	 Sector and Building Strategic Alliances ณ Intrados International 	
	 	 Management Group, in cooperation with the George 	
	 	 Washington Unitersity in Washington, U.S.A
	 •	 หลักสูตร Human Resources Management ณ Nippon Telegraph 	
	 	 Telephone Corporation in Japan
	 ประสบการณ์ในอดีต
	 •	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่สำ�นักพัสดุ
	 	 และกฎหมายโทรศัพท์เคลื่อนที่
	 •	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่สำ�นักกฎหมาย

	 นายนฤาชา  จิตรีขันธ	์	
	 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่สายงานบริหารทรัพย์สิน
	 การศึกษา
	 •	 รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์
	 •	 อุตสาหกรรมศาสตรบัณฑิต (เทคโนโลยีไฟฟ้าอุตสาหกรรม) 	
	 	 สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ
	 การอบรม
	 •	 การเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 
	 	 สถาบันพระปกเกล้า
	 •	 หลักสูตร Director Certification Program (DCP) สมาคมส่งเสริม	
	 	 สถาบันกรรมการบริษัทไทย
	 •	 หลักสูตร Digital สถาบันวิชาการ ทีโอที
	 •	 หลักสูตร Telecom Management สถาบันวิชาการ ทีโอที
	 ประสบการณ์ในอดีต
	 •	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ภาคขายและบริการนครหลวงที่ 4

บริษัท ทีโอที จ�ำกัด (มหาชน) 57
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10

11
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13

	 นายศุภชัย  ตั้งวรชัย		
	 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่สายงานโครงข่าย
	 การศึกษา
	 •	 บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
	 •	 ครุศาสตร์อุตสาหกรรมบัณฑิต (โทรคมนาคม)
	 	 สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง
	 การอบรม
	 •	 หลักสูตรนักบริหารระดับสูงกิจการกระจายเสียง และกิจการ	
	 	 โทรทัศน์ สำ�นักงาน กสทช.
	 •	 หลักสูตร Director Certification Program (DCP)
	 	 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
	 •	 หลักสูตรการบริหารงานภาครัฐและกฎหมายมหาชน
	 	 สถาบันพระปกเกล้า
	 ประสบการณ์ในอดีต
	 •	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่สำ�นักวิศวกรรม
  
	 นายมรกต  เธียรมนตร	ี
  	รองกรรมการผู้จัดการใหญ่สายงานการตลาด
	 และพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
	 การศึกษา
	 •	 วิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต (วิศวกรรมไฟฟ้า)
	 	 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
	 •	 วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต (วิศวกรรมไฟฟ้า)
	 	 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์
	 การอบรม
	 •	 หลักสูตร Director Certification Program (DCP)
	 	 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
	 •	 หลักสูตร Financial Statements for Directors (FSD) 
	 	 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
ประสบการณ์ในอดีต
	 •	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่สำ�นักพัฒนาผลิตภัณฑ์
	
	 นายเชฏฐ์  พันธ์จันทร	์
	 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่สายงานธุรกิจโทรศัพท์เคลื่อนที่
	 การศึกษา
	 •	 รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีปทุม
	 •	 วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต (วิศวกรรมไฟฟ้า)
	 	 สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง
	 การอบรม
	 •	 หลักสูตร Director Certification Program (DCP) 
	 	 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
	 •	 หลักสูตร Financial Statements for Directors (FSD) 
	 	 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย              
	 ประสบการณ์ในอดีต
	 •	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่สำ�นักเทคโนโลยีโทรศัพท์เคลื่อนที่

	 นายวุฒิดนัย  ฐิตะกสิกร
	 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่สายงานบริการสื่อสารไร้สาย
	 และบริการเพื่อสังคม  
	 การศึกษา
	 •	 ศิลปศาสตรบัณฑิต (การจัดการทั่วไป)
	 	 มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ 
	 การอบรม
	 •	 หลักสูตร Director Certification Program (DCP)
	 	 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
	 •	 หลักสูตร Financial Statements for Directors (FSD)
	 	 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
	 ประสบการณ์ในอดีต
	 •	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ภาคขายและบริการนครหลวงที่ 3
	 •	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ที่ปรึกษาอาวุโส       
  
	 นายจุมพล  ธนะโสภณ
	 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่สายงานขาย
	 และบริการลูกค้านครหลวง
	 และรักษาการรองกรรมการผู้จัดการใหญ่
	 สายงานขายและบริการลูกค้าภูมิภาค 
	 การศึกษา
	 •	 อุตสาหกรรมศาสตรบัณฑิต (โทรคมนาคม)
	 	 สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง
	 ประสบการณ์ในอดีต
	 •	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ภาคขายและบริการนครหลวงที่ 1
	 •	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่สำ�นักคุณภาพและระบบงาน
	 •	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่สำ�นักปฏิบัติการ

ค่าตอบแทนผู้บริหารระดับสูง (ณ สิ้นปี)

	 37.797 ล้านบาท	 44.897 ล้านบาท	 40.867 ล้านบาท

2557 2556 2555

รายงานประจ�ำปี 255758



นโยบายและแผนงานการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี

	 การกำ�กบัดแูลกจิการทีด่ี ของ ทโีอที ในปี 2557 ยงัคงยดึถอืหลกัการตามหลกัสากลดงัเชน่ทีถ่อืปฏบิตัมิา 8 ประการ ไดแ้ก่ 1) รูจ้กัหนา้ที่ 

2) มีความรับผิดชอบ 3) มอบความเป็นธรรมเท่าเทียม 4) จัดเตรียมการงานโปร่งใส 5) มองไกลสร้างคุณค่า 6) รักษาจริยธรรม 7) เป็นผู้นำ�ความดี

และมีส่วนร่วม และ 8) ผดุงศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ ในปีนี้ยังเป็นปีที่ ทีโอที นำ�ระบบประเมินคุณภาพรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise  

Performance Appraisal : SEPA) มาใช้เป็นครั้งแรก จึงได้ให้ความสำ�คัญกับงานกำ�กับดูแลกิจการที่ดี โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การสร้างให้เกิดความ

เป็นระบบและกระบวนการที่ช่วยส่งเสริมความเป็นรูปธรรมและการบูรณาการเพื่อความยั่งยืนขององค์กร 

	 ในระดับนโยบาย คณะกรรมการ ทีโอที ได้แต่งตั้ง “คณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีและความรับผิดชอบขององค์กรต่อสังคมและ 

ส่ิงแวดล้อม” โดยมีนายวรพัฒน์  ทิวถนอม เป็นประธาน และกรรมการประกอบด้วย นายณัฐวุฒิ อมรวิวัฒน์ นายธันวา เลาหศิริวงศ์ และพันเอก

สมเกยีรติ สมัพนัธ์ โดยมหีนา้ทีใ่นการกำ�หนดนโยบายและเปา้หมายการกำ�กบัดแูลกจิการทีด่ทีีช่ดัเจนสำ�หรบั ทโีอที และในสว่นของฝา่ยบรหิาร

เพื่อให้เกิดความคล่องตัวในการทำ�งานอย่างแท้จริง และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของส่วนงาน จึงมีการแต่งตั้งคณะทำ�งานพิจารณาจัดทำ�แผน

พัฒนาการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี และแผนแม่บทความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม โดยมีผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่สำ�นักกลยุทธ์ 

นายอภิรักษ์ ปรีชญสมบูรณ์) เป็นหัวหน้าคณะทำ�งาน) โดยให้มีหน้าที่ ในการทบทวนและจัดทำ�แผนพัฒนาการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี และ 

แผนแม่บทความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม รวมทั้งแผนปฏิบัติการประจำ�ปี

	 ในระดับปฏิบัติ ทีโอที ตระหนักดีว่าการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีนั้นเป็นเรื่องที่มีความเป็นนามธรรมสูงและยากต่อการวัดความสำ�เร็จ จึงได้

สร้างระบบที่ช่วยส่งเสริมความเป็นรูปธรรม และเกิดการบูรณาการขึ้นในองค์กร โดยคณะทำ�งานฯ ดำ�เนินการจัดทำ�แผนพัฒนาการกำ�กับดูแล

กิจการที่ดี (ระยะ 4 ปี) ในลักษณะ Rolling Plan ซึ่งมีการทบทวนเป็นประจำ�ทุกปี แผนที่ใช้ในปัจจุบัน ได้แก่ แผนพัฒนาการกำ�กับดูแลกิจการ

ที่ดี พ.ศ.2557-2560 และดำ�เนินการถ่ายทอดลงสู่การปฏิบัติจริง ด้วยการระดมสมองบูรณาการงานที่เกี่ยวข้องจัดทำ�เป็นแผนปฏิบัติการกำ�กับ

ดูแลกิจการที่ดี ประจำ�ปี 2557 จำ�นวน 13 แผน ให้ส่วนงานที่เกี่ยวข้องนำ�ไปปฏิบัติ ภายใต้ยุทธศาสตร์ของแผนพัฒนาการกำ�กับดูแลกิจการ 

ที่ดี 3 ประการได้แก่ 1) พัฒนาระบบการกำ�กับดูแลองค์กรให้มีประสิทธิภาพ 2) ส่งเสริมและกำ�กับดูแลให้มีการประพฤติปฏิบัติตามกฎหมาย

และจริยธรรม และ 3) ส่งเสริมการดำ�เนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและสนับสนุนชุมชนสำ�คัญ

	 นอกจากนี้ เพื่อให้กระบวนการทำ�งานครบถ้วนสมบูรณ์ ยังได้ทำ�การติดตามผลการดำ�เนินงานตามแผนปฏิบัติการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี 

ประจำ�ปี 2557 จากส่วนงานที่เกี่ยวข้องเป็นประจำ�ทุกไตรมาส และมีการจัดทำ�รายงานความสำ�เร็จของการดำ�เนินงานอย่างชัดเจนเป็นรูปธรรม 

และนำ�เสนอคณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีฯ และคณะกรรมการ ทีโอที เพื่อรับทราบตามลำ�ดับ

	 อย่างไรก็ตาม ทีโอที ได้เร่งส่งเสริมการให้ความรู้ความเข้าใจแก่ผู้บริหารและพนักงานในหลายช่องทาง ได้แก่ การจัดอบรมสัมมนาเรื่อง

การกำ�กบัดแูลกจิการทีด่แีกผู่บ้รหิารระดบัสงู และจดัทำ�หลกัสตูร e-Learning การกำ�กบัดแูลกจิการทีด่แีกพ่นกังานทัว่ไป  การปรบัปรงุขอ้มลูบน 

Website CG&CSR เสียงตามสาย และแผ่นพับอย่างสมํ่าเสมอ และทำ�การสำ�รวจความรู้ความเข้าใจผู้บริหารและพนักงานเกี่ยวกับการกำ�กับ

ดูแลกิจการที่ดีผ่านทาง Website โดยการแปลผลพบว่า มีผู้บริหารและพนักงานรับทราบข้อมูลเกี่ยวกับการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีค่อนข้างสูง 

(ร้อยละ 89 ของผู้ตอบแบบสำ�รวจทั้งหมด) แต่ความเข้าใจที่ถูกต้องมีเพียง 1 ใน 3 เท่านั้น ซึ่งส่วนงานรับผิดชอบได้นำ�ผลการสำ�รวจที่ได้รับไป

ปรับปรุงการดำ�เนินงานต่อไป

	 เพื่อให้การดำ�เนินงานดังกล่าวข้างต้นมีความยั่งยืน ทีโอที จึงได้กำ�หนดเป็นแนวปฏิบัติ (Work Flow) ไว้ 4 กระบวนการ ด้วยกัน ได้แก่ 

กระบวนการพัฒนานโยบาย/หลักการต่างๆ ของการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี กระบวนการจัดทำ�แผนพัฒนาการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีของ 

ทีโอที และแผนปฏิบัติการประจำ�ปี กระบวนการติดตามและการรายงานผล และกระบวนการสื่อสารและเผยแพร่นโยบายหลักการกำ�กับดูแล

กิจการที่ดี
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นโยบายและแผนงานแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม

	 ทโีอท ีดำ�เนนิธรุกจิในอตุสาหกรรมโทรคมนาคม ซึง่ปจัจบุนัเปน็ปจัจยัสำ�คญัในการพฒันาประเทศ และพฒันาคณุภาพชวีติทีด่ขีึน้ใหก้บั

คนในสงัคม  ดว้ยความสามารถหลกั (Core Competency) ในการออกแบบและจดัการระบบเทคโนโลยโีครงขา่ยโทรคมนาคมและการสือ่สารของ 

ทีโอที การเพิ่มคุณภาพและประสิทธิภาพในผลิตภัณฑ์และบริการในเครือของ ทีโอที อย่างต่อเนื่อง ซึ่งเป็นสิ่งสำ�คัญที่จะยกระดับการดำ�เนิน

กจิการใหเ้ตบิโต พรอ้ม ๆ  กบัการรกัษาสมดลุในการอยูร่ว่มกนัในสงัคม รวมถงึการรกัษาสภาวะแวดลอ้ม ในการเพิม่ศกัยภาพ การสง่มอบคณุคา่

ผ่านการดำ�เนินธุรกิจ เพื่อพัฒนาทั้งองค์กรและสังคมไปสู่ความยั่งยืน

	 ความรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อการพัฒนาสู่ความยั่งยืนของ ทีโอที ครอบคลุมทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ภายใต้หลัก

บรรษัทภิบาลท่ีดี ท้ังน้ี ทีโอที ได้กำ�หนดแผนแม่บทด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม ทีโอที พ.ศ. 2557 - 2560 โดยมีเป้าหมายเพ่ือให้ 

การดำ�เนินงานด้านสังคมและสิ่งแวดล้อมให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันทั่วทั้งองค์กรและสร้างการพัฒนาอย่างยั่งยืนให้กับองค์กร ดังนี้

	 ยทุธศาสตรท์ี ่1 สนบัสนนุและสรา้งความเขม้แขง็ใหแ้กช่มุชนทีส่ำ�คญัตอ่องคก์รอยา่งจรงิจงั โดยสนบัสนนุการเขา้ถงึเทคโนโลยสีารสนเทศ 

การศึกษา การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและการส่งเสริมวิชาชีพเพื่อสร้างความเข้มแข็งแก่ชุมชนในท้องถิ่น อาทิ โครงการการศึกษาทางไกลผ่าน

ดาวเทยีม โครงการ TOT Young Club โครงการระบบเครอืขา่ยไรส้ายเพือ่การศกึษา และการแพทยท์างไกลระหวา่งมลูนธิชิยัพฒันามหาวทิยาลยั

สงขลานครินทร์และ ทีโอที

	 ยุทธศาสตร์ที่ 2 สนับสนุนการพัฒนาสังคมที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ด้วยการนำ� ICT มาใช้อย่างมีประสิทธิภาพ และส่งเสริมการสร้าง

ความตระหนักด้านสิ่งแวดล้อมในทุกขั้นตอนตลอด วงจรชีวิตของผลิตภัณฑ์ ICT ด้วยจิตสำ�นึกของผู้บริหารและพนักงาน อาทิ โครงการ Green 

ICT และโครงการขยะอิเล็กทรอนิกส์ 

	 ยุทธศาสตร์ที่ 3 สนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ และส่งเสริมการดำ�เนินธุรกิจที่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม ด้วยการพัฒนา

เทคโนโลยีโครงข่ายที่ทันสมัย ครอบคลุมทั่วประเทศพร้อมพัฒนาผลิตภัณฑ์ บริการและรูปแบบธุรกิจที่ช่วยพัฒนาประเทศ พัฒนาโครงสร้าง 

พื้นฐานและเทคโนโลยีโครงข่ายที่ทันสมัย ที่กระจายอย่างทั่วถึงและเท่าเทียม อาทิ โครงการ USO โครงการบรอดแบนด์ความเร็วสูง

	 นอกจากนี้ เพื่อให้เกิดการดำ�เนินงานที่สอดคล้องกัน ทีโอที นำ�มาตรฐานว่าด้วยความรับผิดชอบต่อสังคม (มอก./ISO 26000 Social 

Responsibility) มาเป็นกรอบกำ�หนดนโยบายและกลยุทธ์ด้าน CSR (Corporate Social Responsibility) ใน 3 ยุทธศาสตร์หลัก คือ การสร้าง

วัฒนธรรมองค์กรให้ผู้บริหารและพนักงานมีจิตสำ�นึกด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สือ่สารใหท้นัสมยั เพือ่สนบัสนนุดา้นการศกึษาและการเรยีนรู้ ทีเ่ทา่เทยีมของเยาวชนและผูด้อ้ยโอกาสในสงัคมไทย และการสรา้งการมสีว่นรว่ม

ในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม และสร้างเครือข่ายสังคมที่มีจิตสำ�นึกรักษ์สิ่งแวดล้อม ทั้งนี้ ในปี 2557 ทีโอที ได้ดำ�เนินการกิจกรรมเพื่อสังคมและ 

สิ่งแวดล้อมที่หลากหลาย อย่างไรก็ตาม กิจกรรมที่ ทีโอที ให้ความสำ�คัญโดยมีฝ่ายบริหารและพนักงานร่วมเป็นจิตสาธารณะดำ�เนินการ 

3 กิจกรรม คือ

โครงการครูตู้
	 ทโีอท ีไดร้บัใชใ้ตเ้บือ้งพระยคุลบาท พระบาทสมเดจ็พระเจา้อยูห่วัในการทลูเกลา้ฯ ถวายเงนิ 50 ลา้นบาท เพือ่เฉลมิพระเกยีรตใินโอกาส

ทรงครองสิริราชสมบัติครบ 50 ปี ซึ่งทรงพระราชทานเป็นทุนประเดิมก่อตั้งมูลนิธิการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม ในการจัดทำ�โครงการการ

ศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม หรือครูตู้  เพื่อแก้ไขการขาดแคลนครูในพื้นที่ห่างไกล และยกระดับคุณภาพการศึกษาให้เท่าเทียมกันระหว่างเด็ก

ในเมืองและเด็กในชนบทรวมถึงการมีส่วนร่วมในการนำ�โครงข่ายโทรคมนาคมทั้งใยแก้วนำ�แสง และโครงข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง 

เพื่อสนับสนุนโครงการครูตู ้ ในการถ่ายทอดสัญญาณการเรียนการสอนหลักสูตรขั้นพื้นฐานชั้นประถมศึกษาปีที ่1 ถึงมัธยมศึกษาปีที่ 6 จาก

โรงเรียนวังไกลกังวลสู่โรงเรียนต่าง ๆ  ซึ่งห่างไกลและขาดแคลนครูทั่วประเทศกว่า 31,348 โรงเรียน และโรงเรียนในประเทศเพื่อนบ้านอีกจำ�นวน 

4 โรงเรียน รวมเป็นจำ�นวนนักเรียนที่ได้รับการศึกษาผ่านโครงการครูตู้เป็นจำ�นวนถึง 3,134,800 คน ส่งผลให้การเรียนการสอนเป็นไปอย่าง 

เท่าเทียมกัน ด้วยเครือข่ายโทรคมนาคมที่ครอบคลุมทุกหนแห่งของ ทีโอที 

รายงานประจ�ำปี 255760



	 นอกจากนี้ ทีโอที ยังได้มีส่วนร่วมในการสนับสนุนเพื่อการพัฒนาครูในการอบรมทางไกลผ่านระบบวิดีทัศน์เป็นจำ�นวน 626,960 คน  

ทัง้นี ้โครงการครตููย้งัเอือ้ประโยชนก์บัประชาชนทัว่ไปในการศกึษาเพิม่พนูความรูด้ว้ยการรบัชมทาง www.dlf.ac.th โดยปจัจบุนัมผีูเ้ขา้ชมเวบ็ไซต์

แล้วเป็นจำ�นวนว่า 2,000,000 คนต่อปี โครงการครูตู้ จึงนับเป็นความภาคภูมิใจของ ทีโอที ที่ได้สร้างโอกาสทำ�ให้ความรู้ของเด็กในเมืองและ 

เด็กในชนบทเป็นความรู้ที่เท่าเทียมกัน

TOT Young Club สร้างเศรษฐกิจชุมชน สู่เส้นทางออนไลน์
	 TOT Young Club หรือ TYC ของดีบ้านฉันโด่งดังทั่วโลก หนึ่งในกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม บนความภาคภูมิใจ

ของ ทีโอที ในการส่งต่อสำ�นึกรักชุมชนให้กับเยาวชน เพื่อร่วมดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม สร้างคุณภาพสังคมและชุมชนให้เติบโตยั่งยืน พร้อมกับ

การสร้างเศรษฐกิจชุมชนกับการส่งของดีของชุมชนสู่เส้นทางตลาดออนไลน์ โดยความสำ�เร็จของโครงการฯ เกิดจากความร่วมมือของ อบต. 

มหาวิทยาลัย โรงเรียนในชุมชน และ ทีโอที ที่เป็นแกนกลางสนับสนุนระบบเครือข่ายสื่อสารโทรคมนาคม ความรู้ทักษะด้านไอซีที ระบบตลาด

ออนไลน ์รวมถงึพนกังานในการเปน็พีเ่ลีย้งใหก้บัเครอืขา่ยเยาวชนจติอาสา เพือ่ประชาสมัพนัธเ์ผยแพรค่ณุคา่ของวถิชีวีติวฒันธรรม และทรพัยากร

สิ่งแวดล้อมที่สวยงามในชุมชนของน้อง ๆ เยาวชน อันนำ�ไปสู่การสร้างเศรษฐกิจชุมชนสู่เส้นทางออนไลน์ให้กับทั้ง 14 ชุมชน ได้แก่ บ้านราง

ไม้แดง จังหวัดราชบุรี บ้านโพ จังหวัดอยุธยา บ้านสำ�ราญ จังหวัดขอนแก่น บ้านกุดชุมแสง จังหวัดชัยภูมิ บ้านบอม จังหวัดลำ�ปาง บ้านกร่าง 

จังหวัดพิษณุโลก บ้านเกาะบูโหลน จังหวัดสตูล บ้านคีรีวง จังหวัดนครศรีธรรมราช บ้านดง จังหวัดนครนายก บ้านช่องแสมสาร จังหวัดชลบุรี 

บ้านบางเพรียง จังหวัดสมุทรปราการ ชุมชนบ้านทรายขาว จังหวัดปัตตานี ชุมชนบ้านตะปอเยาะ จังหวัดนราธิวาส และชุมชนตลาดสามชุก 

จังหวัดสุพรรณบุรี 

โครงการสุขศาลาพระราชทาน  
	 โครงการตามพระราชปณิธานของสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ที่ทรงมุ่งหวังให้พสกนิกรที่ยากไร้ได้รับการพัฒนา

คณุภาพชวีติทีด่ขีึน้ โดยการพฒันาหนว่ยพยาบาลทีม่อียูใ่นโรงเรยีนตำ�รวจตระเวนชายแดนใหเ้ปน็ “สขุศาลาพระราชทาน” เพือ่ชว่ยเหลอืบรรเทา

ความเดือดร้อนปัญหาด้านสุขภาพของประชาชนที่อยู่ในถิ่นทุรกันดาร และประชากรชายขอบระหว่างประเทศ ให้ได้รับการดูแลรักษาพยาบาล

อย่างเท่าเทียมกันทั่วประเทศทั้งในยามปกติและฉุกเฉิน รวมทั้งช่วยให้เกิดความไว้วางใจในเจ้าหน้าที่ของรัฐซึ่งเป็นส่วนสนับสนุนให้เกิดความ 

ม่ังคงของชาติ โดยบริษัท ทีโอที จำ�กัด (มหาชน) ได้ร่วมน้อมนำ�พระราชปณิธานสู่การปฏิบัติ ด้วยการเข้าไปสนับสนุนระบบเทคโนโลยีและเครือข่าย

การสื่อสาร และอุปกรณ์ไอที ในการรักษาพยาบาลด้วยสื่อสารทางไกล Tele-medicine โดยการติดตั้งอุปกรณ์รับ-ส่ง สัญญาณดาวเทียม iPSTAR 

ใหบ้รกิารอนิเทอรเ์นต็พรอ้มโทรศพัท ์ตดิตัง้เครือ่งคอมพวิเตอรพ์รอ้มอปุกรณ ์IT และการ Setup ระบบ Web Conference เพือ่ใหก้ารรกัษาพยาบาล

ดว้ยสือ่สารทางไกลสูพ่ืน้ทีใ่นถิน่ทรุกนัดารอยา่งเทา่เทยีมทัว่ประเทศ สำ�หรบัโครงการสขุศาลาพระราชทานที่ ทโีอท ีไดส้นบัสนนุระบบเทคโนโลยี

และเครือข่ายการสื่อสารในโรงเรียน ตชด. ตั้งแต่ปี 2552 จนถึงปัจจุบันมีจำ�นวน 14 แห่ง คือ บ้านแสนคำ�ลือ จ.แม่ฮ่องสอน/บ้านแม่จันทะ 

และบ้านเลตองคุ จ.ตาก/บ้านโป่งลึก จ.เพชรบุรี/บ้านทิไล่ป้า จ.กาญจนบุรี/บ้านไอร์บือแต และบ้านโอ จ.นราธิวาส/รร.ตชด.ท่านผู้หญิงประไพ

ชีวะโกศล และ รร.ตชด.รางวัลอินทิราคานธี จ.เชียงใหม่/ บ้านปิล็อคคี่ จ.กาญจนบุรี/บ้านป่าหมาก จ.ประจวบคีรีขันธ์/บ้านห้วยกุ๊ก จ.เชียงราย/

รร.ตชด.มรว.เฉลิมลักษณ์ฯ จ.ตาก/รร.ตชด.ลีนานนท์ จ.นราธิวาส 
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การให้บริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม

	 เป็นบริการเพื่อสังคมที่ ทีโอที ดำ�เนินการตามนโยบายของคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม

แห่งชาติ (กสทช.) ตั้งแต่เริ่มต้นจนถึงปัจจุบัน ดังนี้	

	 1. จัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม ระยะที่ 1 (พ.ศ.2549-2553) ทีโอที ดำ�เนินการติดตั้งบริการโทรศัพท์

สาธารณะและโทรศัพท์ประจำ�ที่ จำ�นวน 21,607 เลขหมาย ดังนี้

		  •	 ติดตั้งโทรศัพท์สาธารณะเพื่อบริการชุมชน จำ�นวน 12,302 เลขหมาย

		  •	 ติดตั้งโทรศัพท์สาธารณะสำ�หรับคนพิการ จำ�นวน 6,507 เลขหมาย	

		  •	 ติดตั้งโทรศัพท์ประจำ�ที่สำ�หรับส่วนราชการ สถานีอนามัยและตำ�รวจตระเวนชายแดน จำ�นวน 2,798 เลขหมาย	

	 2.  จัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม ระยะที่ 2 (พ.ศ.2553-2555)

		  •	 ติดตั้งโทรศัพท์สาธารณะจำ�นวน 1 เลขหมาย ต่อ 1 ชุมชน จำ�นวน 302 หมู่บ้าน

		  •	 ติดตั้งโทรศัพท์สาธารณะและโทรศัพท์ประจำ�ที่ อย่างละหนึ่งเลขหมาย ต่อหนึ่งสถานศึกษา พร้อมทั้ง จัดให้มีบริการอินเทอร์เน็ต

ความเร็วสูง ในสถานศึกษา จำ�นวน 206 โรงเรียน

		  •	 ติดตั้งศูนย์อินเทอร์เน็ตประจำ�ชุมชน จำ�นวน 119 แห่ง	

		  •	 ติดตั้งศูนย์อินเทอร์เน็ตประจำ�ชุมชนสำ�หรับหน่วยงานด้านสังคม จำ�นวน 25 แห่ง

		  •	 ติดตั้งศูนย์อินเทอร์เน็ตประจำ�ชุมชน (ส่วนเพิ่มเติมปี 2557 ) จำ�นวน 14 แห่ง 

	 3.	 จัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคมระยะที่ 3 (พ.ศ. 2555-2559)

รายงานประจ�ำปี 255762



	 	 ดว้ยพระราชบญัญตัอิงคก์รจดัสรรคลืน่ความถีแ่ละกำ�กบัการประกอบกจิการวทิยกุระจายเสยีง วทิยโุทรทศัน ์และกจิการโทรคมนาคม 

พ.ศ. 2553 มาตรา 27(12) และมาตรา 50 บัญญัติให้คณะกรรมการกิจการ กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

(กสทช.) กำ�หนดแผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม ในพื้นที่ชนบท พื้นที่ที่มีผลตอบแทนการลงทุนตํ่า 

เพื่อส่งเสริมและพัฒนาการขยายโครงข่าย โทรคมนาคมทั้งแบบมีสายและไร้สายให้กระจายอย่างทั่วถึงและมีประสิทธิภาพโดยมีเป้าหมาย

ประชากรไม่น้อยกว่าร้อยละ 95 ของทั้งประเทศ สามารถเข้าถึงบริการโทรศัพท์ส่วนบุคคล บริการโทรศัพท์สาธารณะ 1-2 เลขหมายต่อหมู่บ้าน 

และประชากรไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของทั้งประเทศสามารถเข้าถึงบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง อินเทอร์เน็ตชุมชน อินเทอร์เน็ตสถานศึกษา 

และอินเทอร์เน็ตในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำ�บล วิธีดำ�เนินการโดยการคัดเลือกผู้ให้บริการโทรคมนาคมเป็นผู้ดำ�เนินการด้วยวิธีการประมูล 

โดยมีแผนการดำ�เนินงานทั้งหมด 5 ปี เริ่มแรก กสทช. จัดให้มีโครงการนำ�ร่อง 2 จังหวัด ที่หนองคาย และพิษณุโลก เริ่มประมูลงานในปี 2557 

และในส่วนที่เหลือกำ�หนดให้มีการประมูลให้ครอบคลุมพื้นที่ทั่วประเทศ ภายในปี 2559 

	 ปี 2557 ทีโอที ได้เตรียมความพร้อมในการเข้าร่วมประมูลงานบริการเพื่อสังคมระยะที่ 3 โดยได้ทำ�การสำ�รวจ อุปกรณ์ และโครงข่าย 

Optical Fiber Cable ในพื้นที่ต่างๆ เรียบร้อยแล้ว พบว่า ทีโอที มีโครงข่ายที่ครอบคลุมและใกล้เคียงกับพื้นที่ขยายบริการ สามารถให้บริการได้

ทุกพ้ืนท่ีเป้าหมายท่ี กสทช. กำ�หนด ด้วยการลงทุนท่ีต่ำ� และมีประสิทธิภาพสูงสุด อีกท้ัง ทีโอที มีพนักงานท่ีสามารถดูแล และบำ�รุงรักษาโครงข่าย

ทุกพื้นที่ทั่วประเทศไทย โดยการร่วมประมูลงานครั้งนี้ ทีโอที เสนอราคาตํ่าสุด ปัจจุบันอยู่ระหว่างรอประกาศผลการประมูล 

	 ในปี 2557 สามารถสรุปผลงานของบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน โดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม ดังนี้

	 1.	 ติดตั้งศูนย์อินเทอร์เน็ตประจำ�ชุมชน (ส่วนเพิ่มเติม) จำ�นวน 14 แห่ง ผลการดำ�เนินงานแล้วเสร็จสมบูรณ์

	 2.	 บำ�รุงรักษาเลขหมายโทรศัพท์สาธารณะ USO ระยะที่ 2 ติดตั้งที่หมู่บ้านจำ�นวน 302 เลขหมาย

	 3.	 บำ�รุงรักษาเลขหมายโทรศัพท์สาธารณะ และโทรศัพท์ประจำ�ที่ USO ระยะที่ 2 ติดตั้งที่โรงเรียน 312 เลขหมาย

	 4. จัดให้มีการตรวจสอบซ่อมบำ�รุงรักษาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ที่ศูนย์อินเทอร์เน็ตโรงเรียนและชุมชนโครงการ USO ระยะที่ 2 ทุก ๆ 

6 เดือนเป็นระยะเวลา 3 ปี
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การวิจัยและพัฒนา

	 สถาบันนวัตกรรม ทีโอที เป็นหน่วยงานหลักในการวิจัยและพัฒนา ของ ทีโอที โดยตระหนักถึงความสำ�คัญของการสื่อสาร ด้วย 

เป้าหมายที่แน่วแน่ เพื่อนำ�ทักษะที่มีมาใช้พัฒนาเทคโนโลยี นวัตกรรมใดที่สร้างสรรค์ไว้แล้วและยังใช้งานจริง ยังได้รับการพัฒนาต่อยอดอย่าง

ต่อเนื่องเพื่อให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงกว่าเดิม นอกจากนี้ยังมีการสนับสนุนส่งเสริมให้มีการพัฒนาสร้างสรรค์นวัตกรรม โดยเปิด

โอกาสให้พนักงานในหน่วยงานต่าง ๆ มีส่วนร่วมในการคิดโจทย์หัวข้อการวิจัยหรือนวัตกรรมที่เหมาะสม ผ่านการให้ทุนอุดหนุน การวิจัยและ

พฒันา  การประกวดผลงานสิง่ประดษิฐแ์ละนวตักรรม รวมทัง้การใหค้ำ�ปรกึษาทางเทคนคิ และ การเปน็ศนูยก์ลางในดา้นทรพัยส์นิทางปญัญา

ของ ทีโอที เพื่อสร้างเสริมความมั่นใจในบริการสื่อสารโทรคมนาคม สถาบันนวัตกรรม ทีโอที ยังมีห้องปฏิบัติการเพื่อทดสอบคุณภาพวัสดุ 

คุณภาพโครงข่าย คุณภาพเครื่องมือและอุปกรณ์ ตลอดจนดูแลตรวจสอบความถูกต้องของเครื่องมือวัดต่างๆ ด้วยประสบการณ์ที่สร้างสมมา 

ยาวนานมากกว่า 50 ปีนับตั้งแต่ความร่วมมือระหว่างรัฐบาลไทยกับองค์การสหประชาชาติ ภายใต้โครงการ The United Nation Development 

Program (UNDP) 

สรุปผลงานสำ�คัญในรอบปี 2557  
ผลงานวิจัยและนวัตกรรม	

	 1.	 เครื่องมือสนับสนุนการให้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงผ่านข่ายสายทองแดง (TOT Xdsl Tester) เป็นเครื่องมือที่รองรับการติดตั้ง

และบำ�รุงรักษาบริการ VDSL และ ADSL โดยมีฟังก์ชั่นที่เพียงพอในการใช้งาน ซึ่งยังคงไว้ซึ่งมาตรฐานการใช้งาน ด้วยราคาที่เหมาะสม

	 2.	 อุปกรณ์จ่ายไฟฟ้าแบบหลายพอร์ทสำ�หรับอุปกรณ์แอคเซสพอยท์ (Multi Port Power over Ethernet (POE) for Access Point 

Equipment) เป็นอุปกรณ์จ่ายไฟฟ้าสำ�หรับอุปกรณ์ Access Point แบบ หลายพอร์ท โดยใช้ประโยชน์จากสาย UTP ที่เหลืออยู่ โดยไฟที่ส่งไปนั้น

เป็นไฟฟ้ากระแสตรงจึงไม่มีการรบกวนสัญญาณแต่อย่างใด

	 3.	 ระบบเครื่องรับชำ�ระเคลื่อนที่ Just Pay (Just Pay Mobile POS Software) เป็นระบบรับชำ�ระค่าบริการของ Just Pay สำ�หรับใช้งาน

ผ่านอุปกรณ์ประเภท Mobile บนระบบปฏิบัติงาน Android สามารถแสกนบาร์โค้ดของใบเสร็จ รับชำ�ระและพิมพ์ใบเสร็จรับเงินให้ผู้มาชำ�ระได้

เหมือนระบบปกติ สามารถพกพา ไปยังสถานที่ต่าง ๆ ได้

	 4.	 อุปกรณ์ Fiber Distribution Hub เป็นอุปกรณ์สำ�หรับใช้ในการตัดถ่ายเคเบิล Optic ภายนอกอาคารที่มีความจุสูงสุด 144 Ports ผลิต

จากอลูมิเนียม มีนํ้าหนักเบา สามารถยึดติดบนเสา มีชุด Splice & Distribution Module ขนาด 12 Ports พร้อม Adapter สำ�หรับการติดตั้งแบบ

ลาดเอียง

	 5.	 อุปกรณ์ DC Power Supply 48 V. เป็นอุปกรณ์สำ�หรับควบคุมการทำ�งานของ Module/Rectifier ให้ทำ�หน้าที่จ่ายไฟ AC ให้กับ Module/

Rectifier ในสภาวะปกตแิละหยดุจา่ยไฟเมือ่ตรวจพบปญัหา ควบคมุการจา่ยไฟของแบตเตอรีแ่ละควบคมุการชารจ์กระแส ตลอดจนการตรวจจบั

เหตุผิดปกติทางไฟฟ้า

รายงานประจ�ำปี 255764



ผลงานซ่อมและสอบเทียบ 
	 บริการงานสอบเทียบด้วยห้องปฏิบัติการสอบเทียบที่ได้รับการรับรองตามมาตรฐาน ISO/IEC 17025 งานตรวจรับ งานซ่อมเกี่ยวกับ 

เครื่องมือวัดและอุปกรณ์ที่เกี่ยวเนื่องด้านไฟฟ้าและด้าน Fiber Optic. แก่ลูกค้าภายในและลูกค้าภายนอก ทีโอที เช่น กลุ่มอุตสาหกรรม 

ผู้ให้บริการเครือข่าย ตัวแทนจำ�หน่ายเครื่องมือวัด ผู้รับจ้าง ดูแลระบบเครือข่าย เป็นต้น นอกจากนั้นเป็นเครือข่ายของสำ�นักงาน กสทช. 

ให้บริการทดสอบมาตรฐานทางเทคนิคของเครื่องส่งวิทยุกระจายเสียงแก่สถานีวิทยุชุมชน

ผลงานทดสอบและพัฒนา
         ให้บริการทดสอบอุปกรณ์และเครื่องมือทางด้านโทรคมนาคมแก่ลูกค้าภายในและภายนอก ทีโอที อาทิ ทดสอบอุปกรณ์ FTTx เพื่อ 

ขึ้นทะเบียนผลิตภัณฑ์	 	  

รางวัลนวัตกรรม
	 1.	 รางวัลเหรียญเงิน ชื่อผลงาน“โทรศัพท์สำ�หรับผู้พิการทางสายตา” ในงาน “42nd  International Exhibition of Invention of Geneva” 

ณ กรุงเจนีวา สมาพันธรัฐสวิส

	 2.	 รางวัลเหรียญเงิน จากผลงาน “ระบบเครื่องรับชำ�ระเคลื่อนที่ Just Pay” การเข้าประกวดและแสดงผลงานนวัตกรรมในงาน “Seoul 

International Invention Fair 2014” (SIIF)

	 3.	 รางวัลชมเชยนวัตกรรม ชื่อผลงาน“อุปกรณ์จ่ายไฟฟ้าแบบหลายพอร์ทสำ�หรับอุปกรณ์แอคเซสพอยท์ (Multi Port Power over 

Ethernet (POE) for Access Point Equipment)” ในงานมอบรางวัลรัฐวิสาหกิจดีเด่น ประจำ�ปี 2557 ของสำ�นักงานคณะกรรมการนโยบาย

รัฐวิสาหกิจ (สคร.) กระทรวงการคลัง
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โครงสร้างอัตรากำ�ลัง การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

โครงสร้างอัตรากำ�ลัง
จำ�นวนพนักงานและผู้ปฏิบัติงานมีกำ�หนดเวลา (ณ สิ้นปี)

ค่าใช้จ่ายรวมพนักงานและผู้ปฏิบัติงานมีกำ�หนดเวลา (ณ สิ้นปี)

กลุ่มพนกังาน พนกังาน
(คน)

2557 2556 2555
พนกังาน
(คน)

พนกังาน
(คน)

ผู้ปฏิบัติงาน
มีก�ำหนดเวลา 

(คน)

ผู้ปฏิบัติงาน
มีก�ำหนดเวลา 

(คน)

ผู้ปฏิบัติงาน
มีก�ำหนดเวลา 

(คน)

	 กลุ่มผู้บริหาร	 	 576	 -	 592	 -	 529	 -

	 กลุ่มปฏิบัติการด้านเทคนิค	 6,889	 245	 6,892	 158	 6,970	 196

	 กลุ่มงานขาย บริการ และการตลาด	 4,501	 88	 4,451	 48	 4,857	 44

	 กลุ่มงานสนับสนุน	 4,084	 69	 4,343	 57	 4,702	 45

	 	 รวม	 16,096	 402	 16,278	 263	 17,058	 285

	 	 รวมทั้งหมด	 16,498	 16,541	 17,343

	  13,391 ล้านบาท	 17,969 ล้านบาท	 17,758 ล้านบาท

2557 2556 2555
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การบริหารทรัพยากรบุคคล
	 ทโีอท ีมกีารบรหิารจดัการทรพัยากรบคุคลทีส่อดคลอ้งกบัแผนยทุธศาสตรข์ององคก์ร สง่เสรมิขดีความสามารถของบคุลากรใหส้ามารถ

แข่งขันได้ในธุรกิจโทรคมนาคมที่มีการเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยีและการแข่งขันที่เพิ่มขึ้น  

	 นโยบายในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ ทีโอที ใช้แนวทางตามหลัก 4 R ดังนี้

	 1.	 Recruit ทีโอที มีการบริหารจัดการอัตรากำ�ลังที่สอดคล้องกับการดำ�เนินธุรกิจตามยุทธศาสตร์ขององค์กร เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ

สูงสุด โดยการสรรหาบุคลากรใหม่ซึ่งพิจารณาถึงคุณสมบัติที่สอดคล้องกับตำ�แหน่งงาน พร้อมกับใช้กระบวนคัดเลือกเชิงสมรรถนะ 

(Competency Based Interview) การจ้างผู้ปฏิบัติงานแบบมีกำ�หนดเวลา เพื่อเป็นการสั่งสมประสบการณ์ก่อนคัดเลือกผู้ที่มีศักยภาพสูงสุดบรรจุ

เปน็พนกังานประจำ�  การจา้งงานแบบ Outsourcing เพือ่ทำ�งานเฉพาะหรอืงานระยะสัน้ การจา้งเหมาทำ�งานกบัลกัษณะงานใหบ้รกิารทีต่อ้งการ

ความรวดเร็วและสามารถควบคุมคุณภาพได้แทนการจ้างแรงงาน และการให้ทุนการศึกษากับผู้ท่ีกำ�ลังศึกษาในสถาบันช้ันนำ�เพ่ือรับเข้าปฏิบัติงาน

เมื่อสำ�เร็จการศึกษา  

	 2.	 Retain ทีโอที มีการรักษาบุคลากรที่มีทักษะและความสามารถให้อยู่ปฏิบัติงานกับองค์กร เพื่อความต่อเนื่องในการดำ�เนินธุรกิจ 

โดยการกำ�หนดโครงสร้างระดับตำ�แหน่งที่กำ�หนดลักษณะงานหน้าที่และความรับผิดชอบ ปริมาณงาน และคุณภาพของงานไว้อย่างชัดเจน  

การเลื่อนระดับตำ�แหน่งและการแต่งตั้งที่ส่งเสริมความก้าวหน้าในอาชีพ การบริหารค่าตอบแทนมีการพิจารณาขึ้นเงินเดือนตามผลการ 

ปฏิบัติงาน  การบริหารสวัสดิการและสิทธิประโยชน์เพื่อช่วยเหลือพนักงาน การบริหารสุขภาพและความปลอดภัยในการปฏิบัติงานเป็นไปตาม

มาตรฐานกำ�หนด การเสริมสร้างความผูกพันของบุคลากรให้สามารถปฏิบัติงานกับองค์กรได้อย่างมีความสุขและมีประสิทธิภาพ

	 3.	 Renewal ทีโอที ส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากรในทุกระดับ ให้มีการพัฒนาและเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ในรูปแบบต่าง ๆ ได้แก่

Training, Project Assignment, Job Rotation, On the Job Training และ Self-Directed Study โดยมุ่งเน้นการพัฒนาบุคลากรให้มีทักษะตามหน้าที่

และความรับผิดชอบ สามารถนำ�ความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้งาน ภายใต้แนวคิดและหลักการของ Competency Based Development อีกทั้ง

บุคลากรสามารถย้ายสับเปลี่ยนหมุนเวียนงานให้ตรงกับความรู้ความสามารถและกรอบการย้ายตามกลุ่มงาน (Career Movement Model) 

บริษัท ทีโอที จ�ำกัด (มหาชน) 67



	 4.	 Reinforce ทีโอที มีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานที่มีการเชื่อมโยง วิสัยทัศน์ ภารกิจ เป้าหมายธุรกิจ ให้เป็นไปในทิศทาง

เดียวกัน โดยนำ�ผลการปฏิบัติงานมาใช้ในการขึ้นเงินเดือน เลื่อนตำ�แหน่ง แต่งตั้ง การพัฒนา มีการกำ�หนดกลไกเพื่อเสริมสร้างการประพฤติ

ปฏบิตัทิีด่ขีองบคุลากร ไดแ้ก ่สรา้งการรบัรูอ้ยา่งทัว่ถงึ การสรา้งความตระหนกัและสง่เสรมิการประพฤตปิฏบิตัทิีด่ ีการบงัคบัใชแ้ละการลงโทษ

ที่เป็นธรรม การส่งเสริมในเรื่องจริยธรรมจรรยาบรรณของบุคลากร และกิจการสัมพันธ์

การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่มุ ่งเน้นลูกค้า 
	 ทีโอที มีการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมและค่านิยมองค์กร อย่างต่อเนื่อง เพื่อสร้างวัฒนธรรมองค์กรเชิงธุรกิจ และเสริมสร้างความแข็งแกร่ง

ให้กับ ทีโอที โดยสอดคล้องกับวิสัยทัศน์  นโยบายผู้นำ� และยุทธศาสตร์องค์กร กำ�หนดเป็นแผนที่ยุทธศาสตร์ (TOT Strategy Map) สื่อสารโดย

ผู้บริหารระดับสูงตามลำ�ดับ ถ่ายทอดสู่พนักงานทุกระดับให้ยึดมั่นและถือปฏิบัต ิโดยผู้บริหารระดับสูงเป็นตัวอย่างและสร้างวัฒนธรรมในการ

ผลักดันให้เกิดการร่วมมือในการทำ�งานระหว่างสายงานทั่วทั้งองค์กรตามทิศทางที่กำ�หนด ด้วยการสนับสนุนให้พนักงานเกิดความคิดริเริ่ม

สร้างสรรค์ ร่วมมือ และแบ่งปันทักษะระหว่างบุคลากร เพื่อสร้างรายได้และลดค่าใช้จ่ายในการทำ�งาน เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันเชิง

ธรุกจิ มุง่เนน้การตอบสนองลกูคา้อยา่งมปีระสทิธภิาพ และสรา้งความพงึพอใจสงูสดุ ดว้ยโครงการตา่ง ๆ  อาท ิการแขง่ขนันวตักรรม การแขง่ขนั

สุดยอดทักษะฝีมือ ทีโอที (Broadband Access บริการ Wi-Net, IP-VPN, fiber 2U) การบริการสู่ความเป็นเลิศ (TOT Service Excellence) 

การพัฒนาโครงข่ายสู่ความเป็นเลิศ (Network Excellence) และการยกระดับคุณภาพบริการสู่ความเป็นเลิศ (Quality Excellence) ดังนี้

	 1.	 การบริการสู่ความเป็นเลิศ (TOT Service Excellence) พัฒนาโครงการอย่างต่อเนื่องตั้งแต่ปี 2552 จนถึงปัจจุบัน ด้วยการสร้าง

มาตรฐานการให้บริการของ ทีโอที (TOT Service Standard Operation Procedure) อบรมและพัฒนาพนักงานผู้ให้บริการลูกค้า ประกอบด้วย 

พนักงานศูนย์บริการลูกค้า ทีโอที ช่างติดตั้งบำ�รุงรักษา ช่างตรวจแก้คืนดี และกำ�หนดเป็นเงื่อนไขการจ้างสำ�หรับลูกจ้างนิติบุคคลที่รับเข้า 

ปฏิบัติงานให้บริการลูกค้า ทีโอที ต้องผ่านการอบรมหลักสูตร “มาตรฐานการให้บริการ” ก่อนปฏิบัติงานจริง เพื่อการบริการที่ตอบสนองความ

ต้องการของลูกค้าอย่างถูกต้องและรวดเร็วภายใต้มาตรฐานการให้บริการที่ ทีโอที กำ�หนด ประเมินผลด้วยการตรวจประเมินพฤติกรรมการให้

บริการโดยผู้ตรวจประเมินที่ผ่านการอบรมหลักสูตร “ประกาศนียบัตรผู้ตรวจประเมินศูนย์บริการลูกค้า ทีโอที” โดยมุ่งผลลัพธ์ที่สำ�คัญ คือ 

การวดัผลดว้ยระดบัความพงึพอใจลกูคา้ ตอ่ศนูยบ์รกิารลกูคา้ ทโีอท ี425 แหง่ และงานบรกิารดา้นชา่งในการใหบ้รกิารตดิตัง้ และตรวจแกค้นืดี

บริการอินเตอร์เน็ตความเร็วสูง (ADSL) ทั่วประเทศ

	 2.	 การพฒันาโครงขา่ยสูค่วามเปน็เลศิ (Network Excellence) เพือ่การใหบ้รกิารลกูคา้ไดอ้ยา่งตอ่เนือ่งในทกุสถานการณ์ โดยมกีระบวนการ

บำ�รุงรักษาเชิงป้องกัน และการแก้ไขเหตุเสีย ภายในระยะเวลาที่กำ�หนด

	 3.	 การยกระดับคุณภาพบริการสู่ความเป็นเลิศ (Quality Excellence) โดยเน้นที่กิจกรรมบริการหลังการขายที่กระทบต่อลูกค้าโดยตรง  

ไดแ้ก ่การตดิตัง้ การตรวจแก ้การแกไ้ขขอ้รอ้งเรยีน การแกไ้ขขอ้มลูลกูคา้ทีไ่มส่มบรูณข์องบรกิารหลกัตา่ง ๆ  สง่ผลใหค้ณุภาพการบรกิารพฒันา

อย่างต่อเนื่อง มีระบบที่เป็นมาตรฐาน โดยกำ�หนดแนวทางปฏิบัติของกระบวนการรับแจ้งเหตุเสียให้เป็นแนวทางเดียวกันทั่วประเทศ 

มีการนำ�เสนอวิธีปฏิบัติที่ดี (Best Practice) เพื่อถ่ายทอดและเรียนรู้ร่วมกันอย่างเป็นระบบใน TOT KBS (TOT Knowledge Base Society) 

รายงานประจ�ำปี 255768



การพัฒนาบุคลากร
	 ทีโอที ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรมีการพัฒนาและเรียนรู้อย่างต่อเนื่องเพื่อให้มีความพร้อมในงานที่รับผิดชอบ โดยกำ�หนดให้มี 

วิธีการในการพัฒนาที่เหมาะสมกับลักษณะความรู้และทักษะที่จำ�เป็น เช่น การฝึกอบรม การฝึกปฏิบัติ การสอนงาน การเป็นพี่เลี้ยง การไป 

ฝึกอบรมร่วมกับสถาบันภายนอก การเยี่ยมชมดูงานองค์กรชั้นนำ�ทั้งในและต่างประเทศ เพื่อแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์และนำ�มา 

ปรบัใช้ ตลอดจนการใหท้นุการศกึษาในระดบัปรญิญาในสาขาตา่ง ๆ  ทีข่าดแคลน โดยเชือ่วา่การพฒันาอยา่งตอ่เนือ่งและการพฒันาทีต่รงตาม

ลกัษณะงานทีร่บัผดิชอบ จะชว่ยทำ�ใหบ้คุลากรสามารถปฏบิตังิานไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพและชว่ยสง่เสรมิใหเ้กดิความพงึพอใจและความผกูพนั

ต่อองค์กร

	 ทีโอที ได้จัดให้มีการพัฒนาบุคลากรภายใต้แนวคิดและหลักการของ Competency Based Development และจัดให้มี Training Roadmap 

สำ�หรับการฝึกอบรมอย่างต่อเนื่องเพื่อรองรับความก้าวหน้าตามสายอาชีพ นอกจากนี้ ทีโอที ยังส่งเสริมให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันใน

กลุ่มของผู้ปฏิบัติงานโดยมีการจัดตั้งชุมชนนักปฏิบัติ (Community of Practice: CoP) ขึ้น ที่สอดคล้องกับทิศทางและเป้าหมายขององค์กร 

เป็นสำ�คัญ เพื่อให้เกิดแนวทาง/วิธีการการปฏิบัติที่ดี (Good Practice) และสามารถนำ�ไปประยุกต์ใช้ได้ทั่วทั้งองค์กร

	 ในปี พ.ศ.2557 ทีโอที ได้จัดหลักสูตรฝึกอบรมและสัมมนาให้กับบุคลากรทั้งทางด้าน ICT และด้านบริหารจัดการ และส่งบุคลากรเข้ารับ

การฝึกอบรมและสัมมนาภายนอก โดยมีจำ�นวนชั่วโมงฝึกอบรมเฉลี่ยมากกว่า 20 ชั่วโมงต่อคนต่อปี ซึ่งเป็นผู้เข้าอบรมจากกลุ่มปฏิบัติการ

เทคโนโลยี กลุ่มงานขายและการตลาด กลุ่มสนับสนุน และกลุ่มบริหาร

	 นอกจากนี้ ทีโอที ได้ดำ�เนินการพัฒนาบุคลากรภายนอกผ่านกิจกรรมต่าง ๆ เช่น โครงการพัฒนาช่าง Broadband Access Network 

โครงการค้นหาสุดยอดช่างฝีมือโทรคมนาคมและไอซีทีเฉลิมพระเกียรต ิการได้รับการรับรองจากกรมพัฒนาฝีมือแรงงานให้เป็นศูนย์ฝึกอบรม

และทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ สาขาช่างโทรคมนาคม (ระบบข่ายสายตอนนอก ระบบสื่อสารข้อมูล) และการให้ความร่วมมือกับ

ภาครฐัและเอกชน ตลอดจนสถาบนัการศกึษาในการรว่มกำ�หนดมาตรฐานสมรรถนะของบคุลากรของประเทศทางดา้น ICT เชน่ สถาบนัพฒันา

คุณวุฒิวิชาชีพ เป็นต้น

	 ในด้านต่างประเทศ ทีโอที ได้รับมอบหมายให้เป็นตัวแทนของกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการทำ�หน้าที่เป็น Center 

of Excellence (CoE) ในสาขา Business Management ตามโครงการจัดตั้ง Center of Excellence Network Project for the Asia and Pacific 

Region ของสหภาพโทรคมนาคมระหว่างประเทศ (International Telecommunication Union: ITU) เพื่อดำ�เนินการพัฒนาบุคลากรของประเทศ

สมาชิกในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิคทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และยังได้รับความไว้วางใจจากองค์การโทรคมนาคมแห่งเอเชีย

แปซิฟิค (Asia Pacific Telecommunity: APT) ให้ดำ�เนินการจัดหลักสูตรฝึกอบรมให้กับบุคลากรของประเทศสมาชิกอย่างต่อเนื่องจนถึงปัจจุบัน 

เพื่อรองรับการเปิดเสรีอาเซียนปี พ.ศ. 2558 สถาบันวิชาการ ทีโอที ได้เร่งสร้างความร่วมมือทางวิชาการกับองค์กรในหลายภาคส่วนทั้งภาครัฐ

และเอกชนตลอดจนภาคการศึกษาทั้งในประเทศและต่างประเทศ เพื่อยกระดับการพัฒนาบุคลากรให้เท่าเทียมมาตรฐานสากลและเป็นผู้นำ� 

ในการให้บริการการเรียนรู้ด้านทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในภูมิภาค

บริษัท ทีโอที จ�ำกัด (มหาชน) 69



	 ทีโอที บูรณาการการบริหารความเสี่ยงเพื่อผลักดันการด�ำเนนิงานตามแผนยุทธศาสตร์และใช้ข้อมูลสารสนเทศของระบบงานต่าง ๆ        

ให้เป็นประโยชน์มากขึ้น ทั้งนี้ ได้ท�ำการสื่อสารขอความร่วมมอืจากทกุคนในองค์กร เพื่อบรหิารความเสี่ยงระดบัองค์กรได้อย่างมปีระสทิธภิาพ

และเกิดประสิทธิผล รวมทั้งมีการปฏิบัติตามมาตรการต่าง ๆ ที่ก�ำหนดขึ้น เพื่อช่วยลดความเสี่ยงและความเสียหายที่มีนัยส�ำคัญต่อองค์กร       

ได้อย่างทันท่วงที โดยใช้แนวทางตามคู่มือการบริหารความเสี่ยง ได้แก่ การบริหารความเสี่ยง หลักการและกระบวนการบริหารความเสี่ยง        

เกณฑ์ประเมนิความเสี่ยงระดบัต่าง ๆ เพื่อให้การบรหิารความเสี่ยงเป็นไปในแนวทางเดยีวกนั 

	 ความเสี่ยงที่สำ�คัญและแนวทางการจัดการ 
	 ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk)

	 ทีโอที เผชิญกับสภาวะการแข่งขันที่รุนแรงด้านธุรกิจโทรคมนาคมซึ่งเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว รวมทั้งรายได้จากบริการหลักที่ยังคง      

ลดลงอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ ยงัต้องน�ำส่งส่วนแบ่งรายได้จากสญัญาร่วมการงานให้กบัส�ำนกังานคณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง กจิการ

โทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคมแห่งชาต ิ(กสทช.) 

	 ทีโอที จึงมุ่งมั่นในการปรับตัวเพื่อรับมือกับสภาวการณ์ต่าง ๆ ดังกล่าวได้ โดยการใช้จุดแข็งและโอกาสจากความสามารถที่มีอยู่ใน

ปัจจุบัน เพื่อเพิ่มศักยภาพของผลิตภัณฑ์และบริการ โดยมีแผนงาน/โครงการที่ส�ำคัญ เช่น โครงการบริการบรอดแบนด์ความเร็วสูง โครงการ

อินเทอร์เนต็เคเบิลใต้น�้ำระหว่างประเทศ แผนบริการ Cloud Service และแผนงานให้บริการจัดท�ำ Solution พร้อมดูแลระบบเครือข่ายภายใน

ลูกค้าแบบ Maintenance Agreement (MA) เป็นต้น ทั้งนี้ เพื่อสร้างรายได้ในธรุกจิใหม่ และชดเชยการลดลงของรายได้ที่น�ำส่ง กสทช.

	 ความเสี่ยงด้านการด�ำเนนิงาน (Operational Risk)

	 การให้บรกิารด้านโทรคมนาคมต้องสามารถตอบสนองความต้องการใช้งานของลกูค้าได้อย่างรวดเรว็และต่อเนื่อง คณุภาพของโครงข่าย

จึงถือเป็นปัจจัยส�ำคัญในการให้บริการ ทีโอที จึงปรับปรุงโครงข่ายเพื่อยกระดับคุณภาพและความสามารถในการให้บริการที่ส�ำคัญให้ได้ตาม

มาตรฐาน และสามารถรกัษาฐานลูกค้าเดมิและ เพิ่มฐานลูกค้าใหม่ รวมทั้งท�ำการวจิยัพฤตกิรรมและความต้องการของลูกค้าเพื่อน�ำมาพฒันา

อย่างต่อเนื่องปรบัปรงุบรกิารให้ดยีิ่งขึ้น ตลอดจนสามารถสื่อสารการตลาดให้ตรงกบักลุ่มลูกค้าเป้าหมายของแต่ละบรกิาร

	 ในปี 2557 มเีหตกุารณ์ที่มไิด้คาดหมายเกดิขึ้นบ่อยครั้ง เช่น วกิฤตการณ์ทางการเมอืง เป็นต้น ทโีอท ีจงึให้ความส�ำคญัมากขึ้นในการ

จัดท�ำแผนรองรับการด�ำเนนิธุรกิจอย่างต่อเนื่อง (Business Continuity Plan) และแผนฟื้นฟูความเสียหายด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Disaster 

Recovery Plan) เพื่อใช้รองรบัเหตกุารณ์ต่าง ๆ ที่อาจเกดิขึ้นและให้บรกิารได้อย่างต่อเนื่องโดยไม่ส่งผลกระทบต่อผู้ใช้บรกิาร

	 ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk)

	 ทีโอที ก�ำหนดมาตรการทางการเงินเพื่อรักษาสภาพคล่องทางการเงิน ซึ่งได้รับผลกระทบจากรายได ้ที่ลดลง และต้องน�ำส่งส่วนแบ่ง  

รายได้ให้แก่ กสทช. รวมทั้งหาแนวทางในการเพิ่มรายได้จากการให้บริการต่าง ๆ พร้อมทั้งก�ำหนดตัวชี้วัดทางการเงินที่ส�ำคัญ เช่น EBITDA 

Margin ROA ROI ความสามารถในการจัดเก็บหนี้ และการลดค่าใช้จ่าย เป็นต้น โดยได้ก�ำหนดเป็นตัวชี้วัดตามสัญญาบริหารประจ�ำปีของ           

ผู้บรหิารและพนกังาน เพื่อรกัษาความสามารถในการท�ำก�ำไรและแข่งขนัในธรุกจิโทรคมนาคมได้

	 ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk)

	 จากการประกาศใช้กฎระเบยีบต่าง ๆ เช่น พ.ร.บ.องค์กรจดัสรรคลื่นความถี่ฯ พ.ศ.2553 ประกาศ/กฏเกณฑ์ของ กสทช. ตลอดจนการ

ถอืปฏบิตัติามสญัญาร่วมการงานที่ได้ผูกพนักนัมาก่อนกฏเกณฑ์ต่าง ๆ ดงักล่าวจะมผีลบงัคบัใช้ เป็นต้น ส่งผลให้เกดิความเสี่ยงส�ำคญัที่อาจ

ส่งผลกระทบต่อสถานะทางการเงินและการด�ำเนนิธุรกิจด้านโทรคมนาคมอย่างมาก ทีโอที จึงให้ความส�ำคัญกับการด�ำเนนิการทางกฎหมาย      

ในเชงิป้องกนัควบคูก่บัการเจรจาหารอืร่วมกนักบัคูก่รณ ีโดยวเิคราะห์ข้อมลูทั้งในส่วนที่ได้เปรยีบและเสยีเปรยีบเพื่อให้ได้ข้อยตุแิละเป็นประโยชน์

ต่อทั้งสองฝ่ายมากที่สดุ รวมทั้งสื่อสารให้พนกังานให้ความร่วมมอืในการถอืปฏบิตัติามประกาศ/กฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครดั

การบริหารความเสี่ยง

รายงานประจ�ำปี 255770



	 ทีโอที ตระหนกัถึงความส�ำคัญและส่งเสริมให้เกิดระบบการควบคุมภายในที่ดี ซึ่งเป็นกลไกส�ำคัญหนึ่ง ของการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี 

(Good Governance) โดยจดัระบบการควบคมุภายในให้บรูณาการร่วมกบัการบรหิารความเสี่ยงและให้ครอบคลมุทกุกจิกรรมส�ำคญัอย่างเพยีงพอ

และมปีระสทิธผิล พร้อมทั้งส่งเสรมิให้บคุลากรทกุระดบัตระหนกัถงึความจ�ำเป็นและความส�ำคญัของระบบควบคมุภายใน เพื่อเพิ่มประสทิธผิล

และประสทิธภิาพในการด�ำเนนิงาน การปกป้องทรพัยากรและทรพัย์สนิของบรษิทั สร้างความถูกต้องเชื่อถอืได้ของรายงานทางการเงนิ รวมทั้ง

ปฏบิตัไิด้ตามกฎหมาย ระเบยีบ และข้อบงัคบัที่เกี่ยวข้อง โดยมคีณะกรรมการบรหิารความเสี่ยง ท�ำหน้าที่ก�ำกบัดูแลระดบัองค์กร ฝ่ายบรหิาร

ท�ำหน้าที่ผูจ้ดัการความเสี่ยงและการควบคมุภายในระดบัปฏบิตักิาร และมคีณะกรรมการตรวจสอบท�ำหน้าที่สอบทานและให้ค�ำแนะน�ำต่อการ

ประเมนิระบบควบคมุภายใน เพื่อให้ เกดิความมั่นใจว่า ฝ่ายบรหิารจดัวางระบบการควบคมุภายในอย่างเพยีงพอสอดคล้องกบัระดบัความเสี่ยง

ที่ยอมรบัได้ ส่งเสรมิบรรยากาศหรอืสภาพแวดล้อมต่างๆ ของ ทโีอท ีให้เป็นไปตามมาตรฐานการควบคมุภายในที่คณะกรรมการตรวจเงนิแผ่นดนิ

ก�ำหนด ตาม 5 องค์ประกอบ ของการควบคมุภายใน ดงันี้

	 1.	 สภาพแวดล้อมของการควบคุม ทโีอที ก�ำหนดนโยบาย ระเบยีบปฏบิตั ิและแผนงานผลกัดนัและส่งเสรมิด้านความซื่อสตัย์และ

จรยิธรรม มรีะบบการควบคมุและการตรวจสอบเพื่อให้การปฏบิตังิานเป็นไปตามเป้าประสงค์ ปฏบิตัติามกฎหมาย ระเบยีบ ข้อบงัคบัขององค์กร 

และหน่วยงานภายนอก มกีารจดัโครงสร้างองค์กร และมอบหมายหน้าที่ความรบัผดิชอบที่ชดัเจนเป็นลายลกัษณ์อกัษร พร้อมทั้งก�ำหนดตวัชี้วดั 

(Key Performance Indicators : KPIs) เพื่อวัดความส�ำเร็จในการปฏิบัติงาน และใช้การประเมินผลงานของพนกังานทุกระดับทั่วทั้งองค์กร              

เพื่อผลกัดนัสูเ่ป้าหมาย นอกจากนี้มนีโยบายและวธิกีารบรหิารทรพัยากรบคุคลเป็นลายลกัษณ์อกัษร โดยมกีารวเิคราะห์ความรูพ้ื้นฐานทางการ

ศกึษาและทกัษะที่จ�ำเป็นต่อการปฏบิตังิาน รวมทั้งให้มกีารทบทวนเพื่อปรบัปรงุให้ดขีึ้นอย่างต่อเนื่อง

	 2.	 การประเมินความเสี่ยง ทโีอที ได้ด�ำเนนิการบรหิารความเสี่ยงอย่างเป็นระบบตามหลกัการของ COSO – ERM และการควบคมุ

ภายในตามหลัก COSO โดยมีคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงท�ำหน้าที่ก�ำกับดูแลความเสี่ยงระดับองค์กร คณะกรรมการตรวจสอบท�ำหน้าที่

สอบทานและให้ข้อเสนอแนะต่อการควบคมุภายในระดบัองค์กร และมฝี่ายบรหิารท�ำหน้าที่ Risk and Control Owner เพื่อประเมนิและจดัการ

ความเสี่ยงในระดับหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง โดยระบุปัจจัยเสี่ยง วิเคราะห์สาเหตุความเสี่ยง ประเมินโอกาสเกิดและผลกระทบที่เกิดขึ้น และ

บริหารจัดการความเสี่ยง โดยก�ำหนดมาตรการและกิจกรรมที่จะป้องกันหรือลดความเสี่ยงนั้น ระบุผู้รับผิดชอบ ตัวชี้วัดความเสี่ยง และระยะ

เวลาด�ำเนนิการ ทั้งนี้ตวัชี้วดัความเสี่ยงจะเป็นสญัญาณเตอืนภยัล่วงหน้า เพื่อให้ผู้รบัผดิชอบใช้ก�ำกบัดูแลทราบเหตกุารณ์หรอืรายการผดิปกติ

ส�ำคญัที่อาจเกดิขึ้นและแก้ไขได้อย่างทนัท่วงที โดยฝ่ายบรหิารความเสี่ยง สนบัสนนุการด�ำเนนิการ ทบทวน ประเมนิผล และรายงานผลอย่าง

สม�่ำเสมอ

	 3.	 กิจกรรมการควบคุม ทีโอที ตระหนกัถึงความส�ำคัญของกิจกรรมการควบคุม โดยเฉพาะในงานที่ส�ำคัญ ใช้ควบคุมให้พนกังาน

ปฏบิตังิานได้ตามหน้าที่และเป็นไปตามระบบการควบคมุภายในที่ควรม ีอาท ิการแบ่งแยกหน้าที่ การมอบหมายอ�ำนาจหน้าที่และความรบัผดิชอบ 

โดยมทีั้งกลไกการควบคมุเชงิป้องกนั และแก้ไขข้อผดิพลาด รวมถงึการสอบทานผลการด�ำเนนิงาน โดยฝ่ายบรหิารอย่างสม�่ำเสมอและต่อเนื่อง 

ทั้งด้านปฏบิตังิาน และด้านการเงนิและการบญัช ีเพื่อให้มกีารรายงานผลข้อมูลที่ครบถ้วน ถูกต้องและน่าเชื่อถอื รวมทั้งการควบคมุการใช้งาน

และดูแลด้านทรพัย์สนิ ข้อมูล เอกสาร/หลกัฐานส�ำคญัอย่างเป็นระบบ รดักมุ และเหมาะสม

	 4.	 ระบบสารสนเทศและการสื่อสาร ทโีอที เลง็เหน็ความส�ำคญัของการน�ำระบบสารสนเทศมาใช้เพิ่มความคล่องตวัในการบรหิาร

จดัการงานที่ส�ำคญัต่าง ๆ โดยส่งเสรมิการบรหิารจดัการสารสนเทศที่ด ี(IT Governance) เพื่อจดัให้มสีารสนเทศใช้งานได้อย่างเพยีงพอ เหมาะสม 

เชื่อถอืได้ และทนัเวลา เพื่อรองรบัการบรหิารและปฏบิตังิาน เน้นพฒันาระบบสารสนเทศที่ส�ำคญัอย่างต่อเนื่อง และส่งเสรมิการสื่อสารภายใน 

ทกุระดบัรวมทั้งการสื่อสารกบัหน่วยงานภายนอก โดยได้ปรบัปรงุเพิ่มเตมิช่องทางการตดิต่อสื่อสารให้มคีวามสะดวกต่อการเข้าถงึ และปลอดภยั 

รวมทั้งพจิารณาการใช้ทรพัยากรร่วมกนั เพื่อช่วยลดต้นทนุด�ำเนนิงานด้วย

	 5.	 การติดตามประเมินผล ทโีอที มรีะบบการตดิตามและประเมนิผลการควบคมุภายใน ได้แก่

	 1.	 การตดิตามผลในระหว่างการปฏบิตังิาน ซึ่งครอบคลมุทกุกจิกรรมส�ำคญัอย่างต่อเนื่องและสม�่ำเสมอ โดยฝ่ายบรหิารทกุระดบั และ

ผู้น�ำระดบัสูง เช่น การรายงานผล การประชมุ เป็นต้น

	 2.	 การประเมนิผลเป็นรายครั้ง ประกอบด้วย การประเมนิการควบคมุภายในด้วยตนเอง (Control Self Assessment : CSA) ตามระเบยีบ

คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน ว่าด้วยการก�ำหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544 และคู่มือการประเมินการควบคุมด้วยตนเองที่

ครอบคลุมทุกสายงาน โดย ทีโอที ได้แต่งตั้งผู้จัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายในท�ำหน้าที่ ก�ำหนด ติดตาม ประเมิน และทบทวนการ

ควบคมุภายในของแต่ละฝ่าย และการประเมนิการควบคมุอย่างเป็นอสิระ (Independent Assessment) โดยสายงานตรวจสอบ เพื่อประเมนิระบบ

การควบคมุภายในที่มอียู่ให้มคีวามเพยีงพอ เหมาะสม ประหยดั และปฏบิตัไิด้จรงิ รวมทั้งมกีารปรบัปรงุตามข้อตรวจพบจากผลการตรวจสอบ

และ/หรอืการสอบทานอื่น อย่างเหมาะสม ทนัเวลา เพื่อให้ระบบการควบคมุภายในทนัสมยัและใช้งานจรงิ รวมทั้งพร้อมรองรบัต่อสถานการณ์

ที่เปลี่ยนแปลงไปทกุขณะ

การควบคุมภายใน
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การตรวจสอบภายใน

	 ทโีอที ด�ำเนนิงานด้านการตรวจสอบภายในที่เป็นระบบตาม คู่มอืการปฏบิตังิานการตรวจสอบภายในของรฐัวสิาหกจิ พ.ศ. 2555 และ

มาตรฐานสากลการปฏบิตังิานวชิาชพีตรวจสอบภายใน (IIA Standards) โดยมกีระบวนการก�ำกบัดูแลและการด�ำเนนิงาน สรปุได้ดงันี้

	 1.	 โครงสร้างของสายงานตรวจสอบมกีลไกการตรวจสอบที่มคีวามเป็นอสิระ โดยอยูใ่นความรบัผดิชอบของรองกรรมการผูจ้ดัการใหญ่

สายงานตรวจสอบ และมกีารรายงานขึ้นตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบและกรรมการผู้จดัการใหญ่ 

	 2.	 ก�ำหนดบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบและจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานเป็นลายลักษณ์อักษร โดยการจัดท�ำและทบทวนกฎบัตร

ของหน่วยงานตรวจสอบภายใน นโยบายและคู่มอืปฏบิตังิานการตรวจสอบภายในอย่างสม�่ำเสมอ 

	 3.	 มคีวามสมัพนัธ์อนัดี และสามารถเข้าพบ/หารอืกบัคณะกรรมการตรวจสอบได้อย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 

	 4.	 มคีวามสมัพนัธ์อนัดกีบัผู้บรหิารระดบัสูง ผู้สอบบญัชี และองค์กรก�ำกบัดูแลอื่น

	 5.	 ผูต้รวจสอบภายในได้รบัการอบรมในเรื่องที่เกี่ยวข้องกบัการปฏบิตังิานอย่างต่อเนื่องทั้งจากภายในและภายนอกองค์กร นอกจากนี้

ในการมอบหมายงาน ผู้บรหิารจะพจิารณาความรู้ความสามารถของทมีงานเพื่อให้การปฏบิตังิานบรรลวุตัถปุระสงค์ตามแผนงาน  

	 6.	 การวางแผนการตรวจสอบเชงิกลยทุธ์ตามความเสี่ยง จะพจิารณาความเสี่ยงที่ส�ำคญัของ ทโีอท ีและปัจจยัเสี่ยงอื่นๆ รวมทั้งข้อมลู

ที่ได้รบัจากคณะกรรมการตรวจสอบ ผู้บรหิารระดบัสูง และผู้สอบบญัช ี

	 7.	 มกีารวางแผนการตรวจสอบในรายละเอยีดที่เหมาะสม โดยก�ำหนดวตัถปุระสงค์และประเมนิความเสี่ยงและการควบคมุภายในของ

กจิกรรม/กระบวนการที่ด�ำเนนิการตรวจสอบ รวมถงึความเสี่ยงด้านการทจุรติ

	 8. 	 มกีารรายงานและการปิดการตรวจสอบที่มปีระสทิธภิาพ โดยน�ำเสนอรายงานผลการตรวจสอบและประชมุเพื่อแลกเปลี่ยนข้อคดิเหน็

กบัผู้บรหิารของหน่วยงานผู้รบัการตรวจสอบ 

	 9.	 ประเมินคุณภาพของการปฏิบัติงานตรวจสอบทั้งจากภายในและภายนอกพร้อมทั้งจัดท�ำแผนกลยุทธ์ในการปรับปรุงประสิทธิภาพ

งานตรวจสอบภายใน

	 10.	ผูต้รวจสอบภายในปฏบิตัหิน้าที่ด้วยความระมดัระวงัรอบคอบเยี่ยงผูป้ระกอบวชิาชพีโดยถอืปฏบิตัติามแนวทางที่ก�ำหนดไว้ในกฎบตัร

ของหน่วยงานตรวจสอบภายใน รวมทั้งนโยบายและคู่มอืการปฏบิตังิานการตรวจสอบภายในของสายงานตรวจสอบ ทโีอที

รายงานประจ�ำปี 255772



นโยบายป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์

	 ทีโอที ได้ก�ำหนดนโยบายและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวกับความขัดแย้งทางผลประโยชน์ของบริษัท ตามหลักเกณฑ์มาตรการในค�ำสั่ง            

บรษิทั ทโีอท ีจ�ำกดั (มหาชน) ที่ รค.1/2553 เรื่อง ความขดัแย้งทางผลประโยชน์ไว้อย่างชดัเจน มสีาระส�ำคญัที่ก�ำหนดการกระท�ำ ละเว้นการกระท�ำ 

หรอืกรณใีดบ้างที่ให้ถอืเป็นความขดัแย้งทางผลประโยชน์ เช่น การใช้ข้อมลูภายในของบรษิทัเพื่อแสวงหาผลประโยชน์ให้ตนเองหรอืผูอ้ื่น เป็นต้น 

การรบัหรอืการให้ของขวญัที่ให้ถอืเป็นความขดัแย้งทางผลประโยชน์ การรายงานข้อเทจ็จรงิของการกระท�ำที่เป็นความขดัแย้งทางผลประโยชน์ 

นอกจากนี้ ผูบ้รหิารและพนกังานทกุคนต้องบนัทกึในแบบรบัรองเปิดเผยข้อมลูความขดัแย้งทางผลประโยชน์ผ่านทาง Web Application ในระบบ

ข้อมูลความขัดแย้งทางผลประโยชน์เป็นรายบุคคลและจัดเก็บไว้เป็นหลักฐานข้อมูล ส�ำหรับใช้ในการติดตามตรวจสอบข้อมูลส่วนบุคคลของ       

ผู้บรหิารและพนกังาน รวมทั้งให้กรรมการ ทโีอที และกรรมการจดัซื้อ/จดัหาต้องลงนามรบัรองในเรื่องความขดัแย้งทางผลประโยชน์ทกุครั้ง

	 ส�ำหรับการใช้ข้อมูลภายในของบริษัท ทีโอที ได้ก�ำหนดวิธีปฏิบัติที่เกี่ยวกับการรักษาความลับและการใช้ข้อมูลภายในไว้ตามค�ำสั่ง      

บรษิทั ทโีอท ีจ�ำกดั (มหาชน) ที่ รบ. 4/2551 เรื่อง ข้อมูลข่าวสาร ควบคู่กบัการใช้มาตรการตามกฎหมายตาม พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสารของราชการ 

พ.ศ.2540 ในการก�ำกับดูแลกรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานไม่ให้น�ำข้อมูลภายในของ ทีโอที ไปหาประโยชน์แก่ตนเองและผู้อื่น เพื่อให้เกิด

ความยตุธิรรมและเสมอภาคต่อผูม้ส่ีวนได้เสยี โดยให้ถอืปฏบิตัอิย่างเคร่งครดัในการดแูลปกปิดข้อมลูภายในซึ่งเป็นความลบัทางธรุกจิมใิห้รั่วไหล

ออกไปภายนอก ซึ่งการใช้ข้อมูลต้องอยู่ในกรอบที่ถือว่าเป็นข้อมูลในหน้าที่และความรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมายเท่านั้น นอกจากนี้ต้องไม่ใช้

โอกาสหรือข้อมูลที่ได้รับจากการเป็นกรรมการ ผู้บริหาร หรือพนกังานในการหาประโยชน์ส่วนตน และในเรื่องการท�ำธุรกิจที่แข่งขันกับบริษัท      

หรือธุรกิจที่เกี่ยวข้อง โดยต้องถือปฏิบัติตามระเบียบ บริษัท ทีโอที จ�ำกัด (มหาชน) ว่าด้วยประมวลจริยธรรม พ.ศ.2553 รวมทั้งการเผยแพร่

ข้อมลูภายในสูส่าธารณชนต้องเป็นไปตามกรอบที่ก�ำหนด หรอืได้รบัความเหน็ชอบจากคณะกรรมการ ทโีอท ีหรอืกรรมการผูจ้ดัการใหญ่เท่านั้น 

ทั้งนี้ เพื่อให้มั่นใจว่า กรรมการและผูบ้รหิารสามารถบรหิารและด�ำเนนิกจิการด้วยความซื่อสตัย์ สจุรติ มคีวามโปร่งใส และสอดคล้องกบันโยบาย

การก�ำกบัดูแลกจิการที่ดขีอง ทโีอที อกีทั้ง ทโีอที มนีโยบายก�ำหนดสทิธกิารเข้าถงึข้อมูลส�ำคญัของบรษิทัเฉพาะผู้เกี่ยวข้อง เช่น ข้อมูลในระบบ

การรายงานผลการด�ำเนนิงานตามเป้าหมายส�ำคญั (Executive Dashboard) ข้อมูลในระบบหนี้ค้างช�ำระ (Debt Dashboard) เป็นต้น
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รายงานผลการปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540

	 บรษิทั ทโีอที จ�ำกดั (มหาชน) ได้จดัตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารประชาชน ขึ้นเมื่อปี พ.ศ. 2541 ตามเจตนารมณ์ของพระราชบญัญตัขิ้อมูล

ข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ทั้งนี้เพื่อต้องการให้ประชาชนได้รบัรู้ข่าวสารเกี่ยวกบัการด�ำเนนิการต่างๆ ของ ทโีอท ีและสามารถแสดงความ

คดิเหน็ต่อการให้บรกิาร ซึ่งมสี่วนส�ำคญัในการท�ำให้การบรหิารงานมปีระสทิธภิาพและโปร่งใส

	 ศูนย์ข้อมูลข่าวสารประชาชน ให้บริการแก่ประชาชนที่มาติดต่อขอข้อมูล ณ ฝ่ายประชาสัมพันธ์และสื่อสารองค์กร อาคาร 1 ชั้น 1  

ส�ำนกังานใหญ่ บริษัท ทีโอที จ�ำกัด (มหาชน) เลขที่ 89/2 หมู่ 3 ถนนแจ้งวัฒนะ แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ กรุงเทพฯ 10210 โทรศัพท์              

02 505 1218 เปิดให้บรกิาร ทกุวนัท�ำการ ระหว่างเวลา 08.30 - 16.30 น.

 การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร
	 ทโีอที มคี�ำสั่งบรษิทั ทโีอที จ�ำกดั (มหาชน) ที่ รบ.4/2551 เรื่อง ข้อมูลข่าวสาร ซึ่งได้ก�ำหนดขอบเขต วธิกีารด�ำเนนิงาน เพื่อเป็นแนวทาง

การปฏบิตัทิี่ชดัเจน รวมทั้งมคีณะกรรมการข้อมูลข่าวสารที่สอดคล้องตาม พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540  

	 ศูนย์ข้อมูลข่าวสารประชาชน เผยแพร่ข้อมูลตามที่ก�ำหนดใน พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 อาทิ โครงสร้างและ            

การจัดองค์กร สถานที่ตั้ง รายนามผู้บริหาร สัญญาสัมปทาน สัญญาร่วมการงานและร่วมลงทุน สัญญาที่มีมูลค่าตั้งแต่ 50 ล้านบาทขึ้นไป       

ค�ำสั่งเกี่ยวกบัวธิปีฏบิตังิานซึ่งมผีลกระทบถงึสทิธหิน้าที่ของเอกชน อาท ิค�ำสั่งเรื่อง การใช้หลกัฐานประกอบการขอใช้บรกิารโทรคมนาคม และ

ค�ำสั่งเรื่อง มาตรฐานคุณภาพการให้บริการ และรายงานประจ�ำปี เพื่อเปิดเผยข้อมูลที่ส�ำคัญและสรุปผลการด�ำเนนิงานประจ�ำปี ของ ทีโอที 

นอกเหนอืจากข้อมลูข้างต้น ยงัมข้ีอมลูข่าวสารเกี่ยวกบัสนิค้าและบรกิารของ ทโีอท ีวารสารของหน่วยงาน ในโอกาสต่าง ๆ  ข้อมลูประชาสมัพนัธ์ 

เอกสารแผ่นพบั ฯลฯ

	 ส�ำหรบัเรื่องการจดัซื้อ จดัจ้าง ทโีอท ีปฏบิตัติาม พ.ร.บ.ข้อมลูข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 มาตรา 9 อย่างครบถ้วน โดยได้ด�ำเนนิการ

เผยแพร่เอกสารการประมูลราคาด้วยระบบอเิลก็ทรอนกิส์ การประกวดราคา และการสอบราคา พร้อมทั้งผลการพจิารณาการจดัซื้อจดัจ้างเป็น

ประจ�ำทกุเดอืน

 การดำ�เนินงานในรอบปี 2557
	 ทโีอที ด�ำเนนิการให้บรกิารข้อมูลหลายช่องทาง และหลากหลายรูปแบบ ทั้งสื่อสิ่งพมิพ์ แผ่น CD อนิเทอร์เนต็ โทรศพัท์ และสื่อบคุคล 

เพื่อให้ค�ำแนะน�ำประจ�ำศูนย์ข้อมูลข่าวสารประชาชน มีดัชนขีองเอกสารและ CD ให้ค้นหาได้สะดวก โดยในปี 2557 ให้บริการข้อมูลข่าวสาร      

แก่ประชาชน ณ ห้องบริการศูนย์ข้อมูลข่าวสารประชาชน จ�ำนวนทั้งสิ้น 54 ราย มีผู้สอบถามข้อมูลทางโทรศัพท ์จ�ำนวน 208 ราย ข้อมูลที่

ประชาชนสนใจค้นหามากที่สุด คือ ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง รองลงมาคือ สัญญาร่วมการงานกับเอกชน ส�ำหรับผู้ที่มาใช้บริการมากที่สุดคือ 

บรษิทัเอกชน รองลงมาคอื นกัศกึษา

 การให้บริการข้อมูลข่าวสารผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
	 ทโีอท ีเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนให้ความสนใจ ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่าง ๆ  ทางเวบ็ไซต์ www.tot.co.th โดยประชาชนสามารถ

สบืค้นรายการเอกสารที่เผยแพร่ ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารประชาชน ได้จากเวบ็ไซต์ใน Section “บรกิารลูกค้า” ซึ่งได้มกีารปรบัปรงุข้อมูลให้เป็น

ปัจจบุนัอย่างสม�่ำเสมอ อาท ิสถานที่ตั้ง เอกสารการประกวดราคาและการจดัหา สญัญาสมัปทาน สญัญาร่วมการงานและร่วมลงทนุสญัญา

ที่มีวงเงิน 50 ล้านบาทขึ้นไป รวมทั้งมีการเผยแพร่ข่าวการจัดซื้อจัดจ้าง และลงประกาศผลการจัดซื้อจัดจ้างทุกครั้ง โดยเผยแพร่ข้อมูล                   

เป็นระยะเวลา 1-2 เดอืน จากสถติกิารเข้าชมเวบ็ไซต์ของบรษิทั ปี 2557 มผีู้เข้ามาสบืค้นดูข้อมูลจ�ำนวนทั้งสิ้น 4,715,589 ครั้ง

รายงานประจ�ำปี 255774



รายได้จากการให้บรกิารโทรคมนาคม	 29,167.3	 46.1	 28,320.8	 32.5	 846.5	 3.0 

รายได้จากการร่วมการงานและร่วมลงทนุ	 1,562.3	 2.5	 1,797.8	 2.1 	 (235.5)	 (13.1)

รายได้จากส่วนแบ่งรายได้	 11,673.6	 18.5	 22,001.9	 25.2	 (10,328.3)	 (46.9)

รายได้ตดับญัชสีนิทรพัย์ที่รบัมอบจากการ	 16,151.7	 25.6	 31,271.2	 35.9	 (15,119.5)	 (48.3)

	 ร่วมการงานและร่วมลงทนุ	 	 	 	 	 	

รายได้จากการให้บรกิารอื่น	 718.1 	 1.1 	  674.7 	  0.8 	 43.4 	 6.4 

รายได้อื่น	 3,926.3	 6.2	 3,066.0	 3.5 	 860.3 	 28.1 

รวมรายได้	 63,199.3	 100.0	 87,132.4	 100.0	 (23,933.1)	 (27.5)

ต้นทนุการให้บรกิาร	 24,248.3	 38.4	 24,531.9	 28.1 	 (283.6)	 (1.2)

ส่วนแบ่งรายได้น�ำส่งตามกฎหมาย	 5,806.9	 9.2	 505.8 	  0.6	 5,301.1	 1,048.1

ค่าเสื่อมราคาและขาดทนุจากการด้อยค่า - สนิทรพัย์	 10,252.6	 16.2	 30,620.8	 35.1	 (20,368.2)	 (66.5)

จากการร่วมการงานและร่วมลงทนุ	 	 	 	 	 	

ค่าใช้จ่ายในการขาย	 1,836.7	 2.9	 2,109.1	 2.4 	 (272.4)	 (12.9)

ค่าใช้จ่ายในการบรหิาร	 16,211.9	 25.6	 20,540.6	 23.6	 (4,328.7)	 (21.1)

ค่าใช้จ่ายอื่น	 1,598.1	 2.5	 3,338.9	 3.9	 (1,740.8)	 (52.1)

ต้นทนุทางการเงนิ	  538.5 	  0.9 	  405.9 	  0.5 	 132.6 	 32.7 

รวมค่าใช้จ่าย	 60,493.0	 95.7	 82,053.0	 94.2	 (21,560.0)	 (26.3)

ส่วนแบ่งก�ำไรจากเงนิลงทนุในบรษิทัร่วม	 0.7 	  0.0 	 0.7 	  0.0 	  -   	  -   

ก�ำไรก่อนภาษเีงนิได้	 2,707.0	 4.2	 5,080.1	 5.9	 (2,373.1)	 (46.7)

ภาษเีงนิได้	 (759.3)	 (1.2)	 (666.3)	 (0.8)	 (93.0)	 14.0 

ก�ำไรส�ำหรับปี	 1,947.7	 3.0	 4,413.8	 5.1	 (2,466.1)	 (55.9)

หน่วย : ล้านบาท

คำ�อธิบายและการวิเคราะห์
ฐานะการเงินและผลการดำ�เนินงาน 

 ผลการดำ�เนินงานสำ�หรับปี 2557 เทียบกับปี 2556

	 รายได้รวม ทโีอที มรีายได้รวมส�ำหรบัปี 2557 ทั้งสิ้น 63,199.3 ล้านบาท ลดลงร้อยละ 27.5 เมื่อเทยีบกบัช่วงเดยีวกนัของปีก่อนซึ่งมี

รายได้รวมทั้งสิ้น 87,132.4 ล้านบาท โดยมสีาเหตหุลกัจากการที่รายได้จากการร่วมการงานและร่วมลงทนุ รายได้จากส่วนแบ่งรายได้ และรายได้      

รอตดับญัชสีนิทรพัย์ที่รบัมอบจากการร่วมการงานและร่วมลงทนุตดัจ�ำหน่ายลดลง ขณะที่รายได้จากการให้บรกิารโทรคมนาคม รายได้จากการ

ให้บรกิารอื่น และรายได้อื่นเพิ่มขึ้นในจ�ำนวนที่น้อยกว่าจงึไม่สามารถชดเชยรายได้จากส่วนแบ่งรายได้ที่ลดลง

	 รายได้จากการให้บรกิารโทรคมนาคม เพิ่มขึ้นเป็น 29,167.3 ล้านบาท หรอืคดิเป็นร้อยละ 3.0 เมื่อเทยีบกบัช่วงเดยีวกนัของปีก่อนซึ่งมี

รายได้ทั้งสิ้น 28,320.8 ล้านบาท สาเหตหุลกัเป็นผลมาจากการเพิ่มขึ้นของรายได้จากการให้บรกิารโทรศพัท์ของ ทโีอท ีในส่วนของรายได้บรกิาร

บรอดแบนด์และมลัตมิเีดยี บรกิารข้อมูล และบรกิารโทรคมนาคมอื่น

	 รายได้จากการร่วมการงานและร่วมลงทนุ ลดลงเป็น 1,562.3 ล้านบาท หรอืคดิเป็นร้อยละ 13.1 เมื่อเทยีบกบัช่วงเดยีวกนัของปีก่อนซึ่ง

มรีายได้ทั้งสิ้น 1,797.8 ล้านบาท โดยมสีาเหตหุลกัมาจากการลดลงของรายได้จากการร่วมการงานและร่วมลงทนุที่ได้รบัจาก ทร ูและททีแีอนด์ที

	 รายได้จากส่วนแบ่งรายได้ ลดลงเป็น 11,673.6 ล้านบาท หรอืคดิเป็นร้อยละ 46.9 เมื่อเทยีบกบัช่วงเดยีวกนัของปีก่อนซึ่งมรีายได้ทั้งสิ้น 

22,001.9 ล้านบาท เป็นผลมาจากการลดลงของส่วนแบ่งรายได้ที่ได้รบัจาก AIS  

รายการ 2557 2556
แตกต่าง

จ�ำนวน ร้อยละ
% %

บริษัท ทีโอที จ�ำกัด (มหาชน) 75



รายการ 31 ธ.ค. 57 31 ธ.ค. 56
แตกต่าง

จ�ำนวน ร้อยละ% %

หน่วย : ล้านบาท

สนิทรพัย์รวม	 191,167.2	 100.0	 199,280.2	 100.0	 (8,113.0)	 (4.1)

หนี้สนิรวม	 69,852.6	 36.5	 77,901.5	 39.1	 (8,048.9)	 (10.3)

ส่วนของผู้ถอืหุ้น	 121,314.6	 63.5	 121,378.7	 60.9	 (64.1)	 (0.1)

	 รายได้ตดับญัชสีนิทรพัย์ที่รบัมอบจากการร่วมการงานและร่วมลงทนุลดลงเป็น 16,151.7 ล้านบาท หรอืคดิเป็นร้อยละ 48.3 เมื่อเทยีบกบั

ช่วงเดยีวกนัของปีก่อนซึ่งมรีายได้ทั้งสิ้น 31,271.2 ล้านบาท เป็นผลมาจากสนิทรพัย์ที่รบัโอนจากการร่วมการงานฯ ลดลง

	 รายได้จากการให้บรกิารอื่น เพิ่มขึ้นเป็น 718.1 ล้านบาท หรอืคดิเป็นร้อยละ 6.4 เมื่อเทยีบกบั ช่วงเดยีวกนัของปีก่อนซึ่งมรีายได้ทั้งสิ้น 

674.7 ล้านบาท โดยมสีาเหตหุลกัมาจากรายได้จากบรกิารจ�ำหน่ายสนิค้าและอปุกรณ์โทรคมนาคม

	 รายได้อื่น เพิ่มขึ้นเป็น 3,926.3 ล้านบาท หรอืคดิเป็นร้อยละ 28.1 เมื่อเทยีบกบัช่วงเดยีวกนัของปีก่อนซึ่งมรีายได้ทั้งสิ้น 3,066.0 ล้านบาท 

โดยการเพิ่มขึ้นนี้มสีาเหตหุลกัมาจากภาษเีงนิได้รบัคนืและดอกเบี้ยรบั

	 ค่าใช้จ่ายรวม ทีโอที มีค่าใช้จ่ายรวม (ไม่รวมส่วนแบ่งก�ำไร (ขาดทุน) จากเงินลงทุนในบริษัทร่วม และภาษีเงินได้) ส�ำหรับปี 2557           

ลดลงเป็น 60,493.0 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 26.3 เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีก่อนซึ่งมีค่าใช้จ่ายทั้งสิ้น 82,053.0 ล้านบาท โดยการ       

ลดลงของค่าใช้จ่ายนี้มีสาเหตุหลักมาจากการลดลงของต้นทุนการให้บริการ ค่าเสื่อมราคาและขาดทุนจากการด้อยค่า-สินทรัพย์จากการร่วม  

การงานและร่วมลงทนุ ค่าใช้จ่ายในการขาย ค่าใช้จ่ายในการบรหิาร และค่าใช้จ่ายอื่น

	 ต้นทุนการให้บริการ ลดลงเป็น 24,248.3 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 1.2 เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีก่อนซึ่งมีค่าใช้จ่ายทั้งสิ้น 

24,531.9 ล้านบาท โดยสาเหตหุลกัเป็นผลมาจากการลดลงของค่าธรรมเนยีม USO ระยะที่ 3 ตามประกาศของ กสทช. ค่าธรรมเนยีมใบอนญุาต

ประกอบกจิการโทรคมนาคม และค่าบรกิารรบัแจ้งเหตขุดัข้อง TRUE, TT&T

	 ส่วนแบ่งรายได้น�ำส่งตามกฎหมาย เพิ่มขึ้นเป็น 5,806.9 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 1,048.1 เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีก่อน         

ซึ่งมค่ีาใช้จ่ายทั้งสิ้น 505.8 ล้านบาท โดยการเพิ่มขึ้นนี้มสีาเหตหุลกัมาจากค่าใช้จ่ายตาม พ.ร.บ. องค์กรจดัสรรคลื่นความถี่ฯ พ.ศ. 2553 มาตรา 84

	 ค่าเสื่อมราคาและขาดทุนจากการด้อยค่า-สินทรัพย์จากการร่วมการงานและร่วมลงทุน ลดลงเป็น 10,252.6 ล้านบาท หรือคิดเป็น         

ร้อยละ 66.5 เมื่อเทยีบกบัช่วงเดยีวกนัของปีก่อนซึ่งมคี่าใช้จ่ายทั้งสิ้น 30,620.8 ล้านบาท เป็นผลมาจากสนิทรพัย์จากการร่วมการงานฯ รบัโอน

ระหว่างงวดลดลง

	 ค่าใช้จ่ายในการขาย ลดลงเป็น 1,836.7 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 12.9 เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีก่อนซึ่งมีค่าใช้จ่ายทั้งสิ้น 

2,109.0 ล้านบาท โดยสาเหตหุลกัเป็นผลมาจากค่าโฆษณา เงนิตอบแทนความชอบในการท�ำงานและโบนสั และค่าจ้างแรงงาน - งานขาย    

	 ค่าใช้จ่ายในการบรหิาร ลดลงเป็น 16,211.9 ล้านบาท หรอืคดิเป็นร้อยละ 21.1 เมื่อเทยีบกบัช่วงเดยีวกนัของปีก่อนซึ่งมคี่าใช้จ่ายทั้งสิ้น 

20,540.6 ล้านบาท เป็นผลมาจากการลดลงของหนี้สงสยัจะสูญ ค่าจ้างบคุคลภายนอก (รวมจ้างเหมา) และค่าใช้จ่ายเกี่ยวกบัที่ปรกึษา  

	 ค่าใช้จ่ายอื่น ลดลงเป็น 1,598.1 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 52.1 เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีก่อนซึ่งมีค่าใช้จ่ายทั้งสิ้น 3,338.9 

ล้านบาท เป็นผลมาจากการลดลงของขาดทนุจากการจ�ำหน่ายสนิทรพัย์ร่วมการงานฯ 

	 ต้นทนุทางการเงนิ เพิ่มขึ้นเป็น 538.5 ล้านบาท หรอืคดิเป็นร้อยละ 32.7 เมื่อเทยีบกบัช่วงเดยีวกนัของปีก่อนซึ่งมคี่าใช้จ่ายทั้งสิ้น 405.9 

ล้านบาท

	 ส่วนแบ่งก�ำไรจากเงนิลงทนุในบรษิทัร่วม เป็น 0.7 ล้านบาท เท่ากบัช่วงเดยีวกนัของปีก่อน 

	 ภาษเีงนิได้  เพิ่มขึ้นเป็น 759.3 ล้านบาท หรอืคดิเป็นร้อยละ 14.0 เมื่อเทยีบกบัช่วงเดยีวกนัของปีก่อนซึ่งมภีาษเีงนิได้จ�ำนวน 666.3 ล้านบาท 

	 ก�ำไรส�ำหรบัปี ลดลงเป็น 1,947.7 ล้านบาท หรอืคดิเป็นร้อยละ 55.9 เมื่อเทยีบกบัช่วงเดยีวกนัของปีก่อนซึ่งมกี�ำไร 4,413.8 ล้านบาท 

เป็นผลมาจากรายได้ที่ลดลงตามเหตผุลดงักล่าวข้างต้น แม้ว่าค่าใช้จ่ายลดลงจากการบรหิารค่าใช้จ่ายและการบรหิารการลงทนุที่มปีระสทิธภิาพ 

 ฐานะทางการเงิน

รายงานประจ�ำปี 255776



รายการ 2557 2556

	 อตัราส่วนทนุหมนุเวยีน (ไม่รวมรายได้รอตดับญัชฯี) (เท่า) 	 1.69	 1.73

	 (Current Ratio)

	 อตัราส่วนหนี้สนิต่อส่วนของผู้ถอืหุ้น (ไม่รวมรายได้รอตดับญัชฯี) (เท่า)	 0.48	 0.47

	 (Debt to Equity Ratio)	 	 	 	

	 อตัราก�ำไรจากการด�ำเนนิงาน  (%)	 16.84	 36.27	 	

	 (EBITDA Margin) 	 	 	 	

	 อตัราก�ำไรสทุธิ (%)	 3.08	 5.07	 	

	 (Net Profit Margin)

	 อตัราผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถอืหุ้น (%)	 1.61	 3.54	 	

	 (Rate of Return on Equity)	 	 	 	

	 ก�ำไรสทุธติ่อหุ้น (บาท)	 3.26	 7.35	 	

	 (Earnings per share)

	 •	 ณ  31 ธันวาคม 2557 ทีโอที มีสินทรัพย์รวม 191,167.2 ล้านบาท ลดลงร้อยละ 4.1 เมื่อเทียบกับสินทรัพย์ ณ 31 ธ.ค. 2556           

ซึ่งมจี�ำนวน 199,280.2 ล้านบาท โดยมสีาเหตหุลกัจากการลดลงของสนิทรพัย์ไม่หมนุเวยีนประกอบด้วย ที่ดนิ อาคารและอปุกรณ์จากการร่วม

การงานฯ  และ ทโีอท ีจากการบนัทกึค่าเสื่อมราคาสนิทรพัย์ประจ�ำงวด ขณะที่สนิทรพัย์หมนุเวยีนเพิ่มขึ้นจากเงนิลงทนุชั่วคราว และเงนิลงทนุ

เพื่อไถ่ถอนหนี้สนิระยะยาว – ถงึก�ำหนดช�ำระภายในหนึ่งปี

	 •	 หนี้สนิรวม 69,852.6 ล้านบาท คดิเป็นร้อยละ 36.5 ของสนิทรพัย์รวมเมื่อเทยีบกบัหนี้สนิรวม ณ 31 ธ.ค. 2556 จ�ำนวน 77,901.5  

ล้านบาท ลดลงร้อยละ 10.3 โดยมสีาเหตสุ�ำคญัคอื รายได้รอตดับญัชลีดลงจากสนิทรพัย์ที่รบัมอบจากการร่วมการงานฯ ระหว่างปีลดลง 

	 •	 ส่วนของผู้ถอืหุ้น 121,314.6 ล้านบาท คดิเป็นร้อยละ 63.5 ของสนิทรพัย์รวม เมื่อเทยีบกบัส่วนของผู้ถอืหุ้น ณ 31 ธ.ค. 2556 จ�ำนวน 

121,378.7 ล้านบาท ลดลงร้อยละ 0.1 เป็นผลมาจากการปรบัปรงุมูลค่ายตุธิรรมเงนิลงทนุเผื่อขายลดลงโดยเฉพาะจากเงนิลงทนุใน DTAC

 อัตราส่วนทางการเงิน

	 •	 อัตราส่วนสภาพคล่อง

	 	 ส�ำหรับปี 2557 ทีโอที มีอัตราส่วนทุนหมุนเวียนเท่ากับ 1.69 เท่า ลดลงจากปี 2556 สาเหตุหลักเป็นผลมาจากหนี้สินหมุนเวียน      

เพิ่มขึ้นจากค่าใช้จ่ายค้างจ่ายของค่าใช้จ่ายตามมาตรา 84 เป็นส�ำคญั

	 •	 อัตราส่วนความสามารถในการก่อหนี้

	 	 ทโีอที มอีตัราส่วนหนี้สนิต่อส่วนของผู้ถอืหุ้นปี 2557 เป็น 0.48 เท่า เพิ่มขึ้นจากปี 2556 เลก็น้อย เป็นผลมาจากหนี้สนิหมนุเวยีน

เพิ่มขึ้นจากค่าใช้จ่ายตามมาตรา 84

	 •	 อัตราส่วนความสามารถในการท�ำก�ำไร

	 	 ทโีอที มคีวามสามารถในการท�ำก�ำไรในปี 2557 ลดลงจากปี 2556 โดยอตัราก�ำไรจากการด�ำเนนิงาน (EBITDA Margin) ลดลงจาก

ปี 2556 ร้อยละ 36.27 เป็นร้อยละ 16.84 ในปี 2557 อตัราก�ำไรสทุธลิดลงจากปี 2556 ร้อยละ 5.07 เป็นร้อยละ 3.08 ในปี 2557 และอตัรา        

ผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถอืหุ้นลดลงจากปี 2556 ร้อยละ 3.54 เป็นร้อยละ 1.61 ในปี 2557
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รายละเอียด

ปี

สกุลเงิน 2555 2556 2557การค�้ำประกัน
ของรัฐบาล

มูลค่าต่อหุ้น จ�ำนวนเงิน

1.	เงินกู้ในประเทศ

	 1.1	สนิเชื่อโครงการ 3G	 รฐับาลไม่ค�้ำประกนั	 THB	 6,524.52	 11,958.43	 12,084.181/

2.	เงินกู้ต่างประเทศ

	 2.1	สญัญาเงนิกู้ JICA No.TXV-9	 รฐับาลค�้ำประกนั	 JPY	 5,224.26	 -2/	 -

	 	 	 	 (เทยีบเท่าบาท)	 1,852.16 	 -	 -

	 2.2	สญัญาเงนิกู้ JICA No.TXIII-7-2	 รฐับาลค�้ำประกนั	 JPY	 6,464.46	 5,289.10	 4,113.75

	 	 	 	 THB (หลงั Swap)	 2,231.84	 1,826.05       	1,420.263/      

	 รวมทั้งสิ้น	 	 THB	 10,608.52	 13,784.48	 13,504.44

	 2554	 600,000,000 หุ้น @ 12.00	 7,200,000,000    

	 2555	 600,000,000 หุ้น @ 12.33	 7,398,000,000

	 2556	 600,000,000 หุ้น @ 3.27	 1,962,000,000

 การจ่ายเงินปันผล
หน่วย : บาท

หมายเหตุ

1.	เงินกู้ในประเทศ	 :	 1/	 สนิเชื่อโครงการ 3G ได้เบกิใช้สนิเชื่อครบเตม็วงเงนิ ณ 28 ม.ีค. 57

2. เงินกู้ต่างประเทศ	 :	 2/	 สญัญา JICA No.TXV-9 ได้ท�ำ Prepayment ในปี 2556

                       	 :	 3/	 สญัญา JICA No.TXIII-7-2 ได้ท�ำสญัญาแลกเปลี่ยนเงนิตราต่างประเทศ (Cross Currency Swap :

	 	 	 	 FX Option with Contingent Payment) โดยแปลงหนี้เงนิกู้สกลุเยนให้เป็นสกลุเงนิบาท

	 	 	 	 ที่อตัราแลกเปลี่ยน 0.345248 บาทต่อ 1 เยน ตั้งแต่ปี 2549

3.	การแปลงค่าหนี้เงินกู้ต่างประเทศ	 :	 ใช้อตัราแลกเปลี่ยน ณ สิ้นปีนั้นๆ โดยใช้อตัราอ้างองิจาก ธปท. และค�ำนวณ

	 	 	 	 	 	 ตามแนวทางที่ สคร. ก�ำหนด ดงันี้

	 อตัราซื้อถวัเฉลี่ย (ทางโทรสาร/เงนิโอน) + อตัราขายถวัเฉลี่ย

	  2    

 

	 	 2555	 2556	 2557 

     อตัราซื้อถวัเฉลี่ย (1) 	 0.351101	 0.310215	 0.271169

     อตัราขายถวัเฉลี่ย (2) 	 0.357960	 0.315869	 0.276511

     ถวัเฉลี่ย (3) = (1)+(2)/2	 0.354531	 0.313042	 0.273840

 รายงานสถานะหนี้เงินกู้ ณ สิ้นปีบัญชี 2555-2557

รายงานประจ�ำปี 255778



รายการระหว่างกัน

บริษัทที่เกี่ยวข้อง /
ความสัมพันธ์กับบริษัท

ลักษณะรายการ มูลค่ารายการระหว่างกัน
ส�ำหรับปีสิ้นสุด

วันที่ 31 ธันวาคม 2557
(ล้านบาท)

มูลค่ารายการระหว่างกัน
ส�ำหรับปีสิ้นสุด

วันที่ 31 ธันวาคม 2556
(ล้านบาท)

งบการเงิน
เฉพาะ

งบการเงิน
เฉพาะ

งบการเงิน
รวม

งบการเงิน
รวม

เหตุผล
และ

ความจ�ำเป็น
ของการ
ท�ำรายการ

กระทรวง 

การคลงั

เป็นผู้ถอืหุ้น 

ของบรษิทั 

ผู้เดยีวและ 

เป็นผู้ถอืหุ้น 

ในล�ำดบั 

สูงสดุของ 

บรษิทั

รายการ

เป็นไป

ตามปกติ

ธรุกจิ

1. รายได้จาก 

	 การให้บรกิาร

	 1)	 รายได้จาก 

	 	 การให้บรกิาร	 	

	 	 โทรคมนาคม

	 2)	 รายได้จาก 

	 	 การให้บรกิาร	 	

	 	 โทรคมนาคมอื่น

2.	การซื้อบรกิาร

3.	ยอดค้างช�ำระ

	 ที่เกดิจาก

	 การซื้อและ

	 การขายบรกิาร

	 1)	 ลูกหนี้กจิการ 

	 	 โทรคมนาคม

	 2)	 ค่าเช่าที่ดนิ 

	 	 ของราชพสัดุ

	 	 จ่ายล่วงหน้า

	 3)	 เจ้าหนี้การค้า

	 4)	 เจ้าหนี้อื่น

40.39

22.63

66.67

18.24

171.29

19.32

0.21

40.39

22.63

66.67

18.24

171.29

19.32

0.21

36.29

39.34

98.67

51.09

180.75

7.82

0.21

36.29

39.34

98.67

51.09

180.75

7.82

0.21

 1. รายการระหว่างกัน
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บริษัทที่เกี่ยวข้อง /
ความสัมพันธ์กับบริษัท

ลักษณะรายการ มูลค่ารายการระหว่างกัน
ส�ำหรับปีสิ้นสุด

วันที่ 31 ธันวาคม 2557
(ล้านบาท)

มูลค่ารายการระหว่างกัน
ส�ำหรับปีสิ้นสุด

วันที่ 31 ธันวาคม 2556
(ล้านบาท)

งบการเงิน
เฉพาะ

งบการเงิน
เฉพาะ

งบการเงิน
รวม

งบการเงิน
รวม

เหตุผล
และ

ความจ�ำเป็น
ของการ
ท�ำรายการ

บรษิทั 

กสท 

จ�ำกดั 

(มหาชน)

เป็นกจิการ

ที่เกี่ยวข้องกนั

โดยมี

รฐับาลไทย

เป็นผู้ถอืหุ้น

ร่วมกนั

รายการ

เป็นไป

ตามปกติ

ธรุกจิ

1. รายได้จาก 

	 การให้บรกิาร

	 1)	 รายได้จาก 

	 	 การให้บรกิาร	 	

	 	 โทรคมนาคม

	 2)	 รายได้จาก 

	 	 การให้บรกิาร	 	

	 	 โทรคมนาคมอื่น

2.	การซื้อบรกิาร

3.	ยอดค้างช�ำระ

	 ที่เกดิจาก

	 การซื้อและ

	 การขายบรกิาร

	 1)	 ลูกหนี้กจิการ 

	 	 โทรคมนาคม

	 2)	 เจ้าหนี้การค้า

	 3)	 เจ้าหนี้อื่น

4.	รายได้อื่น

5.	ค่าใช้จ่ายบรกิารอื่น

21.19

65.20

168.33

611.22

28.89

32.50

-

-

21.19

65.20

168.33

611.22

28.89

32.50

-

-

5.83

15.47

213.33

578.93

3.79

54.47

242.60

0.51

5.83

15.47

213.33

578.93

3.79

54.47

242.60

0.51

รายงานประจ�ำปี 255780



บริษัทที่เกี่ยวข้อง /
ความสัมพันธ์กับบริษัท

ลักษณะรายการ มูลค่ารายการระหว่างกัน
ส�ำหรับปีสิ้นสุด

วันที่ 31 ธันวาคม 2557
(ล้านบาท)

มูลค่ารายการระหว่างกัน
ส�ำหรับปีสิ้นสุด

วันที่ 31 ธันวาคม 2556
(ล้านบาท)

งบการเงิน
เฉพาะ

งบการเงิน
เฉพาะ

งบการเงิน
รวม

งบการเงิน
รวม

เหตุผล
และ

ความจ�ำเป็น
ของการ
ท�ำรายการ

หน่วยงาน 

ราชการ

ของ

รฐับาลไทย

และ 

รฐัวสิาหกจิ

เป็นกจิการ

ที่เกี่ยวข้องกนั

โดยมี

รฐับาลไทย

เป็นผู้ถอืหุ้น

ร่วมกนั

รายการ

เป็นไป

ตามปกติ

ธรุกจิ

1. รายได้จาก 

	 การให้บรกิาร

	 1)	 รายได้จาก 

	 	 การให้บรกิาร	 	

	 	 โทรคมนาคม

	 2)	 รายได้จาก 

	 	 การให้บรกิาร	 	

	 	 โทรคมนาคมอื่น

2.	ยอดค้างช�ำระ

	 ที่เกดิจาก

	 การซื้อและ

	 การขายบรกิาร

	 1)	 ลูกหนี้กจิการ 

	 	 โทรคมนาคม

7,380.68

5,388.73

2,361.05

7,380.68

5,388.73

2,361.05

2,408.95

3,209.39

1,565.63

2,408.95

3,209.39

1,565.63
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บริษัทที่เกี่ยวข้อง /
ความสัมพันธ์กับบริษัท

ลักษณะรายการ มูลค่ารายการระหว่างกัน
ส�ำหรับปีสิ้นสุด

วันที่ 31 ธันวาคม 2557
(ล้านบาท)

มูลค่ารายการระหว่างกัน
ส�ำหรับปีสิ้นสุด

วันที่ 31 ธันวาคม 2556
(ล้านบาท)

งบการเงิน
เฉพาะ

งบการเงิน
เฉพาะ

งบการเงิน
รวม

งบการเงิน
รวม

เหตุผล
และ

ความจ�ำเป็น
ของการ
ท�ำรายการ

บริษัท 

ย่อย

บรษิทั 

เอ ซ ีท ี

โมบาย 

จ�ำกดั

บรษิทั 

ทโีอท ี

เอาท์ซอร์ส

ซิ่ง 

เซอร์วสิ 

จ�ำกดั

บรษิทั

ทโีอท ี

สปอร์ต 

คลบั

จ�ำกดั

เป็นบรษิทั 

ย่อย 

บรษิทั

ถอืหุ้น 

โดยตรง

ร้อยละ

98.57

เป็นบรษิทั 

ย่อย 

บรษิทั 

ถอืหุ้น 

โดยตรง

ร้อยละ

25.99

เป็นบรษิทั 

ย่อย 

บรษิทั 

ถอืหุ้น 

โดยตรง

ร้อยละ

25.00

รายการ

เป็นไป

ตามปกติ

ธรุกจิ

1.	 รายได้จากการ 

	 ให้บรกิาร 

	 โทรคมนาคม

2.	 รายได้จากการ

	 ให้บรกิาร 

	 โทรคมนาคมอื่น

3.	 รายได้จากการ

	 ให้บรกิารอื่น

4.	 รายได้อื่น

5.	 การซื้อบรกิาร

6.	 ยอดค้างชาระ 

	 ที่เกดิจากการซื้อ 

	 และการขายบรกิาร

	 1)	ลูกหนี้กจิการ

	 	 โทรคมนาคม

	 2)	เจ้าหนี้การค้า

	 3)	เจ้าหนี้อื่น

7.	 สนิทรพัย์ 

	 หมนุเวยีนอื่น

8.	 หนี้สนิหมนุเวยีนอื่น

9.	 เงนิให้กู้ยมืแก่ 

	 บรษิทัย่อย

10.	ค่าใช้จ่ายบรหิารอื่น

0.36

0.61

0.90

20.00

673.64

0.17

16.00

90.86

60.43

10.27

-

383.33

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

0.07

2.81

0.45

15.56

303.50

0.03

28.21

46.91

63.14

10.25

87.52

177.25

รายงานประจ�ำปี 255782



บริษัท 

ร่วม

บรษิทั 

เทลการ์ด 

จ�ำกดั

บรษิทั 

แอดวานซ์ 

ดาต้า

เนท็เวอร์ค 

คอมมวิ 

นเิคชั่นส์ 

จ�ำกดั

บรษิทั

เลนโซ่ 

ดาต้า

คอม

จ�ำกดั

บรษิทั 

โมไบล์ 

คอมมวิ 

นเิคชั่น 

เซอร์วสิ 

เสส

จ�ำกดั

เป็นบรษิทั 

ร่วม 

บรษิทั

ถอืหุ้น 

โดยตรง

ร้อยละ 26

เป็นบรษิทั 

ร่วม

บรษิทั

ถอืหุ้น 

โดยตรง

ร้อยละ

48.12

เป็นบรษิทั 

ร่วม

บรษิทั

ถอืหุ้น 

โดยตรง

ร้อยละ 49

เป็นบรษิทั 

ร่วม 

บรษิทั

ถอืหุ้น 

โดยตรง

ร้อยละ 30

รายการ

เป็นไป

ตามปกติ

ธรุกจิ

1. รายได้จาก 

	 การให้บรกิาร

	 1)	 รายได้จาก 

	 	 การให้บรกิาร	 	

	 	 โทรคมนาคม

	 2)	 รายได้จาก 

	 	 การให้บรกิาร	 	

	 	 โทรคมนาคมอื่น

2.	การซื้อบรกิาร

3.	ยอดค้างช�ำระ

	 ที่เกดิจาก

	 การซื้อและ

	 การขายบรกิาร

	 1)	 ลูกหนี้กจิการ 

	 	 โทรคมนาคม

	 2)	 เจ้าหนี้การค้า

	 3)	 เจ้าหนี้อื่น

4.	หนี้สนิหมนุเวยีนอื่น

1.52

7.67

-

4.97

0.57

-

3.01

1.52

7.67

-

4.97

0.57

-

3.01

11.77

20.47

0.74

11.02 

9.93

0.41 

3.01

11.77

20.47

0.74

11.02

9.93

0.41

3.01

บริษัทที่เกี่ยวข้อง /
ความสัมพันธ์กับบริษัท

ลักษณะรายการ มูลค่ารายการระหว่างกัน
ส�ำหรับปีสิ้นสุด

วันที่ 31 ธันวาคม 2557
(ล้านบาท)

มูลค่ารายการระหว่างกัน
ส�ำหรับปีสิ้นสุด

วันที่ 31 ธันวาคม 2556
(ล้านบาท)

งบการเงิน
เฉพาะ

งบการเงิน
เฉพาะ

งบการเงิน
รวม

งบการเงิน
รวม

เหตุผล
และ

ความจ�ำเป็น
ของการ
ท�ำรายการ
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ธนาคาร 

กรงุไทย

ธนาคาร 

อาคาร 

สงเคราะห์

ธนาคาร 

ออมสนิ

ธนาคาร 

เพื่อการ 

เกษตรและ 

สหกรณ์ 

การเกษตร

ธนาคาร 

อสิลาม 

แห่ง 

ประเทศ 

ไทย

เป็นกจิการ

ที่เกี่ยวข้องกนั

โดยมี

รฐับาลไทย

เป็นผู้ถอืหุ้น

ร่วมกนั

เป็นกจิการ

ที่เกี่ยวข้องกนั

โดยมี

รฐับาลไทย

เป็นผู้ถอืหุ้น

ร่วมกนั

เป็นกจิการ

ที่เกี่ยวข้องกนั

โดยมี

รฐับาลไทย

เป็นผู้ถอืหุ้น

ร่วมกนั

เป็นกจิการ

ที่เกี่ยวข้องกนั

โดยมี

รฐับาลไทย

เป็นผู้ถอืหุ้น

ร่วมกนั

เป็นกจิการ

ที่เกี่ยวข้องกนั

โดยมี

รฐับาลไทย

เป็นผู้ถอืหุ้น

ร่วมกนั

รายการ

เป็นไป

ตามปกติ

ธรุกจิ

1.	เงนิสดและ

	 รายการเทยีบเท่า

	 เงนิสด

25,094.75 25,094.75 17,947.66 17,947.66

บริษัทที่เกี่ยวข้อง /
ความสัมพันธ์กับบริษัท

ลักษณะรายการ มูลค่ารายการระหว่างกัน
ส�ำหรับปีสิ้นสุด

วันที่ 31 ธันวาคม 2557
(ล้านบาท)

มูลค่ารายการระหว่างกัน
ส�ำหรับปีสิ้นสุด

วันที่ 31 ธันวาคม 2556
(ล้านบาท)

งบการเงิน
เฉพาะ

งบการเงิน
เฉพาะ

งบการเงิน
รวม

งบการเงิน
รวม

เหตุผล
และ

ความจ�ำเป็น
ของการ
ท�ำรายการ

รายงานประจ�ำปี 255784



 2. ค่าตอบแทนผู้บริหารสำ�คัญ
	 ค่าตอบแทนผูบ้รหิารส�ำคญั ซึ่งเป็นค่าตอบแทนที่ผูบ้รหิารส�ำคญัได้รบัหรอืพงึได้รบัจากบรษิทัและกลุม่บรษิทั ซึ่งประกอบด้วยผลประโยชน์

ระยะสั้น เช่น เงนิเดอืน โบนสั เบี้ยประชมุ และผลประโยชน์ระยะยาวอื่นใดที่ได้รบัโดยผู้บรหิารส�ำคญั หมายถงึ คณะกรรมการบรษิทั กรรมการ

ผู้จดัการใหญ่ และรองกรรมการผู้จดัการใหญ่  

ค่าตอบแทนผู้บรหิารส�ำคญัมรีายละเอยีดดงันี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556

	 ผลประโยชน์ระยะสั้น	 46.63	 59.72	 45.97 	 59.06

	 ผลประโยชน์หลงัออกจากงาน

	 	 -	 โครงการค่าตอบแทนความชอบตามประกาศ

	 	 	 คณะกรรมการแรงงานรฐัวสิาหกจิสมัพนัธ์และ

	 	 	 ผลประโยชน์อื่นเมื่อเกษยีณอาย	ุ 1.00	 5.33	 1.00	 5.33

	 	 -	 โครงการกองทนุสวสัดกิารสงเคราะห์พนกังาน	 0.37	 0.47	 0.37	 0.47

	 รวม		 	 48.00	 65.52	 47.34	 64.86

 3. การให้ความช่วยเหลือทางการเงินแก่กิจการที่เกี ่ยวข้องกัน
	 บรษิทัได้ท�ำสญัญาให้กูย้มืเงนิแก่บรษิทัย่อยเมื่อวนัที่ 31 มกราคม 2554 เป็นจ�ำนวนเงนิ 979.22 ล้านบาท คดิดอกเบี้ยในอตัราร้อยละ 6       

ต่อปี ซึ่งเป็นไปตามเงื่อนไขปกติธุรกิจ โดยรายการดังกล่าวได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท เงินกู้ยืมดังกล่าวมีก�ำหนดช�ำระเงินกู้คืน

ภายในระยะเวลา 7 ปี เป็นเงนิเดอืนละ 14.31 ล้านบาท เริ่มผ่อนช�ำระงวดแรกภายในวนัเดยีวกบัวนัที่บรษิทัช�ำระค่าเช่าอปุกรณ์โครงข่ายและ

อปุกรณ์โทรศพัท์เคลื่อนที่ให้แก่บรษิทัย่อยเป็นต้นไปจนกว่าจะช�ำระครบถ้วน และสามารถน�ำหนี้ดงักล่าวมาหกักลบกนัได้ ทั้งนี้บรษิทัย่อยได้ช�ำระ

ครบทั้งจ�ำนวนในปี 2557

 4. ความจำ�เป็นและความสมเหตุสมผลของรายการ
	 รายการระหว่างกันข้างต้นเป็นรายการที่สมเหตุสมผล เนื่องจากเป็นรายการด�ำเนนิการทางธุรกิจตามปกติและรายการสนับสนนุธุรกิจ

ปกติ ซึ่งใช้เงื่อนไขปกติการค้าทั่วไป และสามารถค�ำนวณผลตอบแทนได้จากสินทรัพย์หรือราคาอ้างอิง ซึ่งเป็นไปตามข้อก�ำหนดของ

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและมีการก�ำหนดอ�ำนาจของผู้อนุมัติตามวงเงินที่ก�ำหนดไว้ และคณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานการท�ำ

รายการที่เกี่ยวโยงกันที่ต้องได้รับการพิจารณาจากคณะกรรมการบริษัทตามกฎระเบียบของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และพิจารณาว่า

รายการระหว่างกันดังกล่าวเป็นไปตามเงื่อนไขปกติของธุรกิจ ทั้งนี้ข้อมูลรายละเอียดรายการระหว่างกันได้เปิดเผยไว้ในหมายเหตุประกอบ          

งบการเงนิ ส�ำหรบัปีสิ้นสดุวนัที่ 31 ธนัวาคม 2557
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 5. มาตรการหรือขั้นตอนการอนุมัติการทำ�รายการระหว่างกัน
	 บรษิทัได้มกีารก�ำหนดนโยบายและขั้นตอนการอนมุตัแิละด�ำเนนิรายการที่เกี่ยวโยงกนั และรายการที่อาจมคีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์ 

ดงันี้

	 	 การด�ำเนนิธรุกรรมที่พจิารณาแล้วว่าเป็นรายการที่เกี่ยวโยงกนั ตามหลกัเกณฑ์ของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย และส�ำนกังาน 

	 	 คณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย ์จะต้องมีการปฏิเสธอย่างถูกต้องและผ่านคณะกรรมการบริษัท รวมทั้งผ่าน 

	 	 การตรวจสอบของคณะกรรมการตรวจสอบในกรณทีี่ต้องได้รบัการพจิารณาจากคณะกรรมการบรษิทั

	 	 รายการความช่วยเหลอืทางการเงนิกบับรษิทัย่อย เช่น การให้กู้ยมื จะต้องได้รบัผลตอบแทนตามอตัราตลาด

	 	 กรรมการซึ่งมสี่วนได้ส่วนเสยีในเรื่องใดไม่มสีทิธิ์ออกเสยีงและไม่ได้รบัอนญุาตให้เข้าร่วมประชมุในเรื่องนั้น

	 	 กรณีเป็นรายการที่เกี่ยวโยงกันประเภทรายการธุรกิจปกติหรือรายการสนับสนนุธุรกิจปกติ ซึ่งอยู่ในอ�ำนาจอนุมัติของฝ่ายบริหาร        

	 	 ให้ใช้ราคาและเงื่อนไขเช่นเดียวกับการท�ำรายการกับบุคคลภายนอก และหากไม่มีราคาดังกล่าว บริษัทจะพิจารณาเปรียบเทียบ 

	 	 ราคาสนิค้าหรอืบรกิารกบับคุคลภายนอกภายใต้เงื่อนไขที่เหมอืนหรอืคล้ายคลงึกนั และเพื่อประโยชน์สงูสดุของบรษิทัจะมกีารก�ำหนด 

	 	 อ�ำนาจของผู้อนมุตัติามวงเงนิ และผู้บรหิารที่มสี่วนได้ส่วนเสยีในรายการดงักล่าวจะต้องไม่เป็นผู้อนมุตัิ

 6. นโยบายหรือแนวโน้มการทำ�รายการระหว่างกันในอนาคต
	 ตามนโยบายรายการระหว่างกนัของบรษิทัที่เกดิขึ้นและอาจเกดิขึ้นต่อไปในอนาคต จะเป็นรายการที่ด�ำเนนิการทางธรุกจิตามปกตทิั่วไป 

โดยไม่มีการถ่ายเทผลประโยชน์ระหว่างบริษัท บริษัทย่อยกับบุคคลที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน ์โดยบริษัทจะให้ผ่านคณะกรรมการ

ตรวจสอบพจิารณาความเหมาะสมของราคา และความสมเหตสุมผลของการท�ำรายการ พร้อมทั้งเปิดเผยชนดิมลูค่าและเหตผุลในการท�ำรายการ

ต่อผูถ้อืหุน้โดยเคร่งครดั เพื่อให้ผูถ้อืหุน้และผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีได้รบัการดแูลผลประโยชน์อย่างเป็นธรรม และเท่าเทยีมกนัตามนโยบายการก�ำกบั

ดูแลกจิการที่ดี

รายงานประจ�ำปี 255786



รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ

	 คณะกรรมการตรวจสอบ บริษัท ทีโอที จ�ำกัด (มหาชน) ประกอบด้วยกรรมการบริษัทที่มีความเป็นอิสระ ซึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ                    

มปีระสบการณ์ด้านกฎหมาย การเงนิ เทคโนโลยสีารสนเทศ และการบรหิารองค์กร โดยได้รบัแต่งตั้งตามมติคณะกรรมการบรษิัท ในปี 2557  

มีคณะกรรมการตรวจสอบ จ�ำนวน 2 คณะ ซึ่งมีวาระการด�ำเนนิงานในช่วงเดือนมกราคม - กรกฎาคม 2557 จ�ำนวน 5 คน ประกอบด้วย          

นายวลัลภ พลอยทบัทมิ เป็นประธานกรรมการตรวจสอบ นายสาธติ รงัคสริ ิน.อ.รศ. ดร.ประสงค์ ปราณตีพลกรงั นายประสทิธิ์ ศริภิากรณ์ 

และนายเอกศกัดิ์ สาโท เป็นกรรมการตรวจสอบ ช่วงเดอืนสงิหาคม - ปัจจบุนั จ�ำนวน 4 คน ประกอบด้วย นายอนพุนัธ์ กจินจิชวีะ เป็นประธาน

กรรมการตรวจสอบ นายพงษ์สทิธิ์ ชยัฉตัรพรสขุ  นายกฤษฎา บณุยสมติ และนายณฐัวฒุิ อมรววิฒัน์ เป็นกรรมการตรวจสอบ 

	 คณะกรรมการตรวจสอบ ได้ปฏิบัติหน้าที่ตามขอบเขตความรับผิดชอบในภารกิจที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท รวมทั้ง

กฎบตัรของคณะกรรมการตรวจสอบ และคูม่อืการปฏบิตังิานส�ำหรบัคณะกรรมการตรวจสอบในรฐัวสิาหกจิ ของกระทรวงการคลงั ซึ่งในปี 2557 

คณะกรรมการตรวจสอบ มีการประชุมรวม 12 ครั้ง โดยมีฝ่ายบริหาร ผู้สอบบัญชี (ส�ำนกังานการตรวจเงินแผ่นดิน) และผู้ตรวจสอบภายใน       

เข้าร่วมประชมุ และแลกเปลี่ยนข้อคดิเหน็ในวาระที่เกี่ยวข้อง สรปุสาระส�ำคญัในการปฏบิตัหิน้าที่ดงันี้

	 1.	 พิจารณาเสนอแต่งตั้งส�ำนักงานการตรวจเงินแผ่นดินเป็นผู ้สอบบัญชีของบริษัท และก�ำหนดค่าตอบแทนการสอบบัญช ี                 

ตามพระราชบญัญตัปิระกอบรฐัธรรมนญูว่าด้วย การตรวจเงนิแผ่นดนิ พ.ศ. 2542

	 2.	 สอบทานรายงานทางการเงินและงบการเงิน ทั้งรายไตรมาส และประจ�ำปี 2557 โดยประชุมร่วมกับฝ่ายบริหารและผู้สอบบัญช ี     

เพื่อให้มั่นใจว่า รายงานทางการเงนิของบรษิทั จดัท�ำขึ้นตามข้อก�ำหนดของกฎหมายและหลกัการบญัชทีี่รบัรองโดยทั่วไป มกีารเปิดเผยข้อมูล

อย่างถูกต้อง ครบถ้วน เพยีงพอ น่าเชื่อถอืได้ และทนัต่อเวลา ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิของประเทศไทย 

	 3.	 สอบทานประสิทธิผลและความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในร่วมกับฝ่ายบริหาร ผู้สอบบัญชี และผู้ตรวจสอบภายใน         

อย่างสม�่ำเสมอ เพื่อให้มั่นใจว่า บริษัทมีระบบการควบคุมภายในที่เพียงพอและมีประสิทธิผล รวมทั้งปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อบังคับ ระเบียบ 

วธิปีฏบิตังิาน และค�ำสั่งที่เกี่ยวข้องกบัการด�ำเนนิงานของบรษิทั

	 4.	 สอบทานการบรหิารจดัการความเสี่ยงที่ส�ำคญัตามแผนการบรหิารความเสี่ยงประจ�ำปี 2557 ของบรษิทั โดยให้ความส�ำคญักบัการ

จดัท�ำแผนการบรหิารความต่อเนื่องทางธรุกจิเพื่อลดผลกระทบจากภยัคกุคามต่างๆ ที่อาจเกดิขึ้นได้ อย่างมปีระสทิธภิาพ  

	 5.	 สอบทานการก�ำกบัดแูลกจิการที่ดี ตามแนวทางของกระทรวงการคลงั แนวทางปฏบิตัสิากล และคูม่อืการก�ำกบัดแูลกจิการที่ดขีอง

บริษัท เพื่อให้บริษัทมีการด�ำเนนิงานอย่างโปร่งใส และเปิดเผยรายการที่เกี่ยวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์อย่าง  

ครบถ้วนและถูกต้อง 

	 6.	 สอบทานกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบ ก�ำหนดวาระการประชุม รวมทั้งประเมินผลการปฏิบัติงานของกรรมการตรวจสอบ

ทั้งคณะ และประเมนิผลเป็นรายบคุคลโดยการประเมนิตนเอง (Self-Assessment) และรายงานการประเมนิผลการปฏบิตังิานต่อคณะกรรมการ

บรษิทั พร้อมทั้งแนวทางปรบัปรงุเพื่อให้การปฏบิตังิานของคณะกรรมการตรวจสอบมปีระสทิธผิล เป็นที่น่าเชื่อถอื ส�ำหรบัปี 2557 ผลการประเมนิ

อยู่ในระดบัดถีงึดมีาก

	 7.	 ก�ำกบัดแูลการปฏบิตังิานการตรวจสอบภายในให้มคีวามเป็นอสิระและเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพโดยพจิารณาปรบัปรงุโครงสร้าง

หน่วยงานตรวจสอบภายใน อนมุตักิฎบตัรของหน่วยงานตรวจสอบภายใน คู่มอืปฏบิตังิานการตรวจสอบภายใน แผนการตรวจสอบระยะยาว 

แผนการตรวจสอบประจ�ำปี ที่จัดท�ำขึ้นตามความเสี่ยงของบริษัท แผนการสนับสนนุการประเมินการควบคุมด้วยตนเอง นโยบายการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล แผนการสรรหาบุคลากรด้านตรวจสอบภายใน และแผนการฝึกอบรม รวมทั้งสอบทานผลการตรวจสอบ และติดตามความ     

คบืหน้าในการปรบัปรงุแก้ไขอย่างต่อเนื่อง

	 ในการนี้คณะกรรมการตรวจสอบได้ปฏบิตัหิน้าที่ที่ได้รบัมอบหมาย โดยใช้ความรู้ ความสามารถประกอบกบัความระมดัระวงัรอบคอบ

และมีความเป็นอิสระอย่างเพียงพอ เพื่อประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างเท่าเทียม โดยเห็นว่า ในปี 2557 บริษัทมีการจัดท�ำรายงานทาง 

การเงนิเป็นไปตามหลกัการบญัชทีี่รบัรองทั่วไป มกีารเปิดเผยข้อมูลอย่างเพยีงพอ มรีะบบการบรหิารความเสี่ยง ระบบการควบคมุภายใน และ

ระบบการตรวจสอบภายในที่มีประสิทธิผล ปฏิบัติงานตามระบบการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีเพื่อเพิ่มความโปร่งใส และขีดความสามารถในการ

แข่งขนัของบรษิทั รวมถงึให้ข้อเสนอแนะต่อคณะกรรมการบรษิทั ฝ่ายบรหิาร และผู้เข้าร่วมประชมุที่เกี่ยวข้อง โดยมุ่งประโยชน์สูงสดุต่อบรษิทั

(นายอนุพันธ์ กิจนจิชีวะ)
ประธานกรรมการตรวจสอบ
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รายงานคณะกรรมการสรรหา

	 คณะกรรมการสรรหาของบรษิทั ทโีอที จ�ำกดั (มหาชน) ประกอบด้วยกรรมการจ�ำนวน 3 คน มอี�ำนาจหน้าที่ในการพจิารณาเสนอชื่อ

บุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อแต่งตั้งเป็นกรรมการ ทีโอที โดยให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อบังคับบริษัท ทีโอท ี

จ�ำกดั (มหาชน)

	 ข้อบงัคบับรษิทั ข้อ 19 ก�ำหนดให้กรรมการบรษิทัจ�ำนวน 1 ใน 3 ซึ่งด�ำรงต�ำแหน่งนานที่สดุต้องออกจากต�ำแหน่งในการประชมุสามญั

ประจ�ำปี ซึ่งเป็นการออกจากต�ำแหน่งตามวาระ แต่ผู้ออกจากต�ำแหน่งตามวาระอาจได้รับเลือกตั้งให้เป็นกรรมการใหม่ได้ สอดคล้องกับ 

พระราชบญัญตับิรษิทัมหาชนจ�ำกดั พ.ศ.2535 มาตรา 71 และพระราชบญัญตัคิณุสมบตัมิาตรฐานส�ำหรบักรรมการและพนกังานรฐัวสิาหกจิ 

พ.ศ. 2518 มาตรา 8 วรรค 2 ซึ่งก�ำหนดวาระการด�ำรงต�ำแหน่งของกรรมการรฐัวสิาหกจิต้องไม่เกนิ 3 ปี แต่อาจได้รบัการแต่งตั้งใหม่ได้

	 กรณทีี่ต�ำแหน่งกรรมการว่างลงเพราะเหตุอื่นนอกจากถึงคราวออกตามวาระ ข้อบังคับบริษัทข้อ 23 ก�ำหนดให้คณะกรรมการบริษัท 

โดยคณะกรรมการสรรหาเลือกบุคคลใดบุคคลหนึ่งซึ่งมีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามที่ก�ำหนดไว้ในข้อบังคับบริษัทข้อ 17 เข้าเป็น

กรรมการแทนในการประชมุคณะกรรมการบรษิทัคราวถดัไปด้วยคะแนนเสยีงไม่น้อยกว่า 3 ใน 4 ของจ�ำนวนกรรมการที่ยงัเหลอือยู่ เว้นแต่วาระ

ของกรรมการจะเหลือน้อยกว่า 2 เดือน บุคคลซึ่งเข้าเป็นกรรมการแทนดังกล่าวจะอยู่ในต�ำแหน่งกรรมการได้เพียงเท่าวาระที่ยังเหลืออยู่ของ

กรรมการที่ตนแทน

	 ทั้งนี้ การแต่งตั้งกรรมการจะต้องปฏบิตัติามแนวทางที่กระทรวงการคลงัก�ำหนดในเรื่องการแต่งตั้งกรรมการจากบญัชรีายชื่อคณะกรรมการ

รฐัวสิาหกจิ (Directors’ Pool) ด้วย

	 ส�ำหรบัปี 2557 ทโีอท ีมกีารแต่งตั้งคณะกรรมการจ�ำนวน 2 ชดุ คอื ชดุที่ด�ำรงต�ำแหน่งระหว่างมกราคม - กรกฎาคม 2557 ประกอบด้วย 

นายบุญเชิด คิดเห็น เป็นประธานกรรมการ นายสาธิต รังคสิริ และดร.พงศ์รักษ์ จินดาสมบัติเจริญ เป็นกรรมการ และชุดที่ 

ด�ำรงต�ำแหน่งระหว่างสิงหาคม - ธันวาคม 2557 ประกอบด้วย นายพิพัฒน์ ขันทอง เป็นประธานกรรมการ นายวรพัฒน์ ทิวถนอม และ 

นายสรุนนัท์ วงศ์วทิยก�ำจร เป็นกรรมการ

	 ในปี 2557 คณะกรรมการสรรหาได้มกีารประชมุจ�ำนวน 2 ครั้ง ซึ่งมกีารด�ำเนนิงานที่ผ่านการพจิารณาและได้รบัความเหน็ชอบจากคณะ

กรรมการบรษิทัแล้ว ดงันี้

	 1.	 การเสนอรายชื่อกรรมการที่พ้นวาระ และเสนอแนะรายชื่อกรรมการทดแทนเพื่อน�ำเสนอที่ประชมุสามญัผูถ้อืหุน้ประจ�ำปี 2557 และ 

	 	 รายงานคณะกรรมการสรรหา

	 2.	 การพิจารณารายชื่อผู้ที่มีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามเพื่อเป็นกรรมการทดแทนต�ำแหน่งที่ว่างลงเนื่องจากการลาออก 

	 	 โดยได้แจ้งผลการพิจารณาของคณะกรรมการสรรหาให้คณะกรรมการบริษัททราบไว้ก่อนในการประชุมคณะกรรมการบริษัท 

	 	 ครั้งที่ 10/2557

รายงานประจ�ำปี 255788



รายงานความรับผิดชอบ
ของคณะกรรมการต่อรายงานทางการเงิน

คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้รับผิดชอบในการจัดท�ำและการน�ำเสนองบการเงินของบริษัท ทีโอที จ�ำกัด (มหาชน) และงบการเงินรวมของบริษัท  

ทโีอท ีจ�ำกดั (มหาชน) และบรษิทัย่อย งบการเงนิดงักล่าวจดัท�ำขึ้นตามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ โดยเลอืกใช้นโยบายบญัชทีี่เหมาะสม 

และถือปฏิบัติอย่างสม�่ำเสมอและใช้ดุลยพินจิอย่างระมัดระวังและประมาณการที่ดีที่สุดในการจัดท�ำ รวมทั้งให้มีการเปิดเผยข้อมูลส�ำคัญ        

อย่างเพยีงพอในหมายเหตปุระกอบงบการเงนิ

คณะกรรมการบริษัทได้จัดให้มีระบบบริหารความเสี่ยงและให้มีการด�ำรงรักษาไว้ซึ่งระบบควบคุมภายในที่เหมาะสมและมีประสิทธิผล                

เพื่อให้มั่นใจได้อย่างมีเหตุผลว่าข้อมูลทางบัญชีมีความถูกต้องครบถ้วน และเพียงพอที่จะด�ำรงรักษาไว้ซึ่งทรัพย์สิน ตลอดจนเพื่อไม่ให้เกิด        

การทจุรติหรอืการด�ำเนนิการที่ผดิปกตอิย่างมสีาระส�ำคญั

ในการนี้คณะกรรมการบรษิทัได้แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งประกอบด้วยกรรมการที่เป็นอสิระ เป็นผูด้แูลรบัผดิชอบเกี่ยวกบัคณุภาพของ

รายงานทางการเงนิและระบบการควบคมุภายใน โดยความเหน็ของคณะกรรมการตรวจสอบเกี่ยวกบัเรื่องนี้ปรากฏในรายงานของคณะกรรมการ

ตรวจสอบซึ่งแสดงไว้ในรายงานประจ�ำปีนี้แล้ว

งบการเงนิของบรษิทั และงบการเงนิรวมของบรษิทัและบรษิทัย่อยได้รบัการตรวจสอบโดยผูส้อบบญัชขีองบรษิทั คอื ส�ำนกังานการตรวจเงนิแผ่นดนิ 

ในการตรวจสอบนั้นทางคณะกรรมการบริษัทได้สนับสนนุข้อมูลและเอกสารต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้ผู้สอบบัญชีสามารถตรวจสอบและแสดง

ความเหน็ได้ตามมาตรฐานการสอบบญัช ีโดยความเหน็ของผู้สอบบญัชไีด้ปรากฏในรายงานของผู้สอบบญัชซีึ่งแสดงไว้ในรายงานประจ�ำปีแล้ว

คณะกรรมการบรษิทัมคีวามเหน็ว่าระบบการควบคมุภายในของบรษิทัโดยรวมอยูใ่นระดบัที่น่าพอใจและสามารถสร้างความเชื่อมั่นอย่างมเีหตผุล

ได้ว่างบการเงนิของบรษิทั ทโีอที จ�ำกดั (มหาชน) และ งบการเงนิรวมของบรษิทั ทโีอท ีจ�ำกดั (มหาชน) และบรษิทัย่อย ส�ำหรบัปีสิ้นสดุวนัที่ 

31 ธนัวาคม 2557 มคีวามน่าเชื่อถอืได้ โดยถอืปฏบิตัติามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิและปฏบิตัถิูกต้องตามกฎหมายและกฎระเบยีบที่

เกี่ยวข้อง

(สุรพงษ์  สุวรรณอัตถ์)
ประธานกรรมการ

พลเอก
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รายงานของผู้สอบบัญชี

 เสนอ ผู้ถือหุ้นบริษัท ทีโอที จำ�กัด (มหาชน)

	 ส�ำนกังานการตรวจเงนิแผ่นดนิได้ตรวจสอบงบการเงนิรวมของบรษิทั ทโีอท ีจ�ำกดั (มหาชน) และบรษิทัย่อย และงบการเงนิเฉพาะของ
บรษิัท ทโีอที จ�ำกัด (มหาชน) ซึ่งประกอบด้วยงบแสดงฐานะการเงนิรวมและงบแสดงฐานะการเงินเฉพาะบริษทั ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557  
งบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมและงบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จเฉพาะบริษัท งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้นรวมและงบแสดงการ
เปลี่ยนแปลงส่วนของผูถ้อืหุน้เฉพาะบรษิทั และงบกระแสเงนิสดรวมและงบกระแสเงนิสดเฉพาะบรษิทัส�ำหรบัปีสิ้นสดุวนัเดยีวกนั รวมถงึหมายเหตุ
สรปุนโยบายการบญัชทีี่ส�ำคญัและหมายเหตเุรื่องอื่น ๆ

ความรับผิดชอบของผู้บริหารต่องบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัท 

	 ผู้บริหารเป็นผู้รับผิดชอบในการจัดท�ำและการน�ำเสนองบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัทเหล่านี้โดยถูกต้องตามที่ควรตาม
มาตรฐานการรายงานทางการเงิน และรับผิดชอบเกี่ยวกับการควบคุมภายในที่ผู้บริหารพิจารณาว่าจ�ำเป็นเพื่อให้สามารถจัดท�ำงบการเงินรวม
และงบการเงนิเฉพาะบรษิทัที่ปราศจากการแสดงข้อมูลที่ขดัต่อข้อเทจ็จรงิอนัเป็นสาระส�ำคญัไม่ว่าจะเกดิจากการทจุรติหรอืข้อผดิพลาด

ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชี

	 ส�ำนกังานการตรวจเงนิแผ่นดนิเป็นผูร้บัผดิชอบในการแสดงความเหน็ต่องบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะบรษิทัดงักล่าวจากผลการ
ตรวจสอบของส�ำนกังานการตรวจเงนิแผ่นดนิ ส�ำนกังานการตรวจเงนิแผ่นดนิได้ปฏบิตังิานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบญัช ีซึ่งก�ำหนดให้
ส�ำนกังานการตรวจเงินแผ่นดินปฏิบัติตามข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณ รวมถึงวางแผนและปฏิบัติงานตรวจสอบเพื่อให้ได้ความเชื่อมั่นอย่าง       
สมเหตสุมผลว่างบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะบรษิทัปราศจากการแสดงข้อมูลที่ขดัต่อข้อเทจ็จรงิอนัเป็นสาระส�ำคญัหรอืไม่
	 การตรวจสอบรวมถึงการใช้วิธีการตรวจสอบเพื่อให้ได้มาซึ่งหลักฐานการสอบบัญชีเกี่ยวกับจ�ำนวนเงินและการเปิดเผยข้อมูลใน                
งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัท วิธีการตรวจสอบที่เลือกใช้ขึ้นอยู่กับดุลยพินจิของผู้สอบบัญชี ซึ่งรวมถึงการประเมินความเสี่ยง          
จากการแสดงข้อมลูที่ขดัต่อข้อเทจ็จรงิอนัเป็นสาระส�ำคญัของงบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะบรษิทัไม่ว่าจะเกดิจากการทจุรติหรอืข้อผดิพลาด 
ในการประเมินความเสี่ยงดังกล่าว ผู้สอบบัญชีพิจารณาการควบคุมภายในที่เกี่ยวข้องกับการจัดท�ำและน�ำเสนองบการเงินรวมและงบการเงิน
เฉพาะบริษัทโดยถูกต้องตามที่ควรของบริษัท เพื่อออกแบบวิธีการตรวจสอบที่เหมาะสมกับสถานการณ์ แต่ไม่ใช่เพื่อวัตถุประสงค์ในการแสดง
ความเหน็ต่อประสทิธผิลของการควบคมุภายในของบรษิทั การตรวจสอบรวมถงึการประเมนิความเหมาะสมของนโยบายการบญัชทีี่ผูบ้รหิารใช้
และความสมเหตุสมผลของการประมาณการทางบัญชีที่จัดท�ำขึ้นโดยผู้บริหาร รวมทั้งการประเมินการน�ำเสนองบการเงินรวมและงบการเงิน
เฉพาะบรษิทัโดยรวม
	 ส�ำนกังานการตรวจเงินแผ่นดินเชื่อว่าหลักฐานการสอบบัญชีที่ส�ำนกังานการตรวจเงินแผ่นดินได้รับเพียงพอและเหมาะสม เพื่อใช้เป็น
เกณฑ์ในการแสดงความเหน็อย่างมเีงื่อนไขของส�ำนกังานการตรวจเงนิแผ่นดนิ

เกณฑ์ในการแสดงความเห็นอย่างมีเงื่อนไข

	 ตามหมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 17 เรื่องที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 จ�ำนวน 76,126.93 ล้านบาท              
ได้รวมสินทรัพย์โครงข่าย 3G มูลค่า 14,242.33 ล้านบาท ที่ฝ่ายบริหารของบริษัทอยู่ระหว่างการพิจารณาแผนการใช้สินทรัพย์โครงข่าย 3G           
ให้เกิดประโยชน์สูงสุดส�ำหรับบริษัท ซึ่งส�ำนกังานการตรวจเงินแผ่นดินยังไม่สามารถตรวจสอบได้ว่ามูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืนจากประโยชน์       
ในสินทรัพย์โครงข่าย 3G ตามที่ฝ่ายบริหารได้ด�ำเนนิการอยู่จะมีจ�ำนวนเท่าใด จนกว่าฝ่ายบริหารของบริษัทจะได้ข้อยุติถึงแนวทางในการหา
ประโยชน์ในสนิทรพัย์โครงข่าย 3G ดงักล่าว ดงันั้น ส�ำนกังานการตรวจเงนิแผ่นดนิจงึไม่สามารถระบผุลกระทบต่องบแสดงฐานะการเงนิส�ำหรบั
รายการที่ดนิ อาคารและอปุกรณ์ รวมถงึผลกระทบต่องบก�ำไรขาดทนุเบด็เสรจ็ส�ำหรบัรายการต้นทนุการให้บรกิารที่อาจเกดิขึ้น หากมลูค่าที่คาดว่า
จะได้รบัคนืจากสนิทรพัย์โครงการ 3G มจี�ำนวนน้อยกว่ามูลค่าตามบญัชี

ความเห็นอย่างมีเงื่อนไข 

	 ส�ำนกังานการตรวจเงนิแผ่นดนิเหน็ว่า ยกเว้นผลกระทบที่อาจเกดิขึ้นจากเรื่องที่กล่าวในวรรคเกณฑ์ในการแสดงความเหน็อย่างมเีงื่อนไข 
งบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะบรษิทัข้างต้นนี้แสดงฐานะการเงนิรวมของบรษิทั ทโีอท ีจ�ำกดั (มหาชน) และบรษิทัย่อย และฐานะการเงนิ
ของเฉพาะบรษิทั ทโีอท ีจ�ำกดั (มหาชน) ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 ผลการด�ำเนนิงานรวมและผลการด�ำเนนิงานเฉพาะบรษิทั และกระแสเงนิสดรวม
และกระแสเงนิสดเฉพาะบรษิทั ส�ำหรบัปีสิ้นสดุวนัเดยีวกนั โดยถกูต้องตามที่ควรในสาระส�ำคญัตามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ

รายงานประจ�ำปี 255790



ข้อมูลและเหตุการณ์ที่เน้น

	 โดยไม่เป็นเงื่อนไขในการแสดงความเหน็ต่องบการเงนิ ส�ำนกังานการตรวจเงนิแผ่นดนิขอให้สงัเกตหมายเหตปุระกอบงบการเงนิ ดงัต่อไปนี้
	 1.	 หมายเหตปุระกอบงบการเงนิข้อ 18 เรื่อง ที่ดนิ อาคารและอปุกรณ์จากการร่วมการงานและร่วมลงทนุ ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 
จ�ำนวน 30,298.98 ล้านบาท ได้รวมสนิทรพัย์ที่ได้รบัมอบจากคู่สญัญาอนญุาตให้ด�ำเนนิกจิการบรกิารโทรศพัท์เคลื่อนที่ (2G) จ�ำนวน 22,814.62 
ล้านบาท สญัญาดงักล่าวจะสิ้นสดุลงในวนัที่ 30 กนัยายน 2558 ซึ่งจะมผีลกระทบต่อสทิธกิารใช้คลื่นความถี่ที่อาจต้องสิ้นสดุลงในวนัเดยีวกนั
ด้วยตามเงื่อนไขในการอนญุาตให้ใช้คลื่นความถี่ดังกล่าว ซึ่งหากในที่สุดแล้วคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคม และคณะกรรมการกิจการ  
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาต ิรวมถึงการก�ำหนดโนบายของรัฐในการจัดสรรคลื่นความถี่ให้กับรัฐวิสาหกิจ         
ที่ด�ำเนนิกจิการทางด้านโทรคมนาคม ไม่อนญุาตให้บรษิทัได้รบัสทิธใินการใช้คลื่นความถี่ 900 MHz อกีต่อไป การตดัสนิใจดงักล่าวจะส่งผลกระทบ
ต่อสินทรัพย์ที่ได้รับมอบจากสัญญาอนุญาตให้ด�ำเนินกิจการบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ (2G) และรายได้ของบริษัทอย่างมีนัยส�ำคัญซึ่งอาจ               
ส่งผลต่อสภาพคล่องของบรษิทัในที่สดุ
	 2.	 หมายเหตปุระกอบงบการเงนิข้อ 38.1.1 เรื่อง หนี้สนิที่อาจเกดิขึ้นกรณคีดสีญัญา ที่บรษิทัเป็นจ�ำเลย จ�ำนวน 75,264.19 ล้านบาท
	 3.	 หมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 38.1.3 เรื่อง หนี้สินที่อาจเกิดขึ้นกรณีภาษีมูลค่าเพิ่มที่บริษัทยังไม่ได้รับรู้ค่าเบี้ยปรับและเงินเพิ่ม
ของภาษมีูลค่าเพิ่มส่วนของเงนิค่าภาษสีรรพสามติที่ถูกหกัจากส่วนแบ่งรายได้จ�ำนวน 2,937.77 ล้านบาท
	 4.	 หมายเหตปุระกอบงบการเงนิข้อ 38.1.4 เรื่อง หนี้สนิที่อาจเกดิขึ้นกรณคี่าธรรมเนยีมเลขหมายโทรคมนาคมพเิศษ ที่คณะกรรมการ
กจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคมแห่งชาตเิรยีกเกบ็ จ�ำนวน 656.51 ล้านบาท
	 5.	 หมายเหตปุระกอบงบการเงนิข้อ 40 เรื่อง ข้อพพิาทกรณกีารเชื่อมต่อโครงข่าย ซึ่งยงัไม่มขี้อยตุิ

 (นางสิรินทร์ พันธ์เกษม)
รองผู้ว่าการตรวจเงนิแผ่นดนิ รกัษาราชการแทน

ผู้ว่าการตรวจเงนิแผ่นดนิ

(นางภัทรา โชว์ศรี)
ผู้อ�ำนวยการส�ำนกัตรวจสอบการเงนิที่ 6

ส�ำนกังานการตรวจเงนิแผ่นดนิ
วนัที่ 8 เมษายน 2558
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งบการเงิน 
และหมายเหตุประกอบงบการเงิน
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	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556 	 2557	 2556

หมายเหตุ

งบแสดงฐานะการเงิน

บริษัท ทีโอที  จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557

หน่วย  :  บาท

หมายเหตปุระกอบงบการเงนิเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงนินี้

	 	 	 สินทรัพย์

สินทรัพย์หมุนเวียน

เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด	 7	 4,940,334,305	 8,342,521,783	 4,858,539,567	 8,312,762,138

เงนิลงทนุชั่วคราว	 8	 22,266,866,119	 16,372,453,964	 22,086,586,640	 16,343,453,964

เงนิลงทนุเพื่อไถ่ถอนหนี้สนิระยะยาว - ถงึก�ำหนดช�ำระภายในหนึ่งปี	 9	 23,237,092,300	 21,845,789,390	 23,237,092,300 	 21,845,789,390

ลูกหนี้การค้า	 10	 11,684,883,709	 12,454,153,240	 11,685,042,256	 12,454,616,439

เงนิให้กู้ยมืแก่พนกังาน - ส่วนที่ครบก�ำหนดภายในหนึ่งปี	 15	 64,738,187	 68,816,938	 64,738,187	 68,816,938

ลูกหนี้อื่น	 	 124,342,184	 129,432,878	 124,342,184	 129,432,878

สนิค้าและพสัดคุงเหลอื	 11	 909,862,550	 938,881,857	 909,368,062	 938,373,808	

สนิทรพัย์หมนุเวยีนอื่น	 12	 2,388,275,529	 2,496,667,200	 2,387,418,410	 2,449,379,189

	 รวมสนิทรพัย์หมนุเวยีน	 	 65,616,394,883	 62,648,717,250	 65,353,127,606	 62,542,624,744	

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน

เงนิลงทนุเผื่อขาย	 13	 12,893,177,048	 12,954,089,250	 12,893,177,048	 12,954,089,250	

เงนิลงทนุในบรษิทัร่วม	 14	 33,058,453	 32,383,045	 30,000,000	 30,000,000	

เงนิลงทนุในบรษิทัย่อย	 14	 - 	 -	 892,279,894	 892,279,874

เงนิลงทนุระยะยาวอื่น	 13	 772,140,415	 586,016,448	 772,140,415	 586,016,448	

เงนิให้กู้ยมืแก่พนกังาน	 15	 436,179,883	 519,311,028	 436,179,883	 519,311,028 

เงนิให้กู้ยมืแก่บรษิทัย่อย	 39.8	 - 	 -  	 -	 87,517,079

เงนิลงทนุเพื่อไถ่ถอนหนี้สนิระยะยาว	 9	 85,000,000	 535,000,000	 85,000,000	 535,000,000

อสงัหารมิทรพัย์เพื่อการลงทนุ	 16	 366,743,373	 366,743,373	 366,743,373	 366,743,373

ที่ดนิ อาคารและอปุกรณ์	 17	 77,007,874,660	 81,896,787,796	 76,126,934,842	 80,835,087,710	

ที่ดนิ อาคารและอปุกรณ์จากการร่วมการงานและร่วมลงทนุ	 18	 30,298,979,306	 35,599,107,553	 30,298,979,306	 35,599,107,553

สนิทรพัย์ไม่มตีวัตน	 19	 3,508,975,577	 3,983,942,338	 3,508,489,677	 3,983,501,149

สนิทรพัย์ไม่หมนุเวยีนอื่น	 	 148,710,276	 158,074,484	 147,575,009	 158,074,484

	 รวมสนิทรพัย์ไม่หมนุเวยีน	 	 125,550,838,991	 136,631,455,315	 125,557,499,447	 136,546,727,948	

รวมสนิทรพัย์	 	 191,167,233,874	 199,280,172,565	 190,910,627,053	 199,089,352,692	

รายงานประจ�ำปี 255794



	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556 	 2557	 2556

หมายเหตุ

งบแสดงฐานะการเงิน

บริษัท ทีโอที  จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557

หน่วย  :  บาท

หมายเหตปุระกอบงบการเงนิเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงนินี้

	 	 	 หนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น

หนี้สินหมุนเวียน

เจ้าหนี้การค้า	 20	 1,348,193,409	 3,241,572,433	 1,386,052,162	 3,248,832,950

เจ้าหนี้ตามสญัญาส่วนแบ่งรายได้	 21	 15,046,917,480	 15,255,052,818	 15,046,917,480	 15,255,052,818

เจ้าหนี้อื่น	 	 612,133,689	 519,836,686	 612,133,689	 519,836,686

เงนิกู้ยมืระยะยาว - ส่วนที่ถงึก�ำหนดช�ำระภายในหนึ่งปี	 26.1	 2,264,893,937	 2,000,247,000	 2,264,893,937	 2,000,247,000

หนี้สนิตามสญัญาเช่าการเงนิ - ส่วนที่ถงึก�ำหนดช�ำระภายในหนึ่งปี	26.2	 1,936,843,994 	 1,936,843,994	 1,936,843,994	 1,936,843,994

ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย	 22	 12,980,851,665	 8,254,883,348	 13,057,532,370	 8,300,396,958

เงนิประกนัการใช้โทรศพัท์	 23	 1,667,857,279	 1,682,988,158	 1,667,857,279	 1,682,988,158

รายได้รอตดับญัช ี- ส่วนที่จะรบัรู้เป็นรายได้ภายในหนึ่งปี	 25	 10,083,418,164	 11,473,764,899	 10,083,418,164	 11,473,764,899

ภาษเีงนิได้ค้างจ่าย	 	 574,966,195	 436,862,902	 564,368,217	 435,272,175

หนี้สนิหมนุเวยีนอื่น	 24	 2,415,729,192	 2,983,362,294	 2,398,299,594	 2,981,310,957

	 รวมหนี้สนิหมนุเวยีน	 	 48,931,805,004	 47,785,414,532	 49,018,316,886	 47,834,546,595

หนี้สินไม่หมุนเวียน

รายได้รอตดับญัช	ี 25	 1,404,577,199	 9,645,776,075	 1,404,577,199	 9,645,776,075

เงนิกู้ยมืระยะยาว	 26.1	 11,239,548,729	 11,784,237,573	 11,239,548,729	 11,784,237,573

หนี้สนิภาษเีงนิได้รอการตดับญัช	ี 27	 938,736,526	 1,742,042,965	 939,540,835	 1,741,566,356

หนี้สนิผลประโยชน์พนกังาน	 28	 7,337,894,343	 6,943,994,585	 7,330,814,343	 6,943,965,052

	 รวมหนี้สนิไม่หมนุเวยีน	 	 20,920,756,797	 30,116,051,198	 20,914,481,106	 30,115,545,056

รวมหนี้สิน	 	 69,852,561,801	 77,901,465,730	 69,932,797,992	 77,950,091,651

บริษัท ทีโอที จ�ำกัด (มหาชน) 95



	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556 	 2557	 2556

หมายเหตุ

งบแสดงฐานะการเงิน

บริษัท ทีโอที  จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557

หน่วย  :  บาท

หมายเหตปุระกอบงบการเงนิเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงนินี้

ส่วนของผู้ถือหุ้น

ทนุเรอืนหุ้น

	 ทนุจดทะเบยีน

	 	 หุ้นสามญั 600,000,000 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 10 บาท	 	 6,000,000,000	 6,000,000,000	 6,000,000,000	 6,000,000,000

	 ทนุที่ออกและช�ำระแล้ว

	 	 หุ้นสามญั 600,000,000 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 10 บาท	 	 6,000,000,00	 6,000,000,000	 6,000,000,000	 6,000,000,000

ก�ำไรสะสม

	 จดัสรรแล้ว	 29	 2,120,229,066	 2,118,110,793	 2,118,110,793	 2,118,110,793

	 ยงัไม่ได้จดัสรร	 	 105,743,394,107	 105,752,156,424	 105,432,314,030	 105,544,216,248

องค์ประกอบอื่นของส่วนของผู้ถอืหุ้น	 31	 7,427,404,238	 7,476,934,000	 7,427,404,238	 7,476,934,000

รวมส่วนของผู้ถอืหุ้นบรษิทั	 	 121,291,027,411	 121,347,201,217	 120,977,829,061	 121,139,261,041

ส่วนได้เสยีที่ไม่มอี�ำนาจควบคมุ	 32	 23,644,662	 31,505,618	 - 	 -

รวมส่วนของผู้ถือหุ้น	 	 121,314,672,073	 121,378,706,835	 120,977,829,061	 121,139,261,041

รวมหนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น	 	 191,167,233,874	 199,280,172,565	 190,910,627,053	 199,089,352,692

(นายพิพัฒน์  ขันทอง)
กรรมการ

บรษิทั ทโีอท ีจ�ำกดั (มหาชน)

(พันเอกสมเกียรติ  สัมพันธ์)
กรรมการ

บรษิทั ทโีอท ีจ�ำกดั (มหาชน)

รายงานประจ�ำปี 255796



	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556 	 2557	 2556

หมายเหตุ

งบกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ
บริษัท ทีโอที  จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2557

หน่วย  :  บาท

หมายเหตปุระกอบงบการเงนิเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงนินี้

รายได้
รายได้จากการให้บรกิารโทรคมนาคม	 	 29,167,331,016	 28,320,783,819	 29,167,736,593	 28,320,862,384
รายได้จากการร่วมการงานและร่วมลงทนุ	 	 1,562,281,629	 1,797,794,441	 1,562,281,629	 1,797,794,441
รายได้จากส่วนแบ่งรายได้	 	 11,673,553,513	 22,001,960,220	 11,673,553,513	 22,001,960,220
รายได้ตดับญัชสีนิทรพัย์ที่รบัมอบจาก	 25	 16,151,692,258	 31,271,214,830	 16,151,692,258	 31,271,214,830
	 การร่วมการงานและร่วมลงทนุ
รายได้จากการให้บรกิารอื่น	 	 718,155,054	 674,687,388	 681,452,587	 663,345,850
รายได้อื่น	 	 3,926,327,520	 3,065,962,227	 3,943,412,114	 3,078,684,848
	 รวมรายได้	 	 63,199,340,990	 87,132,402,925	 63,180,128,694	 87,133,862,573
ค่าใช้จ่าย
ต้นทนุการให้บรกิาร	 	 24,248,323,221	 24,531,920,165	 24,265,427,973	 24,593,753,913
ส่วนแบ่งรายได้ น�ำส่งตามกฎหมาย	 35	 5,806,877,032	 505,751,874	 5,806,877,032	 505,751,874
ค่าเสื่อมราคาและขาดทนุจากการด้อยค่า -	 18, 35	 10,252,586,450 	 30,620,796,865	 10,252,586,450	 30,620,796,865
	 สนิทรพัย์จากการร่วมการงานและร่วมลงทนุ
ค่าใช้จ่ายในการขาย	 	 1,836,686,844	 2,109,025,057	 1,838,505,838	 2,107,377,061
ค่าใช้จ่ายในการบรหิาร	 39.9	 16,211,901,799	 20,540,614,183	 16,280,425,923	 20,542,793,830
ค่าใช้จ่ายอื่น	 	 1,598,135,641	 3,338,924,567	 1,597,716,388	 3,338,590,658
ต้นทนุทางการเงนิ	 33	 538,475,437	 405,887,887	 538,451,313	 405,837,887
	 รวมค่าใช้จ่าย	 	 60,492,986,424	 82,052,920,598 	 60,579,990,917	 82,114,902,088
ส่วนแบ่งก�ำไรจากเงนิลงทนุในบรษิทัร่วม	 14	 675,408	 676,272	 - 	 -
ก�ำไรก่อนภาษเีงนิได้	 34	 2,707,029,974	 5,080,158,599	 2,600,137,777	 5,018,960,485
ภาษเีงนิได้	 34	 (759,357,055)	 (666,322,541)	 (750,039,995)	 (664,596,561)
ก�ำไรส�ำหรับปี	 	 1,947,672,919	 4,413,836,058	 1,850,097,782	 4,354,363,924

ก�ำไรขาดทนุเบด็เสรจ็อี่น
-	 ก�ำไร(ขาดทนุ)จากการเปลี่ยนแปลงมูลค่ายตุธิรรมของเงนิลงทนุเผื่อขาย	13	 (61,912,202)	 1,193,070,937	 (61,912,202)	 1,193,070,937
-	 ภาษเีงนิได้เกี่ยวกบัองค์ประกอบของก�ำไรขาดทนุเบด็เสรจ็อื่น	 34	 12,382,440	 (211,778,374)	 12,382,440	 (211,778,374)	
-	 ผลขาดทนุจากการประมาณการตามหลกัคณติศาสตร์
	 	 ประกนัภยัส�ำหรบัโครงการผลประโยชน์พนกังาน	 34	 - 	 (134,179,065)	 - 	 (134,179,065)
รวมก�ำไรขาดทนุเบด็เสรจ็อื่น	 	 (49,529,762)	 847,113,498	 (49,529,762)	 847,113,498
ก�ำไรขาดทนุเบด็เสรจ็รวมส�ำหรบัปี	 	 1,898,143,157	 5,260,949,556	 1,800,568,020	 5,201,477,422

การแบ่งปันก�ำไร
ส่วนที่เป็นของบรษิทั	 	 1,955,355,956	 4,409,032,118	 1,850,097,782	 4,354,363,924
ส่วนที่เป็นของส่วนได้เสยีที่ไม่มอี�ำนาจควบคมุ	 32	 (7,683,037)	 4,803,940	 -	 -
ก�ำไรส�ำหรบัปี	 	 1,947,672,919	 4,413,836,058	 1,850,097,782	 4,354,363,924 

การแบ่งปันก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวม
ส่วนที่เป็นของบรษิทั	 	 1,905,826,194	 5,256,145,616	 1,800,568,020	 5,201,477,422
ส่วนที่เป็นของส่วนได้เสยีที่ไม่มอี�ำนาจควบคมุ	 32	 (7,683,037)	 4,803,940	 - 	 -
ก�ำไรขาดทนุเบด็เสรจ็รวมส�ำหรบัปี	 	 1,898,143,157	 5,260,949,556	 1,800,568,020	 5,201,477,422

ก�ำไรต่อหุ้นส�ำหรับส่วนที่เป็นของบริษัท
ก�ำไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐาน	 36	 3.26	  7.35	 3.08	 7.26
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	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556 	 2557	 2556

หมายเหตุ

หมายเหตปุระกอบงบการเงนิเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงนินี้

กระแสเงินสดจากกิจกรรมด�ำเนนิงาน
ก�ำไรส�ำหรบัปี	 	 1,947,672,919	 4,413,836,058 	 1,850,097,782	 4,354,363,924
รายการปรบักระทบก�ำไรส�ำหรบัปีเป็นเงนิสดรบั (จ่าย) จากกจิกรรมด�ำเนนิงาน
ค่าเสื่อมราคาและค่าตดัจ�ำหน่าย	 17,18,19	 19,571,417,400	 24,604,947,633	 19,389,965,458	 24,423,616,211
หนี้สูญและหนี้สงสยัจะสูญ	 35	 416,686,595	 438,434,071	 416,686,595	 438,434,071
(กลบัรายการ)ขาดทนุจากการเสื่อมค่าของสนิค้าคงเหลอื	 	 (33,502,835)	 2,945,020	 (33,502,835)	 2,945,020
ส่วนแบ่งก�ำไรจากเงนิลงทนุในบรษิทัร่วมตามวธิสี่วนได้เสยี	 14	 (675,408)	 (676,272)	 - 	 -
กลบัรายการขาดทนุจากการด้อยค่าของเงนิลงทนุ	 	 (187,123,967)	 - 	 (187,123,967)	  -
ขาดทนุจากการด้อยค่าของสนิทรพัย์ถาวร	 	 2,632,734,771	 18,189,113,481	 2,632,734,771	 18,189,113,481
การตดัจ�ำหน่ายรายได้รอตดับญัช	ี 25	 (16,151,692,258)	 (31,271,214,830)	 (16,151,692,258)	 (31,271,214,830)
ขาดทนุจากอตัราแลกเปลี่ยนที่ยงัไม่เกดิขึ้น	 	 908,395	 12,651,387	 908,395	 12,651,387
ก�ำไรจากอตัราแลกเปลี่ยนที่เกดิขึ้นจรงิ - เงนิกู้	 	 - 	 (309,714,087)	 - 	 (309,714,087)
ขาดทนุจากการจ�ำหน่ายที่ดนิ อาคารและอปุกรณ์	 	 1,535,363,328	 3,171,860,934	 1,535,363,328	 3,171,860,934
รายได้จากการรบับรจิาคสนิทรพัย์	 17	 (819,450)	 (2,223,139)	 (819,450)	 (2,223,139)
รายได้ดอกเบี้ย	 	 (1,474,505,318)	 (1,446,812,422)	 (1,473,534,102)	 (1,460,914,281)
รายได้เงนิปันผล	 	 (635,381,928)	 (771,075,845)	 (635,381,928)	 (771,075,845)
ต้นทนุทางการเงนิ	 33	 538,475,345	 405,887,776	 538,451,222	 405,837,776 
ภาษเีงนิได้	 34	 759,357,055	 666,322,541	 750,039,995	 664,596,560
อื่น ๆ	 	 	 (33,362,261)	 (10,247,788)	 (32,374,031)	 (37,677,866)
	 	 	 	 8,885,552,383 	 18,094,034,518	 8,599,818,975	 17,810,599,316
การเปลี่ยนแปลงในสนิทรพัย์ด�ำเนนิงาน (เพิ่มขึ้น) ลดลง	 	 	 	 	 	
	 ลูกหนี้การค้า	 	 155,944,650	 721,748,265	 156,249,303	 721,285,066
	 ลูกหนี้อื่น	 	 7,417,506 	 27,517,814	 7,417,506	 27,517,814
	 เงนิให้กู้ยมืแก่พนกังาน	 	 86,986,872	 98,621,566	 86,986,872	 98,621,566
	  สนิค้าและพสัดคุงเหลอื	 	 (673,091,916)	 (1,398,005,059)	 (673,105,478)	 (1,397,497,009)
	 สนิทรพัย์หมนุเวยีนอื่น	 	 (97,534,555)	 (418,605,394)	 (145,463,549)	 (444,456,428)
การเปลี่ยนแปลงในหนี้สนิด�ำเนนิงานเพิ่มขึ้น(ลดลง)
	 เจ้าหนี้การค้า	 	 431,317,029	 1,660,714,449 	 557,216,684	 1,908,085,861
	 เจ้าหนี้ตามสญัญาส่วนแบ่งรายได้	 	 (33,983,950)	 (765,521,714)	 (33,983,950)	 (765,521,714)	
	 เจ้าหนี้อื่น	 	 92,297,002	 74,867,915	 92,297,002	 74,867,915
	 ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย	 	 4,738,858,526	 1,330,220,526	 4,770,359,556	 1,376,024,904
	 เงนิประกนัการใช้โทรศพัท์	 	 (15,130,879)	 (7,247,603)	 (15,130,879)	 (7,247,603)
	 หนี้สนิหมนุเวยีนอื่น	 	 (547,178,608)	 887,154,274 	 (567,784,369)	 875,738,593
	 หนี้สนิผลประโยชน์ของพนกังาน	 	 393,899,757	 2,551,650,497	 386,849,291	 2,551,620,963
จ่ายภาษเีงนิได้	 	 (1,412,177,759)	 (4,912,839,878)	 (1,410,568,644)	 (4,899,507,122)
เงนิสดสทุธไิด้มาจากกจิกรรมด�ำเนนิงาน	 	 12,013,176,058	 17,944,310,176	 11,811,158,320	 17,930,132,122

งบกระแสเงินสด

บริษัท ทีโอที  จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2557

หน่วย  :  บาท
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	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556 	 2557	 2556

หมายเหตุ

งบกระแสเงินสด

บริษัท ทีโอที  จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2557

หน่วย  :  บาท

หมายเหตปุระกอบงบการเงนิเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงนินี้

กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน
	 ดอกเบี้ยรบั	 	 1,578,485,768	 1,324,130,522	 1,577,173,811	 1,323,862,738
	 เงนิปันผลรบั	 	 635,381,928	 771,075,845	 635,381,928	 771,075,845
	 เงนิลงทนุชั่วคราวเพิ่มขึ้น	 8	 (34,163,470,527)	 (30,192,133,726)	 (34,012,191,048)	 (30,163,133,726)
	 เงนิลงทนุชั่วคราวลดลง	 8	 28,269,058,372	 24,762,026,908	 28,269,058,372	 24,762,026,908
	 เงนิลงทนุเพื่อไถ่ถอนหนี้สนิระยะยาวเพิ่มขึ้น	 9	 (18,856,403,424)	 (25,732,506,917)	 (18,856,403,424)	 (25,732,506,917)
	 เงนิลงทนุเพื่อไถ่ถอนหนี้สนิระยะยาวลดลง	 9	 17,911,484,825	 24,936,109,184	 17,911,484,825	 4,936,109,184 
	 เงนิสดจ่ายเพื่อซื้อเงนิลงทนุระยะยาวอื่น	 13	 - 	 (101,000,000)	 -	 (101,000,000)
	 เงนิสดรบั(จ่าย)เพื่อซื้อเงนิลงทนุในบรษิทัย่อยสทุธจิากเงนิสดที่ได้มา	 - 	 5,060,000	 - 	 (1,890,550)
	 เงนิสดรบัจากการขายที่ดนิ อาคารและอปุกรณ์	 	 89,729,961	 81,674,188	 89,729,961	 81,674,188
	 เงนิสดจ่ายเพื่อซื้อที่ดนิ อาคารและอปุกรณ์	 	 (8,058,292,839)	 (14,025,128,325)	 (8,058,416,339)	 (14,025,545,475)
	 เงนิสดจ่ายเพื่อซื้อสนิทรพัย์ไม่มตีวัตน	 	 (25,288,161)	 (86,179,675)	 (25,164,661)	 (85,762,525)
เงินสดสุทธิใช้ไปในจากกิจกรรมลงทุน	 	 (12,619,314,097)	 (18,256,871,996)	 (12,469,346,575)	 (18,235,090,330)
กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน						    
	 เงนิสดจ่ายในการเปลี่ยนส่วนได้เสยีในความเป็นเจ้าของ	 	 - 	 (1,250.00)	 - 	 (1,250.00)	
	 เงนิสดรบัจากค่าหุ้น	 	 9,000	 -  	 -   	  -   	
	 จ่ายดอกเบี้ย	 	 (554,209,935)	 (470,471,668)	 (554,185,812)	 (470,421,668)
	 เงนิสดรบัจากการกู้ยมืระยะยาวในประเทศ	 	 1,984,852,030	 6,198,021,199	 1,984,852,030	 6,198,021,199 
	 จ่ายคนืเงนิกู้ยมืระยะยาว	 	 (2,264,893,937)	 (2,730,257,783)	 (2,264,893,937)	 (2,730,257,783)
	 เงนิปันผลจ่าย	 30	 (1,962,000,000)	 (7,398,000,000)	 (1,962,000,000)	 (7,398,000,000)
เงินสดสุทธิใช้ไปในจากกิจกรรมจัดหาเงิน	 	 (2,796,242,842)	 (4,400,709,502)	 (2,796,227,719)	 (4,400,659,502)

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดลดลง - สุทธิ	 	 (3,402,380,881)	 (4,713,271,322)	 (3,454,415,974)	 (4,705,617,710)
เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสดต้นงวด	 	 8,342,521,783	 13,054,634,590	 8,312,762,138	 13,017,221,333
ก�ำไรจากอตัราแลกเปลี่ยนของเงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด	 	 193,403	 1,158,515	 193,403	 1,158,515
เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสดปลายงวด	 7	 4,940,334,305	 8,342,521,783	 4,858,539,567	 8,312,762,138

ข้อมูลกระแสเงนิสดเปิดเผยเพิ่มเตมิ :
รายการที่มใิช่เงนิสด

หน่วย : ล้านบาท

ที่ดนิ อาคารและอปุกรณ์ที่ได้มาจากการบรจิาค	 17	  0.82 	  2.23 	 0.82 	  2.23 	
ที่ดนิ อาคารและอปุกรณ์ที่ได้มาจากการร่วมการงานและร่วมลงทนุ	 18, 25	 6,545.22	 5,548.28	 6,545.22	 5,548.28
ที่ดนิ อาคารและอปุกรณ์ที่ได้มาแต่ยงัไม่ได้ช�ำระเงนิ	 	 1,080.11	 2,233.42	 1,080.11	 2,233.42
หกักลบลบหนี้ระหว่างเงนิลูกหนี้การค้ากบัเจ้าหนี้กจิการที่เกี่ยวข้องกนั	 	 - 	 -  	 -   	 960.00 	
หกักลบลบหนี้ระหว่างเงนิให้กู้ยมืแก่บรษิทัย่อยกบัเจ้าหนี้การค้าบรษิทัย่อย	 -   	 -   	  -   	 222.58 
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บริษัท ทีโอที จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2557
(หน่วย : ล้านบาท ยกเว้นตามที่ได้ระบุ)

หมายเหตุประกอบงบการเงิน

1	 ข้อมูลทั่วไป

1.1	 การจัดตั้งบริษัท

	 บรษิทั ทโีอท ีจ�ำกดั (มหาชน) (บรษิทั) เป็นบรษิทัมหาชนจ�ำกดัซึ่งจดัตั้งขึ้นในประเทศไทย  และมทีี่อยู่ตามที่ได้จดทะเบยีนดงันี้

	 89/2 หมู่ 3 ถนนแจ้งวฒันะ  แขวงทุ่งสองห้อง  เขตหลกัสี่  กรงุเทพมหานคร  ประเทศไทย

	 กระทรวงการคลงัเป็นผู้ถอืหุ้นเพยีงผู้เดยีวและเป็นผู้ถอืหุ้นในล�ำดบัสูงสดุของบรษิทั

	 เพื่อวตัถปุระสงค์ในการรายงานข้อมูลจงึรวมเรยีกบรษิทัและบรษิทัย่อยว่า “กลุ่มบรษิทั”

	 บรษิทัด�ำเนนิธรุกจิหลกัเกี่ยวกบัการให้บรกิารโทรคมนาคม รายละเอยีดของบรษิทัย่อย ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 และ 2556 มดีงันี้

	 ชื่อกิจการ	 ลักษณะธุรกิจ	 ประเทศที่กิจการจัดตั้ง	 บริษัทถือหุ้นร้อยละ
	 2557          	2556
	 บริษัทย่อยทางตรง
	 บรษิทั เอ ซ ีท ีโมบาย จ�ำกดั	 โทรคมนาคม	 ไทย	 98.57	 98.57
	 บรษิทั ทโีอท ีเอาท์ซอร์สซิ่ง 	 ให้บรกิารรบัจ้างเหมาทั่วไป	 ไทย	 25.00      	 25.00
	 เซอร์วสิ จ�ำกดั	
	 บรษิทั ทโีอท ีสปอร์ต คลบั จ�ำกดั	 ประกอบกจิการ	 ไทย	 25.00	 25.00
	 	 บรหิารจดัการลขิสทิธิ์	
	 	 และสทิธปิระโยชน์ 

เมื่อวนัที่ 18 มกราคม 2556 บรษิทัได้ลงทนุในบรษิทั ทโีอที เอาท์ซอร์สซิ่ง เซอร์วสิ จ�ำกดั มสีดัส่วนเงนิลงทนุร้อยละ 25.00 โดยบรษิทัมตีวัแทน
ในคณะกรรมการบริษัทจ�ำนวน 4 ท่าน จากคณะกรรมการทั้งหมด 6 ท่าน บริษัทจึงมีอ�ำนาจในการควบคุมบริษัทดังกล่าว และแสดงเป็น          
เงนิลงทนุในบรษิทัย่อย (หมายเหต ุ14)

เมื่อวนัที่ 16 มกราคม 2556 บรษิทัได้จ่ายเงนิค่าหุ้นในบรษิทั ทโีอท ีสปอร์ต คลบั จ�ำกดั มสีดัส่วนเงนิลงทนุร้อยละ 25.00 โดยบรษิทัมตีวัแทน
ในคณะกรรมการบริษัทจ�ำนวน 4 ท่าน จากคณะกรรมการทั้งหมด 7 ท่าน บริษัทจึงมีอ�ำนาจในการควบคุมบริษัทดังกล่าว และแสดงเป็น           
เงนิลงทนุในบรษิทัย่อย (หมายเหต ุ14)

1.2	 การประกอบธุรกิจ
บรษิทั และบรษิทัย่อย (กลุม่บรษิทั) ประกอบธรุกจิหลกัในด้านโทรคมนาคมทกุประเภท อนัได้แก่ การให้บรกิารโทรศพัท์ประจ�ำที่ โทรศพัท์
เคลื่อนที่ โทรศพัท์สาธารณะทั้งแบบใช้เหรยีญและแบบใช้บตัร โทรศพัท์รหสัส่วนตวั บรกิารสื่อสารร่วมระบบดจิติอล (ISDN) โทรศพัท์ 
ไร้สาย โทรศัพท์ติดตามตัว บริการสื่อสารข้อมูล บริการคู่สายเช่าและวงจรเช่า บริการอินเทอร์เนต็ และธุรกิจอื่น ที่เกี่ยวเนื่องและ          
ใกล้เคยีงกนั ทั้งในประเทศ ระหว่างประเทศ และนอกประเทศ

บรษิทัได้เปิดโอกาสให้บรษิทัเอกชนเข้าร่วมการงานและร่วมลงทนุเพื่อท�ำการขยายโทรศพัท์พื้นฐานและบรกิารโทรคมนาคม ที่เกี่ยวเนื่อง
ต่างๆ  ทั้งนี้บรษิทัเอกชนที่อยูภ่ายใต้สญัญาร่วมการงานและร่วมลงทนุบางบรษิทัจะต้องจ่ายผลประโยชน์ตอบแทน ในอตัราร้อยละของ
รายได้ และบางบรษิทัจะต้องจ่ายผลประโยชน์ตอบแทนแก่บรษิทัในอตัราร้อยละของรายได้หรอืเงนิขั้นต�่ำที่ระบใุนแต่ละสญัญา แล้วแต่
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จ�ำนวนใดจะสงูกว่า นอกจากนี้สญัญาร่วมการงานและร่วมลงทนุบางสญัญายงัระบใุห้กลุม่บรษิทัเอกชนดงักล่าวต้องจดัหาอาคารและ
อปุกรณ์เพื่อด�ำเนนิการและส่งมอบอาคารและอปุกรณ์ที่จดัหามาภายใต้สญัญาข้างต้นให้เป็นกรรมสทิธิ์ของบรษิทัภายในเวลาที่ก�ำหนด
ไว้ในสญัญาฯ ซึ่งส่วนใหญ่โอนกรรมสทิธิ์ให้แก่บรษิทัเมื่อก่อสร้างและตดิตั้งเสรจ็พร้อมใช้งาน โดยบรษิทัจะให้สทิธแิก่กลุม่บรษิทัเอกชน
ในการใช้สนิทรพัย์เพื่อด�ำเนนิงานทางการค้า นโยบายในการรบัรู้รายได้และการบนัทกึบญัชสีนิทรพัย์ที่ได้รบัมอบจากกลุ่มบรษิทัเอกชน
ได้อธบิายไว้ในหมายเหต ุ2.14

บริษัทได้รับการโอนสิทธิและหน้าที่ในการถือครองและการใช้คลื่นความถี่ 1900 MHz และโทรศัพท์เคลื่อนที่รุ่นที่ 3 (IMT - 2000)              
จากบรษิทั กสท โทรคมนาคม จ�ำกดั (มหาชน) (บมจ.กสท) เพื่อให้บรษิทัเป็นผู้บรหิารแต่เพยีงผู้เดยีว ตามบนัทกึข้อตกลงการโอนสทิธิ
และหน้าที่ในคลื่นความถี่ การเลกิสญัญากจิการร่วมค้า และการจดัการทรพัย์สนิโครงการโทรศพัท์เคลื่อนที่ระบบ 1900 MHz เมื่อวนัที่ 
10 กรกฎาคม 2551 และคณะกรรมการกจิการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กทช.) [เมื่อวนัที่ 20 ธนัวาคม 2553 ได้เปลี่ยนเป็นคณะกรรมการ
กจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.)] ได้อนมุตักิารโอนใบอนญุาตให้ใช้คลื่นความถี่ดงักล่าว 
เมื่อวันที่ 13 มีนาคม 2552 รวมทั้งได้อนุมัติให้บริษัทประกอบกิจการโทรคมนาคมประเภทขายส่งบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ยุคที่ 3             
(IMT-2000) ในย่านความถี่ 1965 - 1980 MHz คู่กบั 2155 - 2170 MHz เมื่อวนัที่ 11 พฤศจกิายน 2552 ซึ่งการให้บรกิารโทรศพัท์เคลื่อนที่
ของบรษิทัจะเน้นการด�ำเนนิธรุกจิในฐานะผู้ให้บรกิารโครงข่าย (Mobile Network Operator (MNO)) โดยการขายต่อบรกิารแก่ Wholesale 
Customers ที่เรยีกว่า Mobile Virtual Network Operator (MVNO) ซึ่งเป็น ผู้ให้บรกิารโทรศพัท์เคลื่อนที่ที่ไม่มสีทิธใินคลื่นความถี่และไม่มี
โครงข่ายเป็นของตนเองในการให้บรกิารและด�ำเนนิธรุกจิด้วยการซื้อ ทราฟฟิค (Traffic) ของ MNO เพื่อให้บรกิารแก่ลกูค้าปลกีโดย MVNO 
จะมชี่องทางการจ�ำหน่ายและการท�ำตลาดภายใต้เครื่องหมายการค้าของตนเอง

บรษิทัได้เปิดให้บรกิารโทรศพัท์เคลื่อนที่ยคุที่ 3 ตั้งแต่เดอืนธนัวาคม 2552 ในพื้นที่เขตกรงุเทพและปรมิณฑล รวมถงึการขยายการตดิตั้ง
สถานฐีานออกไปยงัพื้นที่ภูมภิาคเพื่อให้ครอบคลมุทั่วประเทศ โดยปัจจบุนัมสีถานฐีานรวมในเขตนครหลวงและภูมภิาค จ�ำนวน 5,320 
แห่ง

	 ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 และ 2556 บรษิทัได้ให้บรษิทัเอกชนเข้าร่วมการงานและร่วมลงทนุ ดงันี้

	 1.2.1	 บริษัทเอกชนที่ต้องโอนสินทรัพย์ภายใต้สัญญาร่วมการงานและร่วมลงทุนให้แก่บริษัท

	 บริษัทเอกชน	 ประเภทของบริการ	 ระยะเวลาของสัญญา
	 1.	บรษิทั ทรู คอร์ปอเรชั่น จ�ำกดั (มหาชน)	 บรกิารโทรศพัท์
	 	 	 -	 โทรศพัท์พื้นฐานจ�ำนวน 2.6 ล้านเลขหมาย	 25 ปี นบัจาก
	 	 	 	 ในเขตนครหลวง	 29 ตลุาคม 2535
	 	 	 -	 โทรศพัท์สาธารณะประเภทหยอดเหรยีญ	 เริ่ม 15 มกราคม 2540
	 	 	 	 ในเขตนครหลวง	 สิ้นสดุ 29 ตลุาคม 2560
	 	 	 -	 บรกิารเสรมิ เช่น DID บรกิารคู่สายเช่า	 เริ่ม 13 พฤษภาคม 2539
	 	 	 	 เป็นต้น	 สิ้นสดุ 29 ตลุาคม 2560
	 	 	 -	 บรกิารโทรศพัท์พื้นฐานที่สามารถใช้	 เริ่ม 15 สงิหาคม 2539
	 	 	 	 นอกสถานที่โดยไม่ต้องใช้สาย	 สิ้นสดุ 29 ตลุาคม 2560
	 2.	บรษิทั ททีแีอนด์ท ีจ�ำกดั (มหาชน)	 บรกิารโทรศพัท์
	 	 	 -	 โทรศพัท์พื้นฐานจ�ำนวน 1.5 ล้านเลขหมาย	 25 ปี นบัจาก
	 	 	 	 ในเขตภูมภิาค	 25 ตลุาคม 2536
	 	 	 -	 โทรศพัท์สาธารณะประเภทหยอดเหรยีญ	 เริ่ม 20 สงิหาคม 2540
	 	 	 	 ในเขตภูมภิาค 	 สิ้นสดุ 25 ตลุาคม 2561
	 	 	 -	 บรกิารเสรมิ เช่น DID บรกิารคู่สายเช่า	 เริ่ม 14 กมุภาพนัธ์ 2544
	 	 	 	 เป็นต้น	 สิ้นสดุ 25 ตลุาคม 2561
	 3.	บรษิทั แอดวานซ์ ดาต้าเนท็เวอร์ค 	 บรกิารสื่อสารข้อมูลทกุประเภทโดยใช้ระบบ	 25 ปี นบัจาก
	 	 คอมมวินเิคชั่น จ�ำกดั 	 Datakit Virtual Circuit Switch 	 25 กนัยายน 2540
	 	 	 ระบบ Frame Ralay ระบบ ATM Switch, ADSL
	 4.	บรษิทั แอดวานซ์ อนิโฟร์ เซอร์วสิ	 บรกิารโทรศพัท์เคลื่อนที่เซลลูล่าร์ 900 	 25 ปี นบัจาก
	 	 จ�ำกดั (มหาชน)	 ระบบ NMT และ GSM	 1 ตลุาคม 2533
	 5.	บรษิทั ทรู มลัตมิเีดยี จ�ำกดั	 บรกิารให้เช่าวงจรสื่อสญัญาณความเรว็สูง	 20 ปี นบัจาก
	 	 	 ผ่านโครงข่ายมลัตมิเิดยี	 20 ตลุาคม 2540

บริษัท ทีโอที จ�ำกัด (มหาชน) 105



	 1.2.2	 บริษัทเอกชนที่ไม่ต้องโอนสินทรัพย์ภายใต้สัญญาร่วมการงานและร่วมลงทุนให้แก่บริษัท

	 บริษัทเอกชน	 ประเภทของบริการ	 ระยะเวลาของสัญญา
	 1.	บรษิทั สามารถ มลัตมิเีดยี จ�ำกดั    	 บรกิารข้อมูลทางโทรศพัท์ผ่านเลขหมายพเิศษ 	 15 ปี นบัจาก
	 	 	 1900	 29 กนัยายน 2542
	 2.	บรษิทั ควอลติี้ ดจิติอล ไลน์ส จ�ำกดั	 บรกิารข้อมูลทางโทรศพัท์ผ่านเลขหมายพเิศษ	 15 ปี นบัจาก
	 	 	 1900	 21 มกราคม 2545
	 3.	บรษิทั เลเวลอพั ออนไลน์ จ�ำกดั	 บรกิารข้อมูลทางโทรศพัท์ผ่านเลขหมายพเิศษ	 15 ปี นบัจาก
	 	 	 1900	 14 ตลุาคม 2545
	 4.	บรษิทั โมโนเทคโนโลยี จ�ำกดั (มหาชน)	 บรกิารข้อมูลทางโทรศพัท์ผ่านเลขหมายพเิศษ 	 15 ปี นบัจาก
	 	 	 1900	 11 กนัยายน 2546
	 5.	บรษิทั เทเลอนิโฟมเีดยี จ�ำกดั (มหาชน)	 บรกิารข้อมูลทางโทรศพัท์ผ่านเลขหมายพเิศษ	 15 ปี นบัจาก
	 	 	 1900	 29 กนัยายน 2547
	 6.	บรษิทั ทรปิเปิ้ล เอ แอสเซท็ 	 บรกิารข้อมูลทางโทรศพัท์ผ่านเลขหมายพเิศษ	 15 ปี นบัจาก
	 แมนเนทเม้นท์ จ�ำกดั	 1900	 18 สงิหาคม 2548

	 1.2.3	 การได้รับใบอนญุาตประกอบกิจการโทรคมนาคมและกิจการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ 
	 บรษิทัได้รบัใบอนญุาตประกอบกจิการโทรคมนาคมและกจิการกระจายเสยีงหรอืโทรทศัน์จ�ำนวน 7 ฉบบั ประกอบด้วย

	 1.	 ใบอนญุาตประกอบกจิการโทรคมนาคมแบบที่หนึ่ง ซึ่งอนญุาตให้บรษิทัเป็นผู้ประกอบการให้บรกิารออดโิอเทก็ซ์ (Audiotex Service)  
	 	 และบรกิารบตัรโทรศพัท์ 
	 	 -	 รายได้จากการประกอบกจิการโทรคมนาคมแบบที่หนึ่ง ส�ำหรบัปีสิ้นสดุวนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 จ�ำนวนเงนิ 211.72 ล้านบาท  
	 	 	 (ปี 2556 : 296.62 ล้านบาท)
	 2.	 ใบอนญุาตการให้บรกิารอนิเทอร์เนต็แบบที่หนึ่ง 
	 	 -	 รายได้จากการให้บริการอินเทอร์เนต็แบบที่หนึ่ง ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2557 จ�ำนวนเงิน 11,773.40 ล้านบาท              
	 	 	 (ปี 2556 : 11,034.20 ล้านบาท)
	 3.	 ใบอนญุาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่สาม ซึ่งอนญุาตให้บริษัทเป็นผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคมประจ�ำที่ โทรคมนาคม 
	 	 เคลื่อนที่ (470 เมกะเฮริตซ์  900 เมกะเฮริตซ์ และ 1900 เมกะเฮริตซ์) บรกิารวทิยคุมนาคมเฉพาะกลุ่ม  บรกิารสื่อสารข้อมูล บรกิาร 
	 	 โทรคมนาคมระหว่างประเทศ รวมถงึบรกิารประเภทการขายส่งบรกิารโทรศพัท์เคลื่อนที่ยคุที่ 3 โดยใบอนญุาตมอีายสุิ้นสดุ ณ วนัที่         
	 	 3 สงิหาคม 2568
	 	 -	 รายได้จากการประกอบกจิการโทรคมนาคมแบบที่สาม ส�ำหรบัปีสิ้นสดุวนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 จ�ำนวนเงนิ 25,452.91 ล้านบาท   
	 	 	 (ปี 2556 : 36,565.58 ล้านบาท)
	 4.	 ใบอนญุาตการให้บรกิารอนิเทอร์เนต็เกตเวย์ระหว่างประเทศ และบรกิารชมุสายอนิเทอร์เนต็แบบที่สอง ที่มโีครงข่ายเป็นของตนเอง
	 	 -	 รายได้จากการให้บริการอินเทอร์เน็ตแบบที่สอง ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2557 จ�ำนวนเงิน 216.66 ล้านบาท                       
	 	 	 (ปี 2556 : 212.66 ล้านบาท)
	 5.	 ใบอนญุาตประกอบกจิการกระจายเสยีงหรอืโทรทศัน์เพื่อให้บรกิารโครงข่ายกระจายเสยีงหรอืโทรทศัน์ที่ไม่ใช้คลื่นความถี่ระดบัชาติ
	 	 -	 รายได้จากการให้บรกิารโครงข่ายกระจายเสยีงหรอืโทรทศัน์ที่ไม่ใช้คลื่นความถี่ระดบัชาติ ส�ำหรบัปีสิ้นสดุวนัที่ 31 ธนัวาคม 2557   
	 	 	 จ�ำนวนเงนิ 65.86 ล้านบาท (ปี 2556 : 40.33 ล้านบาท)
	 6.	 ใบอนญุาตประกอบกจิการกระจายเสยีงหรอืโทรทศัน์เพื่อให้บรกิารกระจายเสยีงหรอืโทรทศัน์ช่องรายการ TOT Channal
	 	 -	 รายได้จากการให้บรกิารกระจายเสยีงหรอืโทรทศัน์ช่องรายการ TOT Channal ส�ำหรบัปีสิ้นสดุวนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 ไม่มรีายได้  
	 	 	 (ปี 2556 : ไม่มรีายได้)
	 7.	 ใบอนญุาตประกอบกจิการกระจายเสยีงหรอืโทรทศัน์ เพื่อให้บรกิารสิ่งอ�ำนายความสะดวกด้านกระจายเสยีงหรอืโทรทศัน์ระดบัชาติ 
	 	 -	 รายได้จากการให้บริการสิ่งอ�ำนวยความสะดวกด้านกระจายเสียงหรือโทรทัศน ์ระดับชาติ ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม  
	 	 	 2557 ไม่มรีายได้ (ปี 2556 : ไม่มรีายได้)

	 ค่าธรรมเนียมใบอนญุาตประกอบกิจการโทรคมนาคมและกิจการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ ช�ำระเป็นรายปี ภายใน 150 วันนับจาก      
	 วนัสิ้นรอบระยะเวลาบญัช ีหรอืภายในวนัที่ 30 พฤษภาคม 2557 อตัราค่าธรรมเนยีมเป็นไปตามประกาศ

	 การที่บริษัทได้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมและกิจการกระจายเสียงหรือโทรทัศน ์บริษัทจะต้องปฏิบัติตามเงื่อนไข                 
	 ที่ระบไุว้ในใบอนญุาตเหล่านี้

รายงานประจ�ำปี 2557106



2	 เกณฑ์การจัดท�ำงบการเงินและนโยบายการบัญชี
	 เกณฑ์การจดัท�ำงบการเงนิ และนโยบายการบญัชทีี่ส�ำคญัที่ใช้ในการจดัท�ำงบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะบรษิทัมดีงัต่อไปนี้

2.1	 เกณฑ์การจัดท�ำงบการเงิน
	 งบการเงนินี้จดัท�ำขึ้นตามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ รวมถงึแนวปฏบิตัทิางการบญัชทีี่ประกาศใช้โดยสภาวชิาชพีบญัชี ภายใต้ 
	 พระราชบญัญตัวิชิาชพีบญัชี พ.ศ. 2547 รวมถงึการตคีวามและแนวปฏบิตัทิางการบญัชทีี่ประกาศใช้โดยสภาวชิาชพี กฎหมาย และ 
	 ประกาศของคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ว่าด้วยการจัดท�ำและน�ำเสนอรายงานทางการเงินภายใต้                      
	 พระราชบญัญตัหิลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ พ.ศ. 2535

	 งบการเงินนี้ได้จัดท�ำขึ้นโดยใช้เกณฑ์ราคาทุนเดิมในการวัดมูลค่าขององค์ประกอบของงบการเงิน ยกเว้น เรื่องที่อธิบายในนโยบาย         
	 การบญัชไีว้ข้างล่างนี้

	 รายการที่มสีาระส�ำคญัซึ่งเกดิขึ้นระหว่างบรษิทั บรษิทัย่อย ได้ถูกตดัรายการในการจดัท�ำงบการเงนิรวม

2.2	 มาตรฐานการบัญชี มาตรฐานการรายงานทางการเงิน การตีความมาตรฐานการบัญชี การตีความมาตรฐาน
	 การรายงานทางการเงิน และแนวปฏิบัติทางการบัญชี

	 มาตรฐานการบญัชี มาตรฐานการรายงานทางการเงนิ และการตคีวามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ เริ่มมผีลบงัคบัใช้ในปีปัจจบุนั  
	 และที่จะมผีลบงัคบัในอนาคต มรีายละเอยีดดงันี้

	 มีผลบังคับใช้ส�ำหรับรอบระยะเวลาบัญชีที่เริ่มในหรือหลังวันที่ 1 มกราคม 2557

	 มาตรฐานการบญัชฉีบบัที่ 1 (ปรบัปรงุ 2555)	 เรื่อง การน�ำเสนองบการเงนิ
	 มาตรฐานการบญัชฉีบบัที่ 7 (ปรบัปรงุ 2555)	 เรื่อง งบกระแสเงนิสด
	 มาตรฐานการบญัชฉีบบัที่ 12 (ปรบัปรงุ 2555)	 เรื่อง ภาษเีงนิได้
	 มาตรฐานการบญัชฉีบบัที่ 17 (ปรบัปรงุ 2555)	 เรื่อง สญัญาเช่า
	 มาตรฐานการบญัชฉีบบัที่ 18 (ปรบัปรงุ 2555)	 เรื่อง รายได้
	 มาตรฐานการบญัชฉีบบัที่ 19 (ปรบัปรงุ 2555)	 เรื่อง ผลประโยชน์ของพนกังาน
	 มาตรฐานการบญัชฉีบบัที่ 21 (ปรบัปรงุ 2555)	 เรื่อง ผลกระทบจากการเปลี่ยนอตัราแลกเปลี่ยนของอตัราแลกเปลี่ยน
	 	 	 	 	 	 เงนิตราต่างประเทศ
	 มาตรฐานการบญัชฉีบบัที่ 24 (ปรบัปรงุ 2555)	 เรื่อง การเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกบับคุคลหรอืกจิการที่เกี่ยวข้องกนั
	 มาตรฐานการบญัชฉีบบัที่ 28 (ปรบัปรงุ 2555)	 เรื่อง เงนิลงทนุในบรษิทัร่วม
	 มาตรฐานการบญัชฉีบบัที่ 31 (ปรบัปรงุ 2555)	 เรื่อง ส่วนได้เสยีในการร่วมค้า
	 มาตรฐานการบญัชฉีบบัที่ 34 (ปรบัปรงุ 2555)	 เรื่อง งบการเงนิระหว่างกาล
	 มาตรฐานการบญัชฉีบบัที่ 36 (ปรบัปรงุ 2555)	 เรื่อง การด้อยค่าของสนิทรพัย์
	 มาตรฐานการบญัชฉีบบัที่ 38 (ปรบัปรงุ 2555)	 เรื่อง สนิทรพัย์ไม่มตีวัตน
	 มาตรฐานการรายงานทางการเงนิ ฉบบัที่ 2 (ปรบัปรงุ 2555)	 เรื่อง การจ่ายโดยใช้หุ้นเป็นเกณฑ์
	 มาตรฐานการรายงานทางการเงนิ ฉบบัที่ 3 (ปรบัปรงุ 2555)	 เรื่อง การรวมธรุกจิ
	 มาตรฐานการรายงานทางการเงนิ ฉบบัที่ 5 (ปรบัปรงุ 2555)	 เรื่อง สนิทรพัย์ไม่หมนุเวยีนที่ถอืไว้เพื่อขายและการด�ำเนนิงานที่ยกเลกิ
	 มาตรฐานการรายงานทางการเงนิ ฉบบัที่ 8 (ปรบัปรงุ 2555)	 เรื่อง ส่วนงานด�ำเนนิงาน
	 การตคีวามมาตรฐานการบญัชฉีบบัที่ 15	 เรื่อง สญัญาเช่าด�ำเนนิงาน - สิ่งจูงใจที่ให้แก่ผู้เช่า
	 การตคีวามมาตรฐานการบญัชฉีบบัที่ 27	 เรื่อง การประเมนิเนื้อหาสญัญาเช่าที่ท�ำขึ้นตามรูปแบบกฎหมาย
	 การตคีวามมาตรฐานการบญัชฉีบบัที่ 29	 เรื่อง การเปิดเผยข้อมูลของข้อตกลงสมัปทานบรกิาร
	 การตคีวามมาตรฐานการบญัชฉีบบัที่ 32	 เรื่อง สนิทรพัย์ไม่มตีวัตน - ต้นทนุเวบ็ไซต์
	 การตคีวามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ ฉบบัที่ 1	 เรื่อง การเปลี่ยนแปลงในหนี้สนิที่เกดิขึ้นจากการรื้อถอน การบรูณะ และ  
	 	 	 	 	 	 หนี้สนิที่มลีกัษณะคล้ายคลงึกนั
	 การตคีวามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ ฉบบัที่ 4	 เรื่อง การประเมนิว่าข้อตกลงประกอบด้วยสญัญาเช่าหรอืไม่
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	 การตคีวามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ ฉบบัที่ 5	 เรื่อง สทิธใินส่วนได้เสยีจากกองทนุการรื้อถอน การบรูณะและการปรบัปรงุ       
	 	 	 	 	 	 สภาพแวดล้อม
	 การตคีวามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ ฉบบัที่ 7	 เรื่อง การปรบัปรงุย้อนหลงัภายใต้มาตรฐานการบญัชฉีบบัที่ 29 
	 	 	 	 	 	 เรื่อง การรายงานทางการเงนิในสภาพเศรษฐกจิที่มเีงนิเฟ้อรนุแรง
	 การตคีวามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ ฉบบัที่ 10	 เรื่อง งบการเงนิระหว่างกาลและการด้อยค่า
	 การตคีวามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ ฉบบัที่ 12	 เรื่อง ข้อตกลงสมัปทานบรกิาร
	 การตคีวามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ ฉบบัที่ 13	 เรื่อง โปรแกรมสทิธพิเิศษแก่ลูกค้า
	 การตคีวามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ ฉบบัที่ 17	 เรื่อง การจ่ายสนิทรพัย์ที่ไม่ใช่เงนิสดให้เจ้าของ
	 การตคีวามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ ฉบบัที่ 18	 เรื่อง การโอนสนิทรพัย์จากลูกค้า
	 แนวปฏบิตัทิางการบญัชสี�ำหรบัการบนัทกึบญัชหีุ้นปันผล (STOCK DIVIDEND)

	 ผู้บริหารของบริษัทได้ประเมินและเห็นว่ามาตรฐานการบัญชี มาตรฐานการรายงานทางการเงิน การตีความมาตรฐานการบัญชี               
	 การตคีวามรายงานทางการเงนิ และแนวปฏบิตัทิางการบญัชขี้างต้น ไม่มผีลกระทบที่เป็นสาระส�ำคญัต่องบการเงนิที่น�ำเสนอ 

	 มีผลบังคับใช้ส�ำหรับรอบระยะเวลาบัญชีที่เริ่มในหรือหลังวันที่ 1 มกราคม 2558 

	 มาตรฐานการบญัช ีฉบบัที่ 1 (ปรบัปรงุ 2557)	 เรื่อง การน�ำเสนองบการเงนิ
	 มาตรฐานการบญัช ีฉบบัที่ 2 (ปรบัปรงุ 2557)	 เรื่อง สนิค้าคงเหลอื
	 มาตรฐานการบญัช ีฉบบัที่ 7 (ปรบัปรงุ 2557)	 เรื่อง งบกระแสเงนิสด
	 มาตรฐานการบญัช ีฉบบัที่ 8 (ปรบัปรงุ 2557)	 เรื่อง นโยบายการบญัช ีการเปลี่ยนแปลงประมาณการทางบญัชแีละ	
	 	 	 	 	 	 ข้อผดิพลาด
	 มาตรฐานการบญัช ีฉบบัที่ 10 (ปรบัปรงุ 2557)	 เรื่อง เหตกุารณ์ภายหลงัรอบระยะเวลารายงาน
	 มาตรฐานการบญัช ีฉบบัที่ 11 (ปรบัปรงุ 2557)	 เรื่อง สญัญาก่อสร้าง
	 มาตรฐานการบญัช ีฉบบัที่ 12 (ปรบัปรงุ 2557)	 เรื่อง ภาษเีงนิได้
	 มาตรฐานการบญัช ีฉบบัที่ 16 (ปรบัปรงุ 2557)	 เรื่อง ที่ดนิ อาคาร และอปุกรณ์
	 มาตรฐานการบญัช ีฉบบัที่ 17 (ปรบัปรงุ 2557)	 เรื่อง สญัญาเช่า
	 มาตรฐานการบญัช ีฉบบัที่ 18 (ปรบัปรงุ 2557)	 เรื่อง รายได้
	 มาตรฐานการบญัช ีฉบบัที่ 19 (ปรบัปรงุ 2557)	 เรื่อง ผลประโยชน์ของพนกังาน
	 มาตรฐานการบญัช ีฉบบัที่ 20 (ปรบัปรงุ 2557)	 เรื่อง การบญัชสี�ำหรบัเงนิอดุหนนุจากรฐับาลและการเปิดเผยข้อมูล
	 	 	 	 	 	 เกี่ยวกบั	ความช่วยเหลอืจากรฐับาล
	 มาตรฐานการบญัช ีฉบบัที่ 21 (ปรบัปรงุ 2557)	 เรื่อง ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงของอตัราแลกเปลี่ยนเงนิตรา
	 	 	 	 	 	 ต่างประเทศ
	 มาตรฐานการบญัช ีฉบบัที่ 23 (ปรบัปรงุ 2557)	 เรื่อง ต้นทนุการกู้ยมื
	 มาตรฐานการบญัช ีฉบบัที่ 24 (ปรบัปรงุ 2557)	 เรื่อง การเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกบับคุคล หรอืกจิการที่เกี่ยวข้องกนั
	 มาตรฐานการบญัช ีฉบบัที่ 26 (ปรบัปรงุ 2557)	 เรื่อง การบญัชแีละการรายงานโครงการผลประโยชน์เมื่อออกจากงาน
	 มาตรฐานการบญัช ีฉบบัที่ 27 (ปรบัปรงุ 2557)	 เรื่อง งบการเงนิเฉพาะกจิการ
	 มาตรฐานการบญัช ีฉบบัที่ 28 (ปรบัปรงุ 2557)	 เรื่อง เงนิลงทนุในบรษิทัร่วม และการร่วมค้า
	 มาตรฐานการบญัช ีฉบบัที่ 29 (ปรบัปรงุ 2557)	 เรื่อง การรายงานทางการเงนิในสภาพเศรษฐกจิที่เงนิเฟ้อรนุแรง
	 มาตรฐานการบญัช ีฉบบัที่ 33 (ปรบัปรงุ 2557)	 เรื่อง ก�ำไรต่อหุ้น
	 มาตรฐานการบญัช ีฉบบัที่ 34 (ปรบัปรงุ 2557)	 เรื่อง งบการเงนิระหว่างกาล
	 มาตรฐานการบญัช ีฉบบัที่ 36 (ปรบัปรงุ 2557)	 เรื่อง การด้อยค่าของสนิทรพัย์
	 มาตรฐานการบญัช ีฉบบัที่ 37 (ปรบัปรงุ 2557)	 เรื่อง ประมาณการหนี้สนิ หนี้สนิที่อาจเกดิขึ้น และสนิทรพัย์ที่อาจเกดิขึ้น
	 มาตรฐานการบญัช ีฉบบัที่ 38 (ปรบัปรงุ 2557)	 เรื่อง สนิทรพัย์ไม่มตีวัตน
	 มาตรฐานการบญัช ีฉบบัที่ 40 (ปรบัปรงุ 2557)	 เรื่อง อสงัหารมิทรพัย์เพื่อการลงทนุ
	 มาตรฐานการรายงานทางการเงนิ ฉบบัที่ 2 (ปรบัปรงุ 2557)	 เรื่อง การจ่ายโดยใช้หุ้นเป็นเกณฑ์
	 มาตรฐานการรายงานทางการเงนิ ฉบบัที่ 3 (ปรบัปรงุ 2557)	 เรื่อง การรวมธรุกจิ
	 มาตรฐานการรายงานทางการเงนิ ฉบบัที่ 5 (ปรบัปรงุ 2557)	 เรื่อง สนิทรพัย์ไม่หมนุเวยีนที่ถอืไว้เพื่อขายและการด�ำเนนิงานที่ยกเลกิ
	 มาตรฐานการรายงานทางการเงนิ ฉบบัที่ 6 (ปรบัปรงุ 2557)	 เรื่อง การส�ำรวจและประเมนิค่าแหล่งทรพัยากรแร่
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	 มาตรฐานการรายงานทางการเงนิ ฉบบัที่ 8 (ปรบัปรงุ 2557)	 เรื่อง ส่วนงานด�ำเนนิงาน
	 มาตรฐานการรายงานทางการเงนิ ฉบบัที่ 10	 เรื่อง งบการเงนิรวม
	 มาตรฐานการรายงานทางการเงนิ ฉบบัที่ 11	 เรื่อง การร่วมการงาน
	 มาตรฐานการรายงานทางการเงนิ ฉบบัที่ 12	 เรื่อง การเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกบัส่วนได้เสยีในกจิการอื่น
	 มาตรฐานการรายงานทางการเงนิ ฉบบัที่ 13	 เรื่อง การวดัมูลค่ายตุธิรรม
	 การตคีวามมาตรฐานการบญัชี ฉบบัที่ 10 (ปรบัปรงุ 2557)	 เรื่อง ความช่วยเหลอืจากรฐับาล – กรณทีี่ไม่มคีวามเกี่ยวข้องอย่าง	
 	 	 	 	 	 	 เฉพาะเจาะจงกบักจิกรรมด�ำเนนิงาน
	 การตคีวามมาตรฐานการบญัชี ฉบบัที่ 15 (ปรบัปรงุ 2557)	 เรื่อง สญัญาเช่าด�ำเนนิงาน-สิ่งจูงใจที่ให้แก่ผู้เช่า
	 การตคีวามมาตรฐานการบญัชี ฉบบัที่ 25 (ปรบัปรงุ 2557)	 เรื่อง ภาษเีงนิได้-การเปลี่ยนแปลงสถานภาพทางภาษขีองกจิการหรอื
	 	 	 	 	 	 ผู้ถอืหุ้น
	 การตคีวามมาตรฐานการบญัชี ฉบบัที่ 27 (ปรบัปรงุ 2557)	 เรื่อง การประเมนิเนื้อหาสญัญาเช่าที่ท�ำขึ้นตามรูปแบบกฎหมาย
	 การตคีวามมาตรฐานการบญัชี ฉบบัที่ 29 (ปรบัปรงุ 2557)	 เรื่อง การเปิดเผยข้อมูลของข้อตกลงสมัปทานบรกิาร
	 การตคีวามมาตรฐานการบญัชี ฉบบัที่ 31 (ปรบัปรงุ 2557)	 เรื่อง รายได้-รายการแลกเปลี่ยนเกี่ยวกบับรกิารโฆษณา
	 การตคีวามมาตรฐานการบญัชี ฉบบัที่ 32 (ปรบัปรงุ 2557)	 เรื่อง สนิทรพัย์ไม่มตีวัตน-ต้นทนุเวบ็ไซต์
	 การตคีวามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ 	 เรื่อง การเปลี่ยนแปลงในหนี้สนิที่เกดิขึ้นจากการรื้อถอน การบรูณะ และ
	 	 ฉบบัที่ 1 (ปรบัปรงุ 2557)	 	 หนี้สนิที่มลีกัษณะคล้ายคลงึกนั	 	  
	 การตคีวามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ 	 เรื่อง การประเมนิว่า ข้อตกลงประกอบด้วยสญัญาเช่าหรอืไม่
	 	 ฉบบัที่ 4 (ปรบัปรงุ 2557)
	 การตคีวามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ 	 เรื่อง สทิธใินส่วนได้เสยีจากกองทนุการรื้อถอน การบรูณะและการปรบัปรงุ
	 	 ฉบบัที่ 5 (ปรบัปรงุ 2557)	 	 	 สภาพแวดล้อม
	 การตคีวามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ	 เรื่อง การปรบัปรงุย้อนหลงัภายใต้มาตรฐานการบญัชี 
	 	 ฉบบัที่ 7 (ปรบัปรงุ 2557)	 	 ฉบบัที่ 29 (ปรบัปรงุ 2557) เรื่องการรายงานทางการเงนิในสภาพเศรษฐกจิ
	 	 	 	 	 	 ที่เงนิเฟ้อรนุแรง
	 การตคีวามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ	 เรื่อง งบการเงนิระหว่างกาลและการด้อยค่า 
	 	 ฉบบัที่ 10 (ปรบัปรงุ 2557)
	 การตคีวามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ 	 เรื่อง ข้อตกลงสมัปทานบรกิาร
	 	 ฉบบัที่ 12 (ปรบัปรงุ 2557)
	 การตคีวามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ	 เรื่อง โปรแกรมสทิธพิเิศษแก่ลูกค้า 
	 	 ฉบบัที่ 13 (ปรบัปรงุ 2557)
	 การตคีวามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ	 เรื่อง ข้อจ�ำกดัสนิทรพัย์ตามโครงการผลระโยชน์ ข้อก�ำหนดเงนิทนุขั้นต�่ำ
	 	 ฉบบัที่ 14 (ปรบัปรงุ 2557)	 	 	 และปฏสิมัพนัธ์ของรายการเหล่านี้ ส�ำหรบัมาตรฐานการบญัชี 
	 	 	 	 	 	 ฉบบัที่ 19 เรื่องผลประโยชน์ของพนกังาน
	 การตคีวามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ 	 เรื่อง สญัญาส�ำหรบัการก่อสร้างอสงัหารมิทรพัย์
	 	 ฉบบัที่ 15 (ปรบัปรงุ 2557)
	 การตคีวามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ 	 เรื่อง การจ่ายสนิทรพัย์ที่ไม่ใช่เงนิสดให้เจ้าของ
	 	 ฉบบัที่ 17 (ปรบัปรงุ 2557)
	 การตคีวามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ 	 เรื่อง การโอนสนิทรพัย์จากลูกค้า
	 	 ฉบบัที่ 18 (ปรบัปรงุ 2557)
	 การตคีวามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ	 เรื่อง ต้นทนุการเปิดหน้าดนิในช่วงการผลติส�ำหรบัเหมอืงผวิดนิ 
	 	 ฉบบัที่ 20 (ปรบัปรงุ 2557)
	

บริษัท ทีโอที จ�ำกัด (มหาชน) 109



มีผลบังคับใช้ส�ำหรับรอบระยะเวลาบัญชีที่เริ่มในหรือหลังวันที่ 1 มกราคม 2559 

มาตรฐานการรายงานทางการเงนิ ฉบบัที่ 4 (ปรบัปรงุ 2557) 	 เรื่อง สญัญาประกนั

สภาวิชาชีพบัญชีฯ ได้ออกมาตรฐานการบัญชี มาตรฐานการรายงานทางการเงิน การตีความมาตรฐานการบัญชี และการตีความ
มาตรฐานการรายงานทางการเงนิฉบบัใหม่และฉบบัปรบัปรงุจ�ำนวนหลายฉบบั ซึ่งมผีลบงัคบัใช้ส�ำหรบัรอบระยะเวลาบญัชทีี่เริ่มในหรอื
หลังวันที่ 1 มกราคม 2558 และวันที่ 1 มกราคม 2559 ผู้บริหารของกลุ่มบริษัทได้ประเมินผลกระทบของมาตรฐานและการตีความ
มาตรฐานดังกล่าว และเชื่อว่าโดยส่วนใหญ่ไม่มีการเปลี่ยนแปลงในหลักการส�ำคัญ และจะไม่มีผลกระทบอย่างเป็นสาระส�ำคัญต่อ       
งบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะบรษิทั อย่างไรกต็ามมมีาตรฐานฉบบัใหม่และฉบบัปรบัปรงุบางฉบบัที่มกีารเปลี่ยนแปลงในหลกัการ
ส�ำคญั ซึ่งผูบ้รหิารของกลุม่บรษิทัได้ประเมนิผลกระทบที่อาจมต่ีองบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะบรษิทัในปีที่เริ่มใช้ ดงัรายละเอยีด
ดงัต่อไปนี้

มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 1 (ปรับปรุง 2557) เรื่อง การน�ำเสนองบการเงิน มาตรฐานฉบับปรับปรุงนี้ก�ำหนดให้มีการจัดกลุ่มการ           
น�ำเสนอรายการที่รับรู้ในก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น แยกเป็นรายการที่สามารถรับรู้รายการในก�ำไรหรือขาดทุนในภายหลัง และรายการ 
ที่ไม่สามารถรับรู้รายการไปเป็นก�ำไรหรือขาดทุนในภายหลังได ้มาตรฐานฉบับปรับปรุงนี้จึงมีผลต่อการแสดงรายการเท่านั้น และไม่มี
ผลกระทบต่อฐานะการเงนิหรอืการด�ำเนนิงานของกลุ่มบรษิทั

มาตรฐานการบญัช ีฉบบัที่ 16 (ปรบัปรงุ 2557) เรื่อง ที่ดนิ อาคาร และอปุกรณ์ ก�ำหนดให้รายการชิ้นส่วนอะไหล่ อปุกรณ์ส�ำรองไว้ใช้
งาน และอปุกรณ์ที่ใช้ในการซ่อมบ�ำรงุ รบัรูเ้ป็นรายการที่ดนิ อาคารและอปุกรณ์หากรายการนั้นเข้าค�ำนยิามของที่ดนิ อาคารและอปุกรณ์ 
หากไม่เข้าเงื่อนไขดงักล่าวให้จดัประเภทเป็นสนิค้าคงเหลอื 

มาตรฐานการรายงานทางการเงนิ ฉบบัที่ 10 เรื่อง งบการเงนิรวม ได้มกีารก�ำหนดค�ำนยิามของค�ำว่า “ควบคมุ” ซึ่งถูกน�ำมาใช้แทน
หลกัการของการควบคมุและการจดัท�ำงบการเงนิรวมภายใต้มาตรฐานการบญัชฉีบบัที่ 27 งบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกจิการ 
มาตรฐานนี้ได้ก�ำหนดว่าเมื่อใดกจิการควรจดัท�ำงบการเงนิรวม ให้นยิามหลกัการของการควบคมุ อธบิายหลกัการของการน�ำหลกัการ
ของการควบคมุไปใช้ รวมถงึอธบิายถงึข้อก�ำหนดในการจดัท�ำงบการเงนิรวม หลกัการส�ำคญัของมาตรฐานรายงานทางการเงนิฉบบัใหม่
นี้ คือหากมีอ�ำนาจควบคุม จะต้องมีการจัดท�ำงบการเงินรวมเฉพาะในกรณทีี่ผู้ลงทุนได้แสดงให้เห็นถึงอ�ำนาจการควบคุมที่เหนือกว่า      
ผูถ้กูลงทนุ ผูล้งทนุได้รบัผลตอบแทนที่ผนัแปรจากการที่มส่ีวนเกี่ยวข้องในผูถ้กูลงทนุ และมคีวามสามารถในการใช้อ�ำนาจในผูถ้กูลงทนุ 
ซึ่งส่งผลกระทบต่อผลตอบแทนที่กจิการจะได้รบั 

มาตรฐานการรายงานทางการเงนิ ฉบบัที่ 11 เรื่อง การร่วมการงาน ได้ก�ำหนดค�ำนยิามของสญัญาร่วมการงานว่าเป็นสญัญาที่ผูร่้วมทนุ
ตั้งแต่สองรายขึ้นไปตกลงจะควบคมุร่วมในกจิกรรมที่จดัตั้งขึ้น การตดัสนิใจในกจิกรรมที่เกี่ยวข้องต้องได้รบัความเหน็ชอบโดยผูค้วบคมุ
ร่วมอย่างเป็นเอกฉนัท์จึงจะถือว่าเป็นไปตามข้อก�ำหนดของค�ำนิยามว่าการควบคุมร่วม การร่วมการงานสามารถอยู่ในรูปแบบของ        
การด�ำเนนิงานร่วมกันหรือการร่วมค้า การจัดประเภทขึ้นอยู่กับสิ่งที่แสดงออกมาซึ่งสัมพันธ์กับข้อตกลงที่จัดท�ำขึ้น หากในข้อก�ำหนด      
ผู้ร่วมทุนได้รับเพียงสินทรัพย์สุทธ ิการร่วมงานดังกล่าวถือเป็นการร่วมค้า ส่วนการด�ำเนนิงานร่วมกันจะมีสิทธิในสินทรัพย์และมีภาระ
ในหนี้สนิ การด�ำเนนิงานร่วมกนัจะบนัทกึบญัชสีทิธใินสนิทรพัย์และภาระในหนี้สนิ การร่วมค้าจะบนัทกึส่วนได้เสยีโดยใช้วธิสี่วนได้เสยี 

มาตรฐานการรายงานทางการเงนิ ฉบบัที่ 12 เรื่อง การเปิดเผยข้อมลูเกี่ยวกบัส่วนได้เสยีในกจิการอื่น ก�ำหนดการเปิดเผยข้อมลูเพื่อช่วย
ให้ผูใ้ช้งบการเงนิสามารถประเมนิความเสี่ยงและผลกระทบทางด้านการเงนิที่เกี่ยวข้องกบัส่วนได้เสยีที่กจิการมกีบับรษิทัย่อย บรษิทัร่วม 
การร่วมการงาน และกจิการซึ่งมโีครงสร้างเฉพาะตวัซึ่งไม่ได้รวมอยู่ในงบการเงนิรวม 

2.3	 สกุลเงินที่น�ำเสนองบการเงิน

สกุลเงินที่ใช้ในการด�ำเนนิงานและสกุลเงินที่ใช้น�ำเสนองบการเงิน

รายการที่รวมในงบการเงินของแต่ละบริษัทในกลุ่มบริษัทถูกวัดมูลค่าโดยใช้สกุลเงินของสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจหลักที่บริษัท       
ด�ำเนนิงานอยู่ (สกุลเงินที่ใช้ในการด�ำเนนิงาน) งบการเงินรวมแสดงในสกุลเงินบาท ซึ่งเป็นสกุลเงินที่ใช้ในการด�ำเนนิงานและสกุลเงิน     
ที่ใช้น�ำเสนองบการเงนิของบรษิทั
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รายการและยอดคงเหลือ

รายการที่เป็นสกลุเงนิตราต่างประเทศแปลงค่าเป็นสกลุเงนิที่ใช้ในการด�ำเนนิงานโดยใช้อตัราแลกเปลี่ยน ณ วนัที่เกดิรายการ หรอืวนัที่ 
ตรีาคาหากรายการนั้นถูกวดัมูลค่าใหม่ รายการก�ำไรและรายการขาดทนุที่เกดิจากการรบัหรอืจ่ายช�ำระที่เป็นเงนิตราต่างประเทศ และ
ที่เกดิจากการแปลงค่าสนิทรพัย์และหนี้สนิที่เป็นตวัเงนิซึ่งเป็นเงนิตราต่างประเทศ ได้บนัทกึไว้ในงบก�ำไรขาดทนุเบด็เสรจ็ทนัที 

เมื่อมกีารรบัรู้รายการก�ำไรหรอืขาดทนุของรายการที่ไม่เป็นตวัเงนิไว้ในก�ำไรขาดทนุเบด็เสรจ็ องค์ประกอบของอตัราแลกเปลี่ยนทั้งหมด
ของรายการก�ำไรหรอืขาดทนุนั้นจะรบัรู้ไว้ในก�ำไรขาดทนุเบด็เสรจ็ด้วย 

2.4	 เกณฑ์ในการจัดท�ำงบการเงินรวม
	
	 งบการเงินรวมประกอบด้วยงบการเงินของบริษัท และบริษัทย่อย (รวมกันเรียกว่า “กลุ่มบริษัท”) และส่วนได้เสียของกลุ่มบริษัท               
	 ในบรษิทัร่วม

	 2.4.1	 การรวมธุรกิจ

บรษิทัและกลุม่บรษิทับนัทกึการซื้อบรษิทัย่อยด้วยวธิซีื้อและแสดงต้นทนุด้วยมลูค่ายตุธิรรมของสนิทรพัย์ที่จ่ายไปหรอืด้วยมลูค่ายตุธิรรม
ของตราสารทุนที่ออกให ้หรือด้วยภาระหนี้สินซึ่งบริษัทและกลุ่มบริษัทต้องรับผิดชอบตั้งแต่วันที่ได้บริษัทย่อยมา สินทรัพย์และหนี้สิน      
ที่ระบุได้ ซึ่งได้จากการซื้อบริษัทย่อยจะถูกวัดมูลค่าเริ่มแรกในวันที่ได้บริษัทย่อยนั้นที่มูลค่ายุติธรรม โดยไม่ค�ำนงึถึงส่วนได้เสียที่ไม่มี
อ�ำนาจควบคมุ

ต้นทนุการได้บรษิทัย่อยที่สูงกว่ามูลค่ายตุธิรรมของส่วนแบ่งของสนิทรพัย์สทุธขิองบรษิทัย่อยที่บรษิทัและกลุ่มบรษิทัจะได้รบั จะบนัทกึ
เป็นค่าความนยิม 

ต้นทนุการได้บรษิทัย่อยที่ต�่ำกว่ามูลค่ายตุธิรรมของส่วนแบ่งของสนิทรพัย์สทุธขิองบรษิทัย่อยจะรบัรู้ในงบก�ำไรขาดทนุเบด็เสรจ็ทนัที

	 2.4.2	 บริษัทย่อย

บรษิทัย่อยหมายถงึกจิการที่บรษิทัและกลุ่มบรษิทัมอี�ำนาจในการควบคมุนโยบายการเงนิและการด�ำเนนิงาน และโดยทั่วไปแล้วบรษิทั
และกลุม่บรษิทัจะถอืหุน้ที่มสีทิธอิอกเสยีงมากกว่ากึ่งหนึ่ง ในการประเมนิว่าบรษิทัและกลุม่บรษิทัมกีารควบคมุบรษิทัอื่นหรอืไม่ กจิการ
ต้องพจิารณาถงึการมอียูแ่ละผลกระทบจากสทิธใินการออกเสยีงที่เป็นไปได้ที่กจิการสามารถใช้สทิธหิรอืแปลงสภาพตราสารนั้นในปัจจบุนั 
รวมถงึสทิธใินการออกเสยีงที่เป็นไปได้ซึ่งกจิการอื่นถอือยู่ด้วย บรษิทัและกลุ่มบรษิทัรวมงบการเงนิของบรษิทัย่อยไว้ใน งบการเงนิรวม
ตั้งแต่วนัที่บรษิทัและกลุ่มบรษิทัควบคมุบรษิทัย่อยจนกระทั่งอ�ำนาจควบคมุจะหมดไป

บรษิทัและกลุม่บรษิทัจะเปลี่ยนแปลงนโยบายการบญัชขีองบรษิทัย่อยในกรณทีี่จ�ำเป็นเพื่อให้สอดคล้องกบันโยบายการบญัชขีองบรษิทั
และกลุ่มบรษิทั

ผลขาดทนุในบรษิทัย่อยจะต้องถกูปันส่วนไปยงัส่วนได้เสยีที่ไม่มอี�ำนาจควบคมุแม้ว่าการปันส่วนดงักล่าวจะท�ำให้ส่วนได้เสยีที่ไม่มอี�ำนาจ
ควบคมุมยีอดคงเหลอืตดิลบกต็าม

การตัดรายการในงบการเงินรวม

รายการบญัชยีอดคงเหลอื และรายการก�ำไรหรอืรายการขาดทนุที่ยงัไม่ได้เกดิขึ้นจรงิ ซึ่งมผีลจากรายการระหว่างกนัของกจิการที่อยู่ใน
บริษัทและกลุ่มบริษัทจะถูกตัดบัญชีออกไป เว้นแต่รายการขาดทุนที่เกิดขึ้นจริงซึ่งบริษัทและกลุ่มบริษัทพิจารณาแล้วว่ามีข้อบ่งชี้ว่า
สนิทรพัย์นั้นเกดิการด้อยค่า 
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การสูญเสียอ�ำนาจควบคุม

เมื่อมกีารสญูเสยีอ�ำนาจควบคมุบรษิทัและกลุม่บรษิทัตดัรายการสนิทรพัย์และหนี้สนิในบรษิทัย่อย ส่วนได้เสยีที่ไม่มอี�ำนาจควบคมุและ
ส่วนประกอบอื่นในส่วนของผูถ้อืหุน้ที่เกี่ยวข้องกบับรษิทัย่อยนั้น ก�ำไรหรอืขาดทนุที่เกดิขึ้นจากการสญูเสยีอ�ำนาจควบคมุในบรษิทัย่อย
รบัรูใ้นงบก�ำไรขาดทนุเบด็เสรจ็ ส่วนได้เสยีในบรษิทัย่อยเดมิที่ยงัคงเหลอือยูใ่ห้วดัมลูค่าด้วยมลูค่ายตุธิรรม ณ วนัที่สญูเสยีอ�ำนาจควบคมุ 
และจดัประเภทเงนิลงทนุเป็นเงนิลงทนุตามวธิส่ีวนได้เสยีหรอืเป็นสนิทรพัย์ทางการเงนิเผื่อขาย ขึ้นอยูก่บัระดบัของอทิธพิลที่คงเหลอือยู่

รายชื่อบรษิทัย่อยหลกัของบรษิทัและกลุ่มบรษิทัได้เปิดเผยไว้ในหมายเหตปุระกอบงบการเงนิข้อ 14

	 2.4.3	 บริษัทร่วม

บรษิทัร่วมเป็นกจิการที่บรษิทัและกลุม่บรษิทัมอีทิธพิลอย่างเป็นสาระส�ำคญัแต่ไม่ถงึกบัควบคมุ เงนิลงทนุในบรษิทัร่วมรบัรูเ้ริ่มแรกด้วย
ราคาทุนและใช้วิธีส่วนได้เสียในการแสดงในงบการเงินรวม และแสดงด้วยราคาทุนในงบการเงินเฉพาะบริษัท ตามวิธีส่วนได้เสีย            
ส่วนแบ่งก�ำไรหรือขาดทุนของบริษัทและกลุ่มบริษัทในบริษัทร่วมที่เกิดขึ้นภายหลังการได้มาจะรวมไว้ในงบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ              
ผลสะสมของการเปลี่ยนแปลงภายหลังการได้มาจะปรับปรุงกับราคาตามบัญชีของเงินลงทุน เมื่อส่วนแบ่งขาดทุนของบริษัทและ           
กลุ่มบริษัทในบริษัทร่วมมีมูลค่าเท่ากับหรือเกินกว่ามูลค่าส่วนได้เสียของบริษัทและกลุ่มบริษัทในบริษัทร่วมนั้น บริษัทและกลุ่มบริษัท
จะไม่รบัรู้ส่วนแบ่งขาดทนุอกีต่อไป เว้นแต่บรษิทัและกลุ่มบรษิทัมภีาระผูกพนัในหนี้ของบรษิทัร่วมหรอืรบัว่าจะจ่ายหนี้แทนบรษิทัร่วม

รายการก�ำไรที่ยังไม่ได้เกิดขึ้นระหว่างบริษัทและกลุ่มบริษัทกับบริษัทร่วมจะตัดบัญชีเท่าที่บริษัทและกลุ่มบริษัทมีส่วนได้เสียใน            
บรษิทัร่วมนั้น รายการขาดทนุที่ยงัไม่ได้เกดิขึ้นจรงิจะตดับญัชใีนท�ำนองเดยีวกนั เว้นแต่รายการนั้นมหีลกัฐานว่าสนิทรพัย์ที่โอนระหว่างกนั
เกดิการด้อยค่า บรษิทัร่วมจะเปลี่ยนนโยบายการบญัชเีท่าที่จ�ำเป็นเพื่อให้สอดคล้องกบันโยบายการบญัชขีองบรษิทัและกลุ่มบรษิทั

รายละเอยีดของเงนิลงทนุในบรษิทัร่วมได้อธบิายไว้ในหมายเหตปุระกอบงบการเงนิข้อ 14

2.5	 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด

เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด หมายรวมถงึ เงนิสดในมอื เงนิฝากธนาคารประเภทจ่ายคนืเมื่อทวงถาม และเงนิลงทนุระยะสั้นอื่น
ที่มสีภาพคล่องสูง ซึ่งมอีายไุม่เกนิสามเดอืนนบัจากวนัที่ได้มา 

2.6	 เงินลงทุนชั่วคราว

เงินลงทุนชั่วคราว หมายถึง เงินฝากธนาคารประเภทฝากประจ�ำ ตั๋วแลกเงินและตั๋วสัญญาใช้เงิน ซึ่งมีอายุเกิน 3 เดือน แต่ไม่เกิน          
12 เดอืน นบัจากวนัที่ได้มา รวมถงึพนัธบตัรและหุ้นกู้ระยะยาวที่ถงึก�ำหนดช�ำระภายในหนึ่งปี

2.7	 ลูกหนี้

ลกูหนี้การค้าและลกูหนี้อื่น รบัรูเ้ริ่มแรกด้วยมลูค่าตามใบแจ้งหนี้และจะแสดงมลูค่า ณ วนัสิ้นรอบระยะเวลาบญัชด้ีวยจ�ำนวนหนี้ที่เหลอื
อยู่หักด้วยค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ ซึ่งประมาณจากการสอบทานยอดคงเหลือ ณ วันสิ้นรอบระยะเวลาบัญชี ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ   
หมายถึง ผลต่างระหว่างราคาตามบัญชีของลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น เปรียบเทียบกับมูลค่าที่คาดว่าจะได้รับจากลูกหนี้การค้าและ
ลูกหนี้อื่น หนี้สงสยัจะสูญที่เกดิขึ้นจะรบัรู้ไว้ในงบก�ำไรขาดทนุเบด็เสรจ็ โดยถอืเป็นส่วนหนึ่งของค่าใช้จ่ายในการบรหิาร

2.8	 สินค้าและพัสดุคงเหลือ

สินค้าและพัสดุคงเหลือแสดงด้วยราคาทุนหรือมูลค่าสุทธิที่จะได้รับแล้วแต่ราคาใดจะต�่ำกว่า ราคาทุนของสินค้าและพัสดุค�ำนวณ          
โดยวิธีถัวเฉลี่ยถ่วงน�้ำหนกั ราคาทุนของสินค้าและพัสดุคงเหลือ หมายถึง ต้นทุนในการซื้อซึ่งประกอบด้วยราคาซื้อและค่าใช้จ่ายทาง
ตรงที่เกี่ยวข้องกับการซื้อสินค้าหรือพัสดุนั้น เช่น ค่าภาษีอากร ค่าขนส่ง หักด้วยส่วนลดและเงินที่ได้รับคืนจากการซื้อสินค้าหรือพัสดุ 
ส่วนมูลค่าสุทธิที่จะได้รับประมาณจากราคาที่คาดว่าจะขายได้ตามปกติของธุรกิจหักด้วยค่าใช้จ่ายที่จ�ำเป็นเพื่อให้สินค้านั้นส�ำเร็จรูป
และค่าใช้จ่ายในการขาย ในระหว่างปีบรษิทัและกลุม่บรษิทัได้ท�ำการตั้งค่าเผื่อลดมลูค่าส�ำหรบัสนิค้าหรอืพสัดทุี่เก่า ล้าสมยั หรอืเสื่อม
คณุภาพ
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2.9	 เงินลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม
	

เงนิลงทนุในบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมในงบการเงนิเฉพาะบรษิทับนัทกึบญัชโีดยใช้วธิรีาคาทนุ ส่วนเงนิลงทนุในบรษิทัร่วมในงบการเงนิ
รวมบนัทกึบญัชโีดยใช้วธิสี่วนได้เสยี

2.10	 เงินลงทุนที่ได้รับจากการแลกเปลี่ยนสิทธิในการให้ด�ำเนนิกิจการตามสัญญาร่วมลงทุน

เงนิลงทนุที่ได้จากบรษิทัเอกชนเพื่อเป็นการแลกเปลี่ยนกบัการให้สทิธแิก่บรษิทัเอกชนในการด�ำเนนิกจิการตามสญัญาร่วมลงทนุ บนัทกึ
เป็นเงนิลงทนุด้วยมลูค่ายตุธิรรม และรบัรูเ้ป็นรายได้ทนัท ีในกรณทีี่บรษิทัและกลุม่บรษิทัไม่มภีาระผกูพนัในการช�ำระต้นทนุให้แก่บรษิทั
คู่สัญญาในอนาคต หรือในกรณทีี่ไม่ได้เป็นการรับหุ้นเพื่อช�ำระค่าบริการส�ำหรับบริการที่จะได้รับจากบริษัทและกลุ่มบริษัทล่วงหน้า        
โดยบริษัทและกลุ่มบริษัทบันทึกเงินลงทุนที่ได้รับจากการแลกเปลี่ยนสิทธิในการให้ด�ำเนินกิจการตามสัญญาร่วมลงทุนรวมอยู่ใน             
เงนิลงทนุในบรษิทัร่วมหรอืเงนิลงทนุระยะยาวอื่น แล้วแต่กรณี

2.11	 เงินลงทุนระยะยาว
	

บรษิทัและกลุ่มบรษิทัได้จดัประเภทเงนิลงทนุที่อยู่ในความต้องการของตลาด ซึ่งผู้บรหิารของบรษิทัไม่สามารถระบชุ่วงเวลาที่แน่นอนที่
อาจตดัสนิใจขายเพื่อเสรมิสภาพคล่อง หรอืเมื่ออตัราดอกเบี้ยเปลี่ยนแปลงเป็นสนิทรพัย์ไม่หมนุเวยีน โดยจะแสดงรายการเป็นเงนิลงทนุ
เผื่อขาย เว้นแต่กรณทีี่ผู้บริหารจะแสดงเจตจ�ำนงที่จะถือหลักทรัพย์ไว้น้อยกว่า 12 เดือนนับจากวันที่ในรายงาน หรือผู้บริหารต้องการ
ขายเพื่อเพิ่มเงนิทนุในการประกอบกจิการ จงึจะจดัประเภทเป็นสนิทรพัย์หมนุเวยีน ผู้บรหิารจะก�ำหนดการจดัประเภทเงนิลงทนุเมื่อซื้อ
และประเมนิจดุประสงค์ใหม่อย่างสม�่ำเสมอ

บริษัทและกลุ่มบริษัทมีการวัดมูลค่ายุติธรรมของเงินลงทุนเผื่อขาย ซึ่งประกอบด้วยเงินลงทุนในตราสารทุนที่มีตลาดรองรับ เงินลงทุน
เผื่อขายที่มีตลาดซื้อขายคล่องรองรับ โดยจะวัดมูลค่ายุติธรรมด้วยการอ้างอิงราคาเสนอซื้อของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยหรือ
ตลาดหลักทรัพย์ของประเทศอื่นที่หลักทรัพย์ดังกล่าวจดทะเบียนอยู่ รายการก�ำไรหรือขาดทุนที่ยังไม่เกิดขึ้นจริงจากการเปลี่ยนแปลง
มูลค่ายตุธิรรมของเงนิลงทนุเผื่อขายจะแสดงรวมไว้ในส่วนของผู้ถอืหุ้น

เงินลงทุนที่มีก�ำหนดเวลา ซึ่งผู้บริหารตั้งใจแน่วแน่และมีความสามารถถือไว้จนครบก�ำหนด ถูกจัดประเภทเป็นสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน 
โดยแสดงรายการเป็นเงนิลงทนุระยะยาวอื่นในชื่อเงนิลงทนุที่ถอืไว้จนครบก�ำหนด เว้นแต่เป็นเงนิลงทนุที่จะครบก�ำหนดภายใน 12 เดอืน 
นบัแต่วนัที่ในรายงานจงึจะแสดงไว้ในสนิทรพัย์หมนุเวยีน

เงนิลงทนุที่ถอืไว้จนครบก�ำหนดวดัมูลค่าด้วยวธิรีาคาทนุตดัจ�ำหน่ายตามอตัราดอกเบี้ยที่แท้จรงิ

เงินลงทุนในตราสารทุนที่ไม่มีตลาดซื้อขายคล่องรองรับถูกจัดประเภทเป็นสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน โดยแสดงรายการเป็นเงินลงทุน           
ระยะยาวอื่นในชื่อเงนิลงทนุทั่วไป และแสดงในงบแสดงฐานะการเงนิด้วยราคาทนุหกัค่าเผื่อการด้อยค่า

บรษิทัและกลุ่มบรษิทัจะทดสอบการด้อยค่าของเงนิลงทนุต่อเมื่อมขี้อบ่งชี้ว่าเงนิลงทนุนั้นอาจมกีารด้อยค่าเกดิขึ้น หากราคาตามบญัชี
ของเงินลงทุนสูงกว่ามูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืน บริษัทและกลุ่มบริษัทจะบันทึกรายการขาดทุนจากการด้อยค่าไว้ในงบก�ำไรขาดทุน
เบด็เสรจ็

ในการจ�ำหน่ายเงินลงทุน ผลต่างระหว่างเงินสดสุทธิที่ได้รับจากการจ�ำหน่ายกับราคาตามบัญชีของเงินลงทุนนั้นจะบันทึกใน งบก�ำไร
ขาดทนุเบด็เสรจ็

กรณทีี่เงนิลงทนุในตราสารหนี้หรอืตราสารทนุชนดิเดยีวกนัมกีารจ�ำหน่ายเพยีงบางส่วน ราคาตามบญัชขีองเงนิลงทนุที่จ�ำหน่ายค�ำนวณ
โดยใช้วธิถีวัเฉลี่ยถ่วงน�้ำหนกัจากจ�ำนวนที่ถอืครองทั้งหมด
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2.12	 อสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุน

อสงัหารมิทรพัย์เพื่อการลงทนุได้แก่อสงัหารมิทรพัย์ที่ถอืครองเพื่อหาประโยชน์จากรายได้ค่าเช่าหรอืจากมลูค่าที่เพิ่มขึ้นหรอืทั้งสองอย่าง 
ทั้งนี้ไม่ได้มไีว้เพื่อขายตามปกตธิรุกจิ หรอืใช้ในการผลติ หรอืจดัหาสนิค้า หรอืให้บรกิารหรอืใช้ในการบรหิารงาน  รวมถงึที่ดนิที่บรษิทั
และกลุ่มบรษิทัถอืครองไว้โดยที่ปัจจบุนัยงัไม่ได้ระบวุตัถปุระสงค์ของการใช้ไว้ชดัเจน

อสงัหารมิทรพัย์เพื่อการลงทนุแสดงในราคาทนุหกัค่าเสื่อมราคาสะสมและค่าเผื่อการด้อยค่า
  

ราคาทุนของอสังหาริมทรัพย์คือต้นทุนรวมค่าใช้จ่ายทางตรงเพื่อให้ได้มาซึ่งอสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุน ต้นทุนการก่อสร้างที่กิจการ
ก่อสร้างเองรวมถงึต้นทนุวตัถดุบิ ค่าแรงทางตรง ต้นทนุทางตรงอื่น (เพื่อให้อสงัหารมิทรพัย์เพื่อการลงทนุอยูใ่นสภาพพร้อมใช้งาน) และ
ต้นทนุการกู้ยมื

การจัดประเภทใหม่เป็นที่ดิน อาคารและอุปกรณ์

เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงการใช้งานของอสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุน จนท�ำให้ต้องจัดประเภทไปเป็นที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ จะไม่มี
การเปลี่ยนแปลงราคาตามบญัชแีละราคาทนุ ณ วนัที่มกีารจดัประเภทใหม่

2.13	 ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์

ที่ดนิ อาคารและอปุกรณ์ทกุประเภท ยกเว้นที่ดนิที่เป็นกรรมสทิธิ์ของบรษิทัและกลุ่มบรษิทั แสดงในงบแสดงฐานะการเงนิด้วยราคาทนุ
หกัค่าเสื่อมราคาสะสมและค่าเผื่อการด้อยค่า

ราคาทนุรวมถงึต้นทนุทางตรงที่เกี่ยวข้องกบัการได้มาของสนิทรพัย์ ต้นทนุของการก่อสร้างสนิทรพัย์ที่กจิการก่อสร้างเอง รวมถงึต้นทนุ
ของวสัด ุแรงงานทางตรง และต้นทนุทางตรงอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกบัการจดัหาสนิทรพัย์เพื่อให้สนิทรพัย์นั้นอยู่ในสภาพที่พร้อมจะใช้งานได้
ตามความประสงค์  ต้นทนุในการรื้อถอน การขนย้าย การบูรณะสถานที่ตั้งของสนิทรพัย์และต้นทนุการกู้ยมื ส�ำหรบัเครื่องมอืที่ควบคมุ
โดยลขิสทิธิ์ซอฟแวร์ซึ่งไม่สามารถท�ำงานได้โดยปราศจากลขิสทิธิ์ซอฟแวร์นั้นให้ถอืว่าลขิสทิธิ์ซอฟแวร์ดงักล่าวเป็นส่วนหนึ่งของอปุกรณ์
และแสดงเป็นส่วนหนึ่งในรายการที่ดนิ อาคารและอปุกรณ์ 

ส่วนประกอบของรายการที่ดนิ อาคารและอปุกรณ์แต่ละรายการที่มอีายกุารให้ประโยชน์ไม่เท่ากนั บรษิทัจะบนัทกึแต่ละส่วนประกอบ  
ที่มนียัส�ำคญัแยกต่างหากจากกนั 

ต้นทุนที่เกิดขึ้นในภายหลัง

ต้นทนุในการเปลี่ยนแทนส่วนประกอบจะรบัรู้เป็นส่วนหนึ่งของมูลค่าตามบญัชขีองรายการที่ดนิ อาคารและอปุกรณ์  ถ้ามคีวามเป็นไป
ได้ค่อนข้างแน่ที่บรษิทัและกลุม่บรษิทัจะได้รบัประโยชน์เชงิเศรษฐกจิในอนาคตจากรายการนั้น และสามารถวดัมลูค่าต้นทนุของรายการ
นั้นได้อย่างน่าเชื่อถอื  ชิ้นส่วนที่ถกูเปลี่ยนแทนจะถกูตดัจ�ำหน่ายด้วยมลูค่าตามบญัชี  ส�ำหรบัต้นทนุที่เกดิขึ้นจากการซ่อมบ�ำรงุรายการ
ที่ดนิ อาคารและอปุกรณ์ที่เกดิขึ้นเป็นประจ�ำจะรบัรู้ในงบก�ำไรขาดทนุเบด็เสรจ็ทนัทใีนงวดที่เกดิรายการ

ค่าเสื่อมราคา

ค่าเสื่อมราคาค�ำนวณจากมูลค่าเสื่อมสภาพของรายการอาคารและอุปกรณ ์ซึ่งประกอบด้วยราคาทุนของสินทรัพย์หรือต้นทุนในการ
เปลี่ยนแทนอื่น หกัด้วยมูลค่าคงเหลอืของสนิทรพัย์ 
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ค่าเสื่อมราคาบนัทกึเป็นค่าใช้จ่ายในงบก�ำไรขาดทนุเบด็เสรจ็ ค�ำนวณโดยวธิเีส้นตรงตามเกณฑ์อายกุารให้ประโยชน์โดยประมาณของ
ส่วนประกอบของสนิทรพัย์แต่ละรายการ  ประมาณการอายกุารให้ประโยชน์ของสนิทรพัย์แสดงได้ดงันี้

	 จ�ำนวนปี
ส่วนปรบัปรงุที่ดนิ	 3 - 10
อาคารและสิ่งปลูกสร้างอปุกรณ์อ�ำนวยความสะดวกภายในอาคาร	 2 - 35
อปุกรณ์โครงข่าย	 2 - 35
เครื่องตกแต่งและเครื่องใช้ส�ำนกังานเครื่องมอืและอปุกรณ์	 2 - 15
เครื่องคอมพวิเตอร์และอปุกรณ์	 2 - 7
ยานพาหนะ	 5 - 8

บรษิทัและกลุ่มบรษิทัไม่คดิค่าเสื่อมราคาส�ำหรบัที่ดนิและสนิทรพัย์ที่อยู่ระหว่างการก่อสร้าง
	
บริษัทและกลุ่มบริษัทจะทบทวนวิธีการคิดค่าเสื่อมราคา อายุการให้ประโยชน์ของสินทรัพย์ และมูลค่าคงเหลือทุกสิ้นรอบปีบัญชี           
เป็นอย่างน้อย
	                                                  					   
บริษัทและกลุ่มบริษัทบันทึกสินทรัพย์ที่ได้รับจากการบริจาคด้วยราคาทุน เป็นรายได้อื่นทั้งจ�ำนวนในปีที่ได้รับบริจาค หากการบริจาค
ดงักล่าวไม่ระบวุตัถปุระสงค์ในการใช้

ในกรณทีี่ราคาตามบัญชีสูงกว่ามูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืน บริษัทและกลุ่มบริษัทจะปรับลดราคาตามบัญชีลงให้เท่ากับมูลค่าที่คาดว่า
จะได้รบัคนืทนัที
	
ในกรณทีี่บรษิทัจ�ำหน่ายที่ดนิ อาคารและอปุกรณ์ จะบนัทกึรายการก�ำไรขาดทนุจากการจ�ำหน่ายที่ดนิ อาคารและอปุกรณ์ใน งบก�ำไร
ขาดทนุเบด็เสรจ็ทนัทใีนงวดที่เกดิรายการ

ต้นทนุการกู้ยมืของเงนิกู้ที่ใช้ในการก่อสร้างสนิทรพัย์ให้เสรจ็สมบูรณ์หรอืเตรยีมสนิทรพัย์ให้อยู่ในสภาพพร้อมที่จะใช้ได้ตามประสงค์ได้
บันทึกรวมเป็นราคาทุนของสินทรัพย์ ต้นทุนการกู้ยืมประกอบด้วยดอกเบี้ยที่เกิดจากเงินกู้ยืมทั้งระยะสั้นและระยะยาว รวมทั้งภาษีที่
เกี่ยวข้อง อัตราการตั้งขึ้นเป็นทุนที่ใช้ค�ำนวณต้นทุนการกู้ยืมที่รวมเป็นราคาทุนของสินทรัพย์ คือ อัตราดอกเบี้ยถัวเฉลี่ยของยอดเงินกู้
ในระหว่างปีในกรณทีี่เงนิกู้ยมืเกดิขึ้น โดยเฉพาะเพื่อซื้อ ก่อสร้าง หรอืผลติสนิทรพัย์

2.14	 ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์จากการร่วมการงานและร่วมลงทุน

บรษิทัและกลุม่บรษิทับนัทกึสนิทรพัย์ที่บรษิทัและกลุม่บรษิทัได้รบัโอนกรรมสทิธิ์ตามราคาทนุที่บรษิทัเอกชนผูโ้อนได้รายงานให้แก่บรษิทั
และกลุ่มบรษิทัทั้งจ�ำนวน ณ วนัที่บรษิทัเอกชนคู่สญัญาส่งมอบสนิทรพัย์นั้นให้แก่บรษิทัและกลุ่มบรษิทั คู่กบับญัชรีายได้ รอตดับญัช ี
ซึ่งแสดงในหมวดหนี้สนิ 

บริษัทและกลุ่มบริษัทบันทึกรับรู้รายได้รอตัดบัญชีเป็นรายได้ในงบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จตามอายุการใช้งานของสินทรัพย์ที่บริษัทและ
กลุ่มบรษิทัได้รบัโอน หรอืตามอายทุี่เหลอืของสญัญาร่วมการงานและร่วมลงทนุ แล้วแต่เวลาใดจะสั้นกว่า

ค่าเสื่อมราคาสินทรัพย์ที่ได้รับโอนดังกล่าวค�ำนวณตามอายุการใช้งานโดยประมาณของสินทรัพย์ โดยบันทึกเป็นค่าใช้จ่ายในงบก�ำไร
ขาดทนุเบด็เสรจ็ทั้งจ�ำนวน ในอตัราดงันี้

	 จ�ำนวนปี
อาคารและสิ่งปลูกสร้างอปุกรณ์อ�ำนวยความสะดวกภายในอาคาร	 5 - 35
อปุกรณ์โครงข่าย	 5 - 35
เครื่องตกแต่งและเครื่องใช้ส�ำนกังาน เครื่องมอืและอปุกรณ์	 5 - 15
เครื่องคอมพวิเตอร์และอปุกรณ์	 3 - 10

ในกรณทีี่ราคาตามบัญชีสูงกว่ามูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืน บริษัทและกลุ่มบริษัทจะปรับลดราคาตามบัญชีลงให้เท่ากับมูลค่าที่คาดว่า
จะได้รบัคนืทนัที
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2.15	 การด้อยค่าของสินทรัพย์

สนิทรพัย์ที่มอีายกุารให้ประโยชน์ไม่ทราบแน่นอนหรอืยงัไม่พร้อมใช้งาน (เช่น ค่าความนยิม) ซึ่งไม่มกีารตดัจ�ำหน่ายจะถูกทดสอบการ
ด้อยค่าเป็นประจ�ำทกุปีในช่วงเวลาเดยีวกนั สนิทรพัย์อื่นที่มกีารตดัจ�ำหน่ายจะมกีารทบทวนการด้อยค่าเมื่อมเีหตกุารณ์หรอืสถานการณ์
บ่งชี้ว่าราคาตามบญัชอีาจต�่ำกว่ามลูค่าที่คาดว่าจะได้รบัคนื รายการขาดทนุจากการด้อยค่าจะรบัรูเ้มื่อราคาตามบญัชขีองสนิทรพัย์สงู
กว่ามูลค่าสุทธิที่คาดว่าจะได้รับคืน ซึ่งหมายถึงจ�ำนวนที่สูงกว่าระหว่างมูลค่ายุติธรรมหักต้นทุนในการขายเทียบกับมูลค่าจากการใช้
สนิทรพัย์ซึ่งจะถกูจดัเป็นหน่วยที่เลก็ที่สดุที่สามารถแยกออกมาได้ เพื่อวตัถปุระสงค์ของการประเมนิการด้อยค่า สนิทรพัย์ที่ไม่ใช่สนิทรพัย์
ทางการเงินนอกเหนือจากค่าความนิยมซึ่งรับรู้รายการขาดทุนจากการด้อยค่าไปแล้ว จะถูกประเมินความเป็นไปได้ที่จะกลับรายการ
ขาดทนุจากการด้อยค่า ณ วนัที่ในรายงาน

2.16	 สินทรัพย์ไม่มีตัวตน
	
	 โปรแกรมคอมพิวเตอร์

ลิขสิทธิ์โปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่ได้มาบันทึกเป็นสินทรัพย์ตามต้นทุนที่เกิดขึ้นเพื่อการได้มาและการด�ำเนนิการให้โปรแกรมคอมพิวเตอร์
นั้นสามารถน�ำมาใช้งานได้ โดยจะตดัจ�ำหน่ายตามอายกุารใช้งานที่ประมาณการขึ้น 3 ถงึ 7 ปี

	 ค่าสิทธิ - ระบบจัดการเรียนการสอน

ค่าสทิธ ิ- ระบบจดัการเรยีนการสอน เป็นค่าสทิธทิี่เกดิจากบรษิทัและกลุ่มบรษิทัได้ท�ำสญัญาร่วมด�ำเนนิการให้บรกิารซอฟท์แวร์ ระบบ
บริหารจัดการเรียนการสอนกับบริษัทแห่งหนึ่ง โดยตกลงให้สิทธิในระบบดังกล่าวแก่บริษัทและกลุ่มบริษัทแต่เพียงผู้เดียว เพื่อน�ำไปให้
บรกิารหรอืจ�ำหน่ายแก่กลุม่ลกูค้าทั่วประเทศเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 10 ปี  บรษิทัและกลุม่บรษิทัจะตดัจ�ำหน่ายค่าสทิธดิงักล่าวตาม
อายสุญัญา  

	 สิทธิในการถือครองคลื่นความถี่

สทิธใินการถอืครองคลื่นความถี่ เป็นสทิธใินการถอืครองและใช้คลื่นความถี่ระบบ 1900 MHz และโทรศพัท์เคลื่อนที่รุ่นที่ 3 (IMT 2000) 
ซึ่งได้รับมาจากบันทึกข้อตกลงการโอนสิทธิและหน้าที่ในคลื่นความถี่ การเลิกสัญญากิจการร่วมค้าและการจัดการทรัพย์สินโครงการ
โทรศพัท์เคลื่อนที่ระบบ 1900 MHz ระหว่างบรษิทัและกลุ่มบรษิทั และ บมจ.กสท โดยจะตดัจ�ำหน่ายโดยใช้วธิเีส้นตรงเป็นระยะเวลา 
17 ปี (ตั้งแต่วนัที่ 30 กนัยายน 2551 ถงึวนัที่ 4 สงิหาคม 2568) ตามอายทุี่เหลอือยูข่องใบอนญุาตประกอบกจิการโทรคมนาคมแบบที่สาม
ที่บรษิทัและกลุ่มบรษิทัได้รบั

	 ค่าตัดจ�ำหน่าย  

ค่าตดัจ�ำหน่ายค�ำนวณโดยน�ำราคาทนุของสนิทรพัย์หกัด้วยมูลค่าคงเหลอื

ค่าตดัจ�ำหน่ายรบัรูใ้นงบก�ำไรขาดทนุเบด็เสรจ็โดยวธิเีส้นตรงซึ่งโดยส่วนใหญ่จะสะท้อนรปูแบบที่คาดว่าจะได้รบัประโยชน์ในอนาคตจาก
สนิทรพัย์นั้นตามระยะเวลาที่คาดว่าจะได้รบัประโยชน์จากสนิทรพัย์ไม่มตีวัตน

วิธีการตัดจ�ำหน่าย ระยะเวลาที่คาดว่าจะได้รับประโยชน์และมูลค่าคงเหลือ จะได้รับการทบทวนทุกสิ้นรอบปีบัญชีและปรับปรุง             
ตามความเหมาะสม
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2.17	 การบัญชีส�ำหรับสัญญาเช่าระยะยาว
	
	 การจ�ำแนกประเภทสญัญาเช่า

ณ วนัที่เริ่มต้นข้อตกลง บรษิทัและกลุม่บรษิทัจะพจิารณาว่าข้อตกลงดงักล่าวประกอบด้วยสญัญาเช่าหรอืมสีญัญาเช่าเป็นส่วนประกอบ
หรอืไม่ โดยพจิารณาจากสนิทรพัย์ที่มลีกัษณะเฉพาะเจาะจง ถ้าการปฏบิตัติามข้อตกลงนั้นขึ้นอยูก่บัการใช้สนิทรพัย์ที่มลีกัษณะเฉพาะ
เจาะจง และข้อตกลงนั้นจะน�ำไปสู่สทิธใินการใช้สนิทรพัย์ ท�ำให้บรษิทัและกลุ่มบรษิทัมสีทิธใินการควบคมุการใช้สนิทรพัย์ 
ณ วันที่เริ่มต้นข้อตกลง หรือ มีการประเมินข้อตกลงใหม่ บริษัทและกลุ่มบริษัทแยกค่าตอบแทนส�ำหรับสัญญาเช่า และส่วนที่เป็น        
องค์ประกอบอื่นโดยใช้มลูค่ายตุธิรรมเป็นเกณฑ์ในการแยก หากบรษิทัและกลุม่บรษิทัสรปุว่าเป็นสญัญาเช่าการเงนิ แต่ไม่สามารถแบ่งแยก
จ�ำนวนดังกล่าวได้อย่างน่าเชื่อถือ ให้รับรู้สินทรัพย์และหนี้สินในจ�ำนวนที่เท่ากับมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์ที่มีลักษณะเฉพาะเจาะจง
นั้น หลงัจากนั้นจ�ำนวนหนี้สนิจะลดลงตามจ�ำนวนที่จ่าย และต้นทนุทางการเงนิตามนยัจากหนี้สนิจะรบัรู้โดยใช้อตัราดอกเบี้ยเงนิกู้ยมื
ส่วนเพิ่มของบรษิทัและกลุ่มบรษิทั

	 กรณทีี่บรษิทัและกลุ่มบรษิทัเป็นผู้เช่า

สัญญาเช่าที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์ที่ความเสี่ยงและผลตอบแทนของความเป็นเจ้าของส่วนใหญ่ได้โอนไปให้แก่บริษัทถือเป็นสัญญา
เช่าการเงนิ สญัญาเช่าการเงนิจะบนัทกึเป็นรายจ่ายฝ่ายทนุด้วยมลูค่ายตุธิรรมของสนิทรพัย์ที่เช่าหรอืมลูค่าปัจจบุนัสทุธขิองจ�ำนวนเงนิ
ที่ต้องจ่ายตามสญัญาเช่า แล้วแต่มูลค่าใดจะต�่ำกว่า โดยจ�ำนวนเงนิที่ต้องจ่ายจะปันส่วนระหว่างหนี้สนิและค่าใช้จ่ายทางการเงนิ เพื่อ
ให้ได้อัตราดอกเบี้ยคงที่ต่อหนี้สินคงค้างอยู่ โดยพิจารณาแยกแต่ละสัญญา ภาระผูกพันตามสัญญาเช่าหักค่าใช้จ่ายทางการเงินจะ  
บนัทกึเป็นหนี้สนิระยะยาว ส่วนดอกเบี้ยจ่ายจะบนัทกึในงบก�ำไรขาดทนุเบด็เสรจ็ตลอดอายขุองสญัญาเช่า สนิทรพัย์ที่ได้มาตามสญัญา
เช่าการเงนิจะคดิค่าเสื่อมราคาตลอดอายกุารใช้งานของสนิทรพัย์ที่เช่า หรอือายขุองสญัญาเช่าแล้วแต่ระยะเวลาใดจะน้อยกว่า

สญัญาเช่าสนิทรพัย์โดยที่ความเสี่ยงและผลตอบแทนของความเป็นเจ้าของส่วนใหญ่ตกอยู่กบัผู้ให้เช่า จะจดัเป็นสญัญาเช่าด�ำเนนิงาน 
เงนิที่ต้องจ่ายภายใต้สญัญาเช่าด�ำเนนิงานจะบนัทกึในงบก�ำไรขาดทนุเบด็เสรจ็โดยใช้วธิเีส้นตรงตลอดอายขุองสญัญาเช่านั้น

ค่าใช้จ่ายที่เกดิขึ้นจากการยกเลกิสญัญาเช่าด�ำเนนิงานก่อนหมดอายกุารเช่า เช่น เบี้ยปรบัที่ต้องจ่ายให้แก่ผูใ้ห้เช่า จะบนัทกึเป็นค่าใช้จ่าย
ในรอบระยะเวลาบญัชทีี่การยกเลกินั้นเกดิขึ้น

กรณทีี่บรษิทัและกลุ่มบรษิทัเป็นผู้ให้เช่า

สญัญาเช่าด�ำเนนิงาน

สนิทรพัย์ที่ให้เช่าภายใต้สญัญาเช่าด�ำเนนิงานแสดงรวมอยู่ในที่ดนิ อาคารและอปุกรณ์ในงบแสดงฐานะการเงนิ และตดัค่าเสื่อมราคา
ตลอดอายกุารใช้งานของสนิทรพัย์เช่นเดยีวกบัสนิทรพัย์ของบรษิทัที่มลีกัษณะเหมอืนกนั รายได้ค่าเช่ารบัรูโ้ดยวธิเีส้นตรงตามระยะเวลา
การให้เช่า

2.18	 เจ้าหนีก้ารค้าและเจ้าหนี้อื่น

เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่นแสดงในราคาทนุ

2.19	 ประมาณการหนี้สิน
	

ประมาณการหนี้สนิจะรบัรูก้ต่็อเมื่อบรษิทัและกลุม่บรษิทัมภีาระหนี้สนิตามกฎหมายที่เกดิขึ้นในปัจจบุนัหรอืที่ก่อตวัขึ้นอนัเป็นผลมาจาก
เหตกุารณ์ในอดตี และมคีวามเป็นไปได้ค่อนข้างแน่นอนว่าประโยชน์เชงิเศรษฐกจิจะต้องถูกจ่ายไปเพื่อช�ำระภาระหนี้สนิดงักล่าว และ
สามารถประมาณจ�ำนวนภาระหนี้สนิได้อย่างน่าเชื่อถอื ถ้าผลกระทบดงักล่าวมจี�ำนวนที่เป็นสาระส�ำคญั ประมาณการหนี้สนิพจิารณา
จากการคิดลดกระแสเงินสดที่จะจ่ายในอนาคตโดยใช้อัตราคิดลดในตลาดปัจจุบันก่อนค�ำนงึภาษีเงินได้ เพื่อให้สะท้อนจ�ำนวนที่อาจ
ประเมินได้ในตลาดปัจจุบันซึ่งแปรไปตามเวลาและความเสี่ยงที่มีต่อหนี้สิน ประมาณการหนี้สินส่วนที่เพิ่มขึ้นเนื่องจากเวลาที่ผ่านไป      
รบัรู้เป็นต้นทนุทางการเงนิ
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2.20	 การรับรู้รายได้

-	 รายได้ค่าบริการการใช้โทรศัพท์พื้นฐานภายในประเทศ โทรศัพท์เคลื่อนที่ภายในประเทศ และค่าบริการโทรศัพท์ทางไกลระหว่าง 
	 ประเทศ รับรู้ตามระยะเวลาที่ให้บริการในอัตราค่าบริการที่บริษัทและกลุ่มบริษัทก�ำหนด โดยบริษัทและกลุ่มบริษัทจะประมาณ       
	 รายได้ค่าบรกิารที่ยงัไม่มกีารออกใบแจ้งหนี้จากประวตักิารใช้โทรศพัท์ของลกูค้า และแสดงเป็นรายได้ค้างรบัในหมวดลกูหนี้การค้า
-	 รายได้จากการให้บรกิารโทรศพัท์ทางไกลระหว่างประเทศที่ บมจ.กสท เป็นผูใ้ห้บรกิารรบัรูใ้นอตัราที่ก�ำหนดเมื่อได้ให้บรกิารแก่ลกูค้า  
	 ตามที่ได้รบัแจ้งจ�ำนวนการใช้โทรศพัท์จาก บมจ.กสท
-	 รายได้จากการให้บรกิารตดิตั้งโทรศพัท์พื้นฐานจะรบัรู้เมื่อได้ให้บรกิารตดิตั้งแล้วเสรจ็
-	 รายได้จากการให้บรกิารโทรศพัท์สาธารณะรบัรู้ตามระยะเวลาการให้บรกิาร โดยขึ้นอยู่กบัจ�ำนวนเงนิที่จดัเกบ็ได้
-	 รายได้ค่าเช่าคู่สายและวงจรรบัรู้ตามระยะเวลาที่ได้ให้บรกิารในอตัราที่บรษิทัและกลุ่มบรษิทัได้ประกาศไว้
-	 รายได้จากการให้เช่าอปุกรณ์รบัรู้เป็นรายได้ตามระยะเวลาของการให้เช่าและตามอตัราที่ก�ำหนดในสญัญา
-	 รายได้ค่าเชื่อมโยง (Access Charge) รบัรู้เมื่อได้ให้เชื่อมโยงโครงข่ายตามอตัราที่ก�ำหนดไว้ในสญัญา และมคีวามเป็นไปได้ค่อนข้าง 
	 แน่ในการรบัช�ำระ
-	 รายได้จากการขายอปุกรณ์รบัรู้เป็นรายได้เมื่อมกีารส่งมอบสนิค้าและลูกค้ายอมรบัสนิค้านั้นแล้ว
-	 รายได้จากการขายบตัรโทรศพัท์และบตัรอนิเตอร์เนต็รบัรู้เมื่อขาย
-	 ส่วนแบ่งรายได้ที่บรษิทัและกลุม่บรษิทัมสีทิธไิด้รบัตามสญัญาร่วมการงานและร่วมลงทนุจะรบัรูเ้ป็นรายได้ดงันี้ ผลประโยชน์ตอบแทน 
	 ขั้นต�่ำต่อปีและส่วนที่เกนิกว่าผลประโยชน์ตอบแทนขั้นต�่ำจะรบัรูต้ามเกณฑ์คงค้างซึ่งค�ำนวณจากใบแจ้งยอดรายได้ที่ได้รบัจากบรษิทั
	 เอกชนที่เป็นคู่สัญญา ในกรณทีี่บริษัทและกลุ่มบริษัทเป็นผู้รับผิดชอบในการเรียกเก็บเงิน บริษัทและกลุ่มบริษัทจะบันทึกลูกหนี้        
	 ทั้งจ�ำนวน และบนัทกึรบัรู้ส่วนแบ่งรายได้ของบรษิทัและกลุ่มบรษิทัไม่เกนิส่วนแบ่งที่บรษิทัและกลุ่มบรษิทัจะได้รบัตามที่ก�ำหนดไว้ 
	 ในสญัญา และบนัทกึบรษิทัคู่สญัญาเป็นเจ้าหนี้ส่วนแบ่งรายได้ โดยเจ้าหนี้ส่วนแบ่งรายได้จะแสดงสทุธจิากค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสูญ 
	 ในส่วนที่บรษิทัเอกชนที่เป็นคู่สญัญาต้องรบัผดิชอบ 
-	 รายได้จากการได้รบัสนิทรพัย์จากการร่วมการงานและร่วมลงทนุ ได้อธบิายไว้ในหมายเหตุ 2.14
-	 รายได้จากการได้รบัเงนิลงทนุจากการแลกเปลี่ยนสทิธใินการให้ด�ำเนนิกจิการตามสญัญาร่วมลงทนุ ได้อธบิายไว้ในหมายเหต ุ2.10
-	 ส�ำหรบัรายการค้าที่บรษิทัและกลุ่มบรษิทัเข้าลกัษณะการเป็นตวัแทน มากกว่าการเป็นตวัการ บรษิทัและกลุ่มบรษิทัจะรบัรู้รายได้ 
	 ด้วยจ�ำนวนเงนิสทุธเิป็นค่านายหน้า
-	 รายได้ค่าเช่าจากอสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุนรับรู้ในงบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จโดยวิธีเส้นตรงตลอดอายุสัญญาเช่า ค่าใช้จ่าย           
	 เริ่มแรกที่เกดิขึ้นเป็นการเฉพาะเพื่อให้เกดิสญัญาเช่ารบัรูเ้ป็นส่วนหนึ่งของค่าเช่าทั้งสิ้นตามสญัญา ค่าเช่าที่อาจเกดิขึ้นรบัรูเ้ป็นรายได้  
	 ในรอบระยะเวลาบญัชซีึ่งค่าเช่านั้นเกดิขึ้น
-	 เงนิปันผลรบับนัทกึในงบก�ำไรขาดทนุเบด็เสรจ็ในวนัที่บรษิทัและกลุ่มบรษิทัมสีทิธไิด้รบัเงนิปันผล   
-	 รายได้ดอกเบี้ย รับรู้ตามเกณฑ์สัดส่วนของเวลา โดยค�ำนงึถึงอัตราดอกเบี้ยที่แท้จริงของช่วงเวลาจนถึงวันครบอายุและค�ำนงึถึง 
	 จ�ำนวนเงินต้นที่เป็นยอดคงเหลือในบัญชีส�ำหรับการบันทึกค้างรับของบริษัทและกลุ่มบริษัท เว้นแต่จะมีความไม่แน่นอนในการรับ 
	 ช�ำระ  

	 รายได้ทกุประเภทตามที่กล่าวข้างต้นแสดงสทุธจิากภาษมีูลค่าเพิ่มและส่วนลด

2.21	 บุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน
	

บคุคลหรอืกจิการที่เกี่ยวข้องกนักบับรษิทัและกลุม่บรษิทั หมายถงึ บคุคลหรอืกจิการที่มอี�ำนาจควบคมุบรษิทั หรอืถกูควบคมุโดยบรษิทั
ไม่ว่าจะเป็นโดยทางตรงหรอืทางอ้อม หรอือยูภ่ายใต้การควบคมุเดยีวกนักบับรษิทั รวมถงึบรษิทัที่ท�ำหน้าที่ถอืหุน้บรษิทัย่อย และกจิการ
ที่เป็นบรษิทัย่อยในเครอืเดยีวกนั นอกจากนี้บคุคลหรอืกจิการที่เกี่ยวข้องกนัยงัหมายรวมถงึบรษิทัร่วมและบคุคลซึ่งถอืหุ้นที่มสีทิธอิอก
เสยีงไม่ว่าทางตรงหรอืทางอ้อมและมอีทิธพิลอย่างเป็นสาระส�ำคญักบับรษิทัและกลุม่บรษิทั ผูบ้รหิารส�ำคญัที่เป็นกรรมการหรอืพนกังาน
ของบรษิทัและกลุ่มบรษิทั ตลอดทั้งสมาชกิในครอบครวัที่ใกล้ชดิกบับคุคลดงักล่าว และกจิการที่เกี่ยวข้องกบับคุคลเหล่านั้น

ในการพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกันกับบริษัทและกลุ่มบริษัทแต่ละรายการ บริษัทและกลุ่มบริษัทจะ
ค�ำนงึถงึเนื้อหาของความสมัพนัธ์มากกว่ารูปแบบทางกฎหมาย

รายงานประจ�ำปี 2557118



2.22	 ผลประโยชน์พนกังาน

	 2.22.1	 โครงการสมทบเงิน

โครงการสมทบเงินเป็นโครงการผลประโยชน์พนกังานหลังออกจากงาน ซึ่งกิจการจ่ายสมทบเป็นจ�ำนวนเงินที่แน่นอนไปอีกกิจการหนึ่ง
แยกต่างหาก (กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ) และจะไม่มีภาระผูกพันตามกฎหมายหรือภาระผูกพันโดยอนุมานที่จะต้องจ่ายสมทบเพิ่มเติม 
ภาระผกูพนัในการสมทบเข้าโครงการสมทบเงนิจะถกูรบัรูเ้ป็นค่าใช้จ่ายพนกังานในงบก�ำไรขาดทนุเบด็เสรจ็ในรอบระยะเวลาที่พนกังาน
ได้ท�ำงานให้กบักจิการ โครงการสมทบเงนิของบรษิทัและกลุ่มบรษิทั ได้แก่

กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพพนกังานบริษัท ทีโอที จ�ำกัด (มหาชน) ซึ่งจดทะเบียนแล้ว

บริษัทได้จดทะเบียนจัดตั้งกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพขึ้นในภายหลังใช้ชื่อว่า “กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพผู้ปฏิบัติงานองค์การโทรศัพท์แห่ง
ประเทศไทย ซึ่งจดทะเบียนแล้ว” เมื่อวันที่ 29 กันยายน 2540 เมื่อบริษัทแปลงสภาพเป็นบริษัท ทศท คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด (มหาชน) 
ภายใต้พระราชบญัญตัทินุรฐัวสิาหกจิ พ.ศ. 2542 จงึได้เปลี่ยนชื่อเป็น “กองทนุส�ำรองเลี้ยงชพี พนกังานบรษิทั ทศท คอร์ปอเรชั่น จ�ำกดั 
(มหาชน) ซึ่งจดทะเบยีนแล้ว” เมื่อวนัที่ 14 พฤศจกิายน 2545 และได้เปลี่ยนชื่อเป็น “กองทนุส�ำรองเลี้ยงชพีพนกังานบรษิทั ทโีอท ีจ�ำกดั 
(มหาชน) ซึ่งจดทะเบยีนแล้ว” เมื่อวนัที่ 7 กนัยายน 2548 โดยก�ำหนดให้พนกังานที่เข้าปฏบิตังิานตั้งแต่วนัที่ 29 กนัยายน 2540 เป็น
สมาชิกกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพฯ ทุกคน ส่วนพนกังานที่ปฏิบัติงานก่อนวันที่ 29 กันยายน 2540 ให้เป็นไปตามความสมัครใจได้  โดย
สามารถเลอืกเข้ากองทนุสวสัดกิารสงเคราะห์พนกังานหรอืกองทนุส�ำรองเลี้ยงชพีฯ โดยบรษิทัจ่ายเงนิสมทบเข้ากองทนุส�ำรองเลี้ยงชพีฯ 
เป็นรายเดอืนในอตัราร้อยละ 10 ของเงนิเดอืน/ค่าจ้าง ส�ำหรบัผูป้ฏบิตังิานที่มอีายกุารท�ำงานเกนิ 20 ปี และจ่ายสมทบในอตัราร้อยละ 9 
ของเงนิเดอืน/ค่าจ้าง ส�ำหรบัผู้ปฏบิตังิานที่มอีายกุารท�ำงานไม่เกนิ 20 ปี และตั้งแต่วนัที่ 1 มกราคม 2549 บรษิทัได้เปลี่ยนอตัราสมทบ
เป็นอตัราร้อยละ 13 และ 12 ส�ำหรบัผู้ปฏบิตังิานที่มอีายกุารท�ำงานเกนิ 20 ปี และไม่เกนิ 20 ปี ตามล�ำดบั บรษิทัรบัรู้เงนิจ่ายสมทบ
เป็นค่าใช้จ่ายในงบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จในงวดที่เกิดรายการ โดยสินทรัพย์ของกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพฯ ได้แยกออกจากสินทรัพย์          
ของบรษิทั และบรหิารโดยบรษิทัจดัการกองทนุส�ำรองเลี้ยงชพีฯ

	 2.22.2	 โครงการผลประโยชน์ที่ก�ำหนดไว้

โครงการผลประโยชน์ที่ก�ำหนดไว้เป็นโครงการผลประโยชน์หลังออกจากงานนอกเหนือจากโครงการสมทบเงิน ภาระผูกพันสุทธิของ
บริษัทและกลุ่มบริษัทจากโครงการผลประโยชน์ที่ก�ำหนดไว้ถูกค�ำนวณแยกต่างหากเป็นรายโครงการจากการประมาณผลประโยชน์       
ในอนาคตที่เกิดจากการท�ำงานของพนกังานในปัจจุบันและในงวดก่อนๆ ผลประโยชน์ดังกล่าวได้มีการคิดลดกระแสเงินสดเพื่อให้เป็น
มูลค่าปัจจบุนั การค�ำนวณนั้นจดัท�ำโดยนกัคณติศาสตร์ประกนัภยัที่ได้รบัอนญุาตเป็นรายปี

	 บรษิทัและกลุ่มบรษิทัรบัรู้ก�ำไรขาดทนุจากการประมาณการตามหลกัการคณติศาสตร์ประกนัภยัผ่านก�ำไรขาดทนุเบด็เสรจ็อื่น
 
	 โครงการผลประโยชน์ที่ก�ำหนดไว้ของบรษิทัและกลุ่มบรษิทั มดีงันี้

	 2.22.2.1 โครงการค่าตอบแทนความชอบตามประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์และผลประโยชน์อื่นเมื่อ 

	 เกษียณอายุ

บรษิทัและกลุ่มบรษิทัมนีโยบายก�ำหนดให้พนกังานที่มอีายคุรบ 60 ปีบรบิูรณ์เกษยีณอายเุมื่อสิ้นปีงบประมาณ โดยพนกังานที่เกษยีณ
อายจุะได้รบัค่าตอบแทนความชอบตามประกาศคณะกรรมการแรงงานรฐัวสิาหกจิสมัพนัธแ์ละผลประโยชน์อื่นเมื่อเกษยีณอายสุ�ำหรบั
พนกังานที่ท�ำงานตดิต่อกนัครบ 5 ปี แต่ไม่ถงึ 15 ปี และที่ท�ำงานครบ 15 ปี ด้วยอตัราค่าตอบแทนเป็นจ�ำนวน 180 วนัและ 300 วนั           
ของฐานเงนิเดอืนเดอืนสดุท้ายก่อนเกษยีณอายุ ตามล�ำดบั

บริษัท ทีโอที จ�ำกัด (มหาชน) 119



	 2.22.2.2 โครงการกองทุนสวัสดิการสงเคราะห์พนกังาน

บริษัทได้จัดตั้งกองทุนสวัสดิการสงเคราะห์พนกังาน หรือกองทุนบ�ำเหนจ็เดิม ตามพระราชบัญญัติองค์การโทรศัพท์แห่งประเทศไทย 
พ.ศ. 2497 เพื่อจ่ายสงเคราะห์เป็นเงินบ�ำเหนจ็ให้แก่พนกังานเมื่อต้องออกจากงาน และเพื่อให้พนกังานกู้ยืมเงินโดยมีหลักทรัพย์หรือ
บุคคลเป็นประกัน โดยบริษัทจ่ายเงินสมทบเพื่อกองทุนสวัสดิการฯ เป็นรายเดือนในอัตราร้อยละ 10 ของอัตราเงินเดือนพนกังานและ
จ่ายสมทบเพิ่มให้เท่ากบัภาระผูกพนัที่พงึจ่าย ณ วนัสิ้นงวดบญัชี ซึ่ง ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2547 ค�ำนวณโดยใช้เงนิเดอืน ณ วนัสิ้นงวด
คณูด้วยอายงุาน ตามหลกัเกณฑ์เดมิที่ก�ำหนดในข้อบงัคบัของกองทนุสวสัดกิารฯ และต่อมาเมื่อวนัที่ 26 สงิหาคม 2548 บรษิทัได้มกีาร
แก้ไขระเบยีบกองทนุสวสัดกิารสงเคราะห์พนกังาน โดยให้เป็นไปตามมตคิณะกรรมการบรษิทั เมื่อวนัที่ 8 สงิหาคม 2548 และให้มผีล
ตั้งแต่วนัที่ 1 ตลุาคม 2548 ดงันั้น ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2548 จะค�ำนวณเป็น 2 ช่วง โดยช่วงแรกใช้เงนิเดอืน ณ วนัที่ 30 กนัยายน 
2548 คูณด้วยอายงุานตั้งแต่วนัเริ่มท�ำงานจนถงึวนัที่ 30 กนัยายน 2548 และช่วงที่ 2 ใช้เงนิเดอืน ณ วนัสิ้นงวดคูณด้วยอายงุานตั้งแต่
วนัที่ 1 ตลุาคม 2548 จนถงึวนัที่ 31 ธนัวาคม 2548 และใช้หลกัเกณฑ์ตามระเบยีบที่แก้ไขใหม่นี้จนถงึปัจจบุนัในการค�ำนวณ สนิทรพัย์
ของกองทุนสวัสดิการฯ ซึ่งรวมอยู่ในงบแสดงฐานะการเงินของบริษัท ประกอบด้วย เงินสดและเงินฝากธนาคาร เงินให้พนกังานกู้ยืม  
และดอกเบี้ยเงนิฝากธนาคารค้างรบั

	 2.22.3	ผลประโยชน์ระยะยาวอื่น 

ภาระผกูพนัสทุธขิองบรษิทัและกลุม่บรษิทัที่เป็นผลประโยชน์ระยะยาวของพนกังานนอกเหนอืจากโครงการผลประโยชน์ที่ก�ำหนดไว้เป็น
ผลประโยชน์ในอนาคตที่เกิดจากการท�ำงานของพนกังานในปัจจุบันและงวดก่อน ซึ่งผลประโยชน์นี้ได้คิดลดกระแสเงินสดเพื่อให้เป็น
มูลค่าปัจจุบัน การค�ำนวณนั้นจัดท�ำโดยนกัคณติศาสตร์ประกันภัยที่ได้รับอนญุาตเป็นรายป ีโดยค�ำนวณตามวิธีคิดลดแต่ละหน่วยที่
ประมาณการไว้ ก�ำไรขาดทุนจากการประมาณการตามหลักการคณติศาสตร์ประกันภัยรับรู้ในก�ำไรขาดทุนเมื่อเกิดขึ้นผลประโยชน์       
ระยะยาวอื่นของบรษิทัและกลุ่มบรษิทั มดีงันี้

	 โครงการค่าตอบแทนความชอบในการท�ำงานครบ 25 ปี และ 36 ปี

	 บรษิทัและกลุ่มบรษิทัได้ให้รางวลัตอบแทนความชอบจากการท�ำงานระยะยาวแก่พนกังานที่มอีายกุารท�ำงานครบ 25 ปี และ 36 ปี

	 2.22.4	ผลประโยชน์เมื่อเลิกจ้าง 

บริษัทและกลุ่มบริษัทรับรู้ผลประโยชน์เมื่อเลิกจ้างเป็นค่าใช้จ่าย เมื่อบริษัทและกลุ่มบริษัทมีค�ำสั่งอนุมัติให้พนกังานลาออกโดยมีการ
ยกเลิกการจ้างพนกังานก่อนวันเกษียณตามปกต ิหรือให้ผลประโยชน์เมื่อเลิกจ้าง โดยให้ข้อเสนอเพื่อสนับสนนุให้มีการออกจากงาน  
โดยสมคัรใจ

บรษิทัและกลุม่บรษิทัจะมกีารคดิลดกระแสเงนิสด หากระยะเวลาการจ่ายผลประโยชน์เมื่อเลกิจ้างเกนิกว่า 12 เดอืนนบัจากวนัที่รายงาน

	 2.22.5	ผลประโยชน์ระยะสั้นของพนกังาน

	 ภาระผูกพนัผลประโยชน์ระยะสั้นของพนกังานวดัมูลค่าโดยมไิด้คดิลดกระแสเงนิสดและรบัรู้เป็นค่าใช้จ่ายเมื่อพนกังานท�ำงานให้

หนี้สินรับรู้ด้วยมูลค่าที่คาดว่าจะจ่ายช�ำระส�ำหรับการจ่ายโบนัสเป็นเงินสดระยะสั้นหรือการปันส่วนก�ำไร หากบริษัทและกลุ่มบริษัท        
มีภาระผูกพันตามกฎหมายหรือภาระผูกพันโดยอนุมานที่จะต้องจ่ายอันเป็นผลมาจากการที่พนกังานได้ท�ำงานให้ในอดีตและภาระ      
ผูกพนันี้สามารถประมาณได้อย่างสมเหตสุมผล 

 
	 2.22.6	การจ่ายตอบแทนพนกังานเป็นหุ้นสามัญ

	
บรษิทัได้ก�ำหนดให้จดัสรรหุ้นให้พนกังานจากการแปลงสภาพ ทศท เป็นบรษิทั ทศท คอร์ปอเรชั่น จ�ำกดั (มหาชน) ในเดอืนกรกฎาคม 
2545 โดยให้พนกังานได้สทิธซิื้อหุ้นในราคาพาร์ จ�ำนวน 6 เท่าของเงนิเดอืน และได้รบัหุ้นให้เปล่า (ค�ำนวณในราคาพาร์) จ�ำนวน 2 เท่า
ของเงนิเดอืน โดยพนกังานสามารถใช้สทิธดิงักล่าวเมื่อบรษิทัเสนอขายหุ้นต่อพนกังานและประชาชนทั่วไป ทั้งนี้ สดัส่วนการถอืหุ้นของ
พนกังานในรูปของหุ้นสามัญของบริษัทดังกล่าวรวมกันแล้วจะต้องไม่เกินกว่าร้อยละ 6.5 ของทุนจดทะเบียนของบริษัทเมื่อขายหุ้นต่อ
พนกังานและประชาชนทั่วไป บรษิทัไม่ได้บนัทกึค่าตอบแทนดงักล่าว จนกว่าได้มกีารออกหุ้นสามญัภายใต้โครงการนี้ 

รายงานประจ�ำปี 2557120



2.23	 ค่าวิจัยและพัฒนา

รายจ่ายในขั้นตอนการวจิยั ได้แก่ การส�ำรวจตรวจสอบเพื่อให้ได้มาซึ่ง ความรูค้วามเข้าใจใหม่ทางด้านวทิยาศาสตร์หรอืทางด้านเทคนคิ 
รบัรู้ในงบก�ำไรขาดทนุเบด็เสรจ็เมื่อเกดิขึ้น

ขั้นตอนพฒันาเกี่ยวข้องกบัแผนงานหรอืการออกแบบส�ำหรบัผลติภณัฑ์และกระบวนการใหม่หรอืปรบัปรงุให้ดขีึ้นกว่าเดมิ รายจ่ายที่เกดิ
จากการพฒันารบัรูเ้ป็นสนิทรพัย์ได้กต่็อเมื่อสามารถวดัมลูค่าของรายการต้นทนุการพฒันาได้อย่างน่าเชื่อถอื ผลติภณัฑ์หรอืกระบวนการ
นั้นมีความเป็นไปได้ทางเทคนคิและทางการค้า ซึ่งก่อให้เกิดประโยชน์เชิงเศรษฐกิจ และ บริษัทและกลุ่มบริษัทมีความตั้งใจและมี
ทรพัยากรเพยีงพอที่จะน�ำมาใช้เพื่อท�ำให้การพฒันาเสรจ็สิ้นสมบูรณ์ และน�ำสนิทรพัย์มาใช้ประโยชน์หรอืน�ำมาขายได้ รายจ่ายในการ
พฒันารบัรู้เป็นสนิทรพัย์รวมถงึต้นทนุส�ำหรบัวตัถดุบิ ต้นทนุแรงงาน ต้นทนุที่เกี่ยวข้องโดยตรงในการจดัเตรยีมสนิทรพัย์เพื่อให้สามารถ
น�ำมาใช้ประโยชน์ตามประสงค์และต้นทนุการกูย้มืสามารถน�ำมารวมเป็นส่วนหนึ่งของราคาทนุของสนิทรพัย์ส่วนรายจ่ายในการพฒันา
อื่นรบัรูเ้ป็นค่าใช้จ่ายเมื่อเกดิรายการ รายจ่ายในการพฒันาที่ได้รบัรูเ้ป็นค่าใช่จ่ายไปแล้วในงวดก่อนไม่สามารถรบัรูเ้ป็นสนิทรพัย์ในงวด
ถดัไป 

รายจ่ายในการพัฒนาที่บันทึกเป็นสินทรัพย์จะเริ่มตัดจ�ำหน่ายเมื่อเริ่มผลิตหรือใช้ในเชิงพาณชิย์ โดยตัดจ�ำหน่ายด้วยวิธีเส้นตรงตลอด
ระยะเวลาที่คาดว่าจะได้รบัประโยชน์ของการพฒันานั้น

2.24	 ภาษีเงินได้งวดปัจจุบันและภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี

ภาษเีงนิได้ประกอบด้วย ภาษเีงนิได้ปัจจบุนัและภาษเีงนิได้รอการตดับญัช ีภาษเีงนิได้ปัจจบุนัและภาษเีงนิได้รอการตดับญัชรีบัรูใ้นก�ำไร
ขาดทนุเบด็เสรจ็ ยกเว้นในส่วนที่เกี่ยวข้องกบัรายการที่รบัรู้โดยตรงไปยงัส่วนของผู้ถอืหุ้นหรอืก�ำไรขาดทนุเบด็เสรจ็อื่น ซึ่งเป็นไปตามที่
มาตรฐานการบญัชไีด้ก�ำหนดไว้

ภาษีเงินได้งวดปัจจุบัน ได้แก่ภาษีที่คาดว่าจะจ่ายช�ำระหรือสามารถขอคืนได้  โดยค�ำนวณจากก�ำไรขาดทุนประจ�ำปีที่ต้องเสียภาษี       
โดยใช้อัตราภาษีตามกฎหมายภาษีอากรที่มีผลบังคับใช้อยู่ หรือที่คาดได้ค่อนข้างแน่ว่าจะมีผลบังคับใช้ภายในสิ้นรอบระยะเวลา             
ที่รายงานในประเทศที่บรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมของกลุม่บรษิทัได้ด�ำเนนิงานและเกดิรายได้ทางภาษี ผูบ้รหิารจะประเมนิสถานะของการ
ยื่นแบบแสดงรายการภาษเีป็นงวดๆ โดยค�ำนงึถงึสถานการณ์ที่สามารถน�ำกฎหมายภาษอีากรไปปฏบิตัซิึ่งขึ้นอยูก่บัการตคีวาม และจะ
ตั้งประมาณการค่าใช้จ่ายภาษอีากรหากคาดว่าจะต้องจ่ายช�ำระค่าใช้จ่ายภาษอีากร

ภาษเีงนิได้รอการตดับญัชตีั้งเตม็จ�ำนวนตามวธิหีนี้สนิ เมื่อเกดิผลต่างชั่วคราวระหว่างฐานภาษขีองสนิทรพัย์และหนี้สนิ และราคาตาม
บญัชทีี่แสดงอยูใ่นงบการเงนิ อย่างไรกต็ามกลุม่บรษิทัจะไม่รบัรูภ้าษเีงนิได้รอการตดับญัชทีี่เกดิจากการรบัรูเ้ริ่มแรกของรายการสนิทรพัย์
หรือรายการหนี้สินที่เกิดจากรายการที่ไม่ใช่การรวมธุรกิจ และ ณ วันที่เกิดรายการ รายการนั้นไม่มีผลกระทบต่อก�ำไรทางบัญชีและ
ก�ำไร(ขาดทนุ)ทางภาษ ี

ภาษเีงนิได้รอการตดับญัชคี�ำนวณจากอตัราภาษ ี(และกฎหมายภาษอีากร) ที่มผีลบงัคบัใช้อยูห่รอืที่คาดได้ค่อนข้างแน่ว่าจะมผีลบงัคบัใช้
ภายในสิ้นรอบระยะเวลาที่รายงาน และคาดว่าอตัราภาษดีงักล่าวจะน�ำไปใช้เมื่อสนิทรพัย์ภาษเีงนิได้รอตดับญัชทีี่เกี่ยวข้องได้รบัประโยชน์ 
หรอืหนี้สนิภาษเีงนิได้รอตดับญัชไีด้มกีารจ่ายช�ำระ

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตัดบัญชีจะรับรู้หากมีความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่ว่ากลุ่มบริษัทจะมีก�ำไรทางภาษีเพียงพอที่จะน�ำจ�ำนวนผลต่าง
ชั่วคราวนั้นมาใช้ประโยชน์ กลุ่มบริษัทได้ตั้งภาษีเงินได้รอตัดบัญชีโดยพิจารณาจากผลต่างชั่วคราวของเงินลงทุนในบริษัทร่วม และ        
ส่วนได้เสียในกิจการร่วมค้าที่ต้องเสียภาษีเว้นแต่กลุ่มบริษัทสามารถควบคุมจังหวะเวลาของการกลับรายการผลต่างชั่วคราวและ           
การกลบัรายการผลต่างชั่วคราวมคีวามเป็นไปได้ค่อนข้างแน่ว่าจะไม่เกดิขึ้นได้ภายในระยะเวลาที่คาดการณ์ได้ในอนาคต 

สนิทรพัย์ภาษเีงนิได้รอการตดับญัชแีละหนี้สนิภาษเีงนิได้รอการตดับญัชจีะแสดงหกักลบกนักต่็อเมื่อกจิการมสีทิธติามกฎหมายที่จะน�ำ
สินทรัพย์ภาษีเงินได้ของงวดปัจจุบันมาหักกลบกับหนี้สินภาษีเงินได้ของงวดปัจจุบัน และทั้งสินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีและ      
หนี้สินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีเกี่ยวข้องกับภาษีเงินได้ที่ประเมินโดยหน่วยงานจัดเก็บภาษีหน่วยงานเดียวกัน โดยการเรียกเก็บ           
เป็นหน่วยภาษเีดยีวกนัหรอืหน่วยภาษตี่างกนัซึ่งตั้งใจจะจ่ายหนี้สนิและสนิทรพัย์ภาษเีงนิได้ของงวดปัจจบุนัด้วยยอดสทุธิ
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2.25	 การจ่ายเงินปันผล

เงนิปันผลที่จ่ายไปยงัผูถ้อืหุน้ของบรษิทัจะรบัรูใ้นด้านหนี้สนิในงบการเงนิของกลุม่บรษิทัในรอบระยะเวลาบญัชทีี่ประชมุสามญัผูถ้อืหุน้
ของบรษิทัได้อนมุตักิารจ่ายเงนิปันผล

2.26	 ก�ำไรต่อหุ้น

บรษิทัและกลุม่บรษิทั แสดงก�ำไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐานส�ำหรบัหุน้สามญั ก�ำไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐานค�ำนวณโดยการหารก�ำไรส�ำหรบัปีที่เป็นของ 
ผู้ถอืหุ้นสามญัด้วยจ�ำนวนหุ้นสามญัถวัเฉลี่ยถ่วงน�้ำหนกัที่ออกอยู่ในระหว่างปี

3	 การจัดประเภทรายการใหม่

รายการบางรายการในงบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2556 ได้มีการจัดประเภทใหม่ เพื่อการเปรียบเทียบ 
และให้สอดคล้องกบัการน�ำเสนองบการเงนิส�ำหรบัปีสิ้นสดุวนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 มดีงันี้

	 งบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2556	 2556
	 ต้นทนุการให้บรกิาร ลดลง	 (505.75)	 (505.75)
	 ส่วนแบ่งรายได้น�ำส่งตามกฎหมาย เพิ่มขึ้น	 505.75	 505.75

	 ต้นทนุการให้บรกิาร ลดลง	 (154.88)	 -
	 ค่าใช้จ่ายในการบรหิาร เพิ่มขึ้น	 154.88	 -

4	 การจัดการความเสี่ยงทางการเงิน

4.1 	 ปัจจัยความเสี่ยงทางการเงิน

กิจกรรมของบริษัทและกลุ่มบริษัทมีความเสี่ยงทางการเงินที่หลากหลายซึ่งได้แก่ ความเสี่ยงด้านตลาดการเงิน (ผลกระทบของการ
เปลี่ยนแปลงอตัราแลกเปลี่ยนเงนิตราต่างประเทศ อตัราดอกเบี้ย) ความเสี่ยงด้านการให้สนิเชื่อ ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง แผนการ
จัดการความเสี่ยงโดยรวมของบริษัทและกลุ่มบริษัทจึงมุ่งเน้นสิ่งที่คาดการณ์ไม่ได้ของตลาดการเงินและแสวงหาวิธีการลดผลกระทบ   
เชงิลบต่อผลการด�ำเนนิงานทางการเงนิของบรษิทัและกลุ่มบรษิทัให้เหลอืน้อยที่สดุเท่าที่เป็นไปได้ โดยเฉพาะผลกระทบจากความเสี่ยง
ในอตัราแลกเปลี่ยนเงนิตราต่างประเทศและอตัราดอกเบี้ย บรษิทัและกลุม่บรษิทัจงึใช้เครื่องมอือนพุนัธ์ทางการเงนิ ตวัอย่างเช่น สญัญา
แลกเปลี่ยนเงนิตราต่างประเทศ (Cross Currency Swap) เพื่อกระจายความเสี่ยงจากสกลุเงนิหนึ่งไปยงัอกีสกลุเงนิหนึ่ง และการช�ำระหนี้คนื
ก่อนก�ำหนด (Prepayment) เพื่อลดความเสี่ยงจากอตัราแลกเปลี่ยน และลดภาระหนี้เงนิกู้ต่างประเทศ การจดัการความเสี่ยงด�ำเนนิการ
โดยสายงานการเงนิ ตามนโยบายที่ได้รบัอนมุตัโิดยคณะกรรมการบรษิทัแล้ว

	 4.1.1	 ความเสี่ยงด้านตลาดการเงิน

	 	 	 (1)	 ความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยน

		                
เนื่องจากบริษัทและกลุ่มบริษัทมีหนี้สินที่เป็นเงินตราต่างประเทศ ประกอบด้วยเงินกู้ยืม เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น            
ในสกลุดอลลาร์สหรฐัฯ และเยนญี่ปุน่ ดงันั้นบรษิทัและกลุม่บรษิทัจงึมคีวามเสี่ยงจากอตัราแลกเปลี่ยนเงนิตราต่างประเทศ 
จากสกุลดอลลาร์สหรัฐฯ และเยนญี่ปุ่น ส�ำหรับสินทรัพย์ บริษัทและกลุ่มบริษัทมีเงินฝากที่เป็นเงินตราต่างประเทศสกุล
ดอลลาร์สหรฐัฯ กบัธนาคารในประเทศ ซึ่งมไีว้เพื่อจ่ายช�ำระหนี้สนิที่เป็นเงนิตราต่างประเทศ นอกจากนี้ยงัมคีวามเสี่ยงจาก
การเปลี่ยนแปลงของอตัราแลกเปลี่ยนอนัเกดิจากหนี้เงนิกู ้รายการทางการค้า และการรบัรูส้นิทรพัย์และหนี้สนิที่จะเกดิขึ้น
ในอนาคตด้วย

รายงานประจ�ำปี 2557122



เพื่อเป็นการจดัการกบัความเสี่ยงที่เกดิจากความผนัผวนของอตัราแลกเปลี่ยน บรษิทัและกลุ่มบรษิทัได้ด�ำเนนิการดงันี้

- 	 ท�ำสญัญาแลกเปลี่ยนเงนิตราต่างประเทศ (Cross Currency Swap) 
- 	 สะสมเงนิฝากที่เป็นเงนิตราต่างประเทศ เพื่อจ่ายช�ำระหนี้เงนิตราต่างประเทศ (Natural Hedging)
- 	 ช�ำระหนี้เงนิกู้คนืก่อนก�ำหนด (Prepayment)
แม้ว่าบริษัทและกลุ่มบริษัทได้ท�ำตราสารอนุพันธ์เพื่อป้องกันความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศส�ำหรับ
เงินกู้ยืมที่เป็นสกุลเงินเยนญี่ปุ่นบางสัญญาไปแล้วก็ตาม แต่ยังไม่ครอบคลุมทุกสัญญา บริษัทและกลุ่มบริษัทยังมีความ
เสี่ยงจากอตัราแลกเปลี่ยนส�ำหรบัเงนิกูส้กลุเงนิเยนบางสญัญาที่เหลอื และเงนิสกลุดอลลาร์สหรฐัฯ บางส่วน รวมทั้งรายการ
ทางการค้าอื่น เช่น การซื้ออุปกรณ์โครงข่ายและการจ่ายช�ำระเจ้าหนี้การค้า ซึ่งบริษัทและกลุ่มบริษัทยังไม่ได้ด�ำเนนิการ
ป้องกนัความเสี่ยงส�ำหรบัรายการเหล่านี้

(2) ความเสี่ยงจากอัตราดอกเบี้ย

บรษิทัและกลุ่มบรษิทัได้รบัดอกเบี้ยจากเงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด ซึ่งเปลี่ยนแปลงง่ายเนื่องจากการเปลี่ยนแปลง
ของอัตราดอกเบี้ยในตลาด บริษัทและกลุ่มบริษัทจัดการกับความเสี่ยงจากอัตราดอกเบี้ยโดยจัดให้มีเงินฝากที่มีอายุครบ
ก�ำหนดหลายช่วงเวลาและอัตราดอกเบี้ยที่หลากหลายตามอัตราดอกเบี้ยในตลาดและเงินสดที่คาดว่าจะได้รับในอนาคต 
นอกจากนี้บรษิทัและกลุ่มบรษิทัยงัมคีวามเสี่ยงจากอตัราดอกเบี้ยที่ก�ำหนดเป็นอตัราคงที่ ณ วนัเริ่มต้นส�ำหรบัสญัญาเช่า
ทางการเงนิที่บรษิทัและกลุม่บรษิทัเป็นผูเ้ช่า เงนิกูย้มืระยะยาว เงนิลงทนุในตราสารหนี้ภาครฐั  ตั๋วสญัญาใช้เงนิ และหุน้กู้

	 4.1.2	 ความเสี่ยงด้านการให้สินเชื่อ

	 	 บริษัทและกลุ่มบริษัทมีเงินฝากกับธนาคารที่เป็นรัฐวิสาหกิจ และธนาคารพาณชิย์ต่างๆ (หมายเหตุ 7 8 และ 9) โดยเลือก 
	 	 ธนาคารในประเทศและธนาคารต่างประเทศที่มสีาขาในประเทศที่มคีณุภาพและมคีวามน่าเชื่อถอืในระดบัสงู ส�ำหรบัการลงทนุ 
	 	 ในตราสารหนี้ บริษัทและกลุ่มบริษัทจะเลือกลงทุนในหลักทรัพย์ที่มีความเสี่ยงต�่ำ ซึ่งประกอบด้วยตราสารหนี้ภาครัฐ และ        
	 	 หุ้นกู้ที่มกีารจดัอนัดบัความน่าเชื่อถอืที่ระดบั A ขึ้นไป บรษิทัและกลุ่มบรษิทัมนีโยบายที่จะท�ำให้แน่ใจได้ว่าการขายสนิค้าและ 
	 	 การให้บรกิารไปยงัลูกค้าที่มปีระวตัสินิเชื่ออยู่ในระดบัที่มคีวามเหมาะสม   

	 4.1.3	 ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง

	 	 บรษิทัและกลุ่มบรษิทัจดัการความเสี่ยงของสภาพคล่องโดยด�ำรงเงนิสดอย่างเพยีงพอและมหีลกัทรพัย์ที่มตีลาดรองรบั 

4.2	 การบัญชีส�ำหรับอนุพันธ์ที่เป็นเครื่องมือทางการเงินและกิจการป้องกันความเสี่ยง

	 สญัญาแลกเปลี่ยนเงนิตราต่างประเทศ (Cross Currency Swap)

บริษัทได้ท�ำข้อตกลงกับคู่สัญญาที่จะแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศจากสกุลเงินหนึ่งไปเป็นอีกสกุลเงินหนึ่ง โดยใช้อัตราแลกเปลี่ยน  
ที่ได้ตกลงกัน และจะท�ำการแลกเปลี่ยนสกุลเงินที่แตกต่างกันดังกล่าวเมื่อถึงก�ำหนดตามสัญญา ซึ่งสัญญาดังกล่าวเป็นสัญญา             
แลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศส�ำหรับเงินกู้ยืม ซึ่งบริษัทและกลุ่มบริษัทได้บันทึกเงินกู้ยืมด้วยสกุลเงินใหม่ที่แลกเปลี่ยน ณ วันที่             
ท�ำสญัญา ส่วนแตกต่างระหว่างสกลุเงนิเดมิและสกลุเงนิใหม่ได้บนัทกึไว้ในงบก�ำไรขาดทนุเบด็เสรจ็ในงวดที่เกดิรายการ และบรษิทัและ
กลุม่บรษิทัได้แปลงค่าเงนิกูย้มืที่เป็นเงนิตราต่างประเทศนั้น ณ วนัที่ในรายงานให้เป็นเงนิบาทโดยใช้อตัราแลกเปลี่ยน ณ วนัที่ ในรายงาน 
ก�ำไรและขาดทนุที่เกดิจากการแปลงค่าเงนิกู้ยมืบนัทกึไว้ในงบก�ำไรขาดทนุเบด็เสรจ็ ส�ำหรบัการช�ำระหนี้คนืก่อนก�ำหนด (Prepayment) 
เพื่อลดความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยน และลดภาระหนี้เงินกู้ต่างประเทศ ก�ำไรและขาดทุนจากการช�ำระหนี้คืนก่อนครบก�ำหนดจะ       
รบัรู้เป็นรายได้หรอืค่าใช้จ่ายในงบก�ำไรขาดทนุเบด็เสรจ็ในงวดที่เกดิรายการ

รายละเอยีดของอนพุนัธ์ที่เป็นเครื่องมอืทางการเงนิที่บรษิทัเป็นคู่สญัญาได้เปิดเผยไว้ในหมายเหตปุระกอบงบการเงนิข้อ 37

บริษัท ทีโอที จ�ำกัด (มหาชน) 123



5	 ประมาณการและการใช้วิจารณญาณ

ในการจดัท�ำงบการเงนิให้เป็นไปตามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ ผูบ้รหิารต้องใช้วจิารณญาณ การประมาณการและข้อสมมตฐิาน
หลายประการ ซึ่งมีผลกระทบต่อการก�ำหนดนโยบายการบัญชี และการรายงานจ�ำนวนเงินที่เกี่ยวกับสินทรัพย์ หนี้สิน รายได้ และ        
ค่าใช้จ่าย โดยผลที่เกดิขึ้นจรงิอาจแตกต่างจากที่ประมาณการไว้

ประมาณการและข้อสมมตฐิานที่ใช้ในการจดัท�ำงบการเงนิจะได้รบัการทบทวนอย่างต่อเนื่อง การปรบัประมาณการทางบญัชจีะบนัทกึ
ในงวดบญัชทีี่ประมาณการดงักล่าวได้รบัการทบทวนและในงวดอนาคตที่ได้รบัผลกระทบ

5.1	 ที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์ และสินทรัพย์ไม่มีตัวตน

บรษิทัและกลุ่มบรษิทัมลีกัษณะธรุกจิที่ต้องลงทนุในที่ดนิ อาคาร และอปุกรณ์เป็นจ�ำนวนมาก ท�ำให้มคี่าเสื่อมราคาของสนิทรพัย์ที่ใช้
ในการด�ำเนนิงานเป็นสาระส�ำคัญในงบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ ต้นทุนของ อาคาร และอุปกรณ ์และสินทรัพย์ไม่มีตัวตนทั้งที่ได้มาจาก
การซื้อสญัญาเช่าทางการเงนิ และการรวมธรุกจิจะค�ำนวณค่าเสื่อมราคาและค่าตดัจ�ำหน่ายจากการประมาณการอายกุารใช้งาน และ
มูลค่าซาก โดยใช้วธิเีส้นตรง อายกุารใช้งานถูกประมาณการตั้งแต่วนัที่ได้รบัสนิทรพัย์มา โดยจะใช้ประสบการณ์ในอดตีจากสนิทรพัย์
ที่คล้ายคลงึกนั การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี ค่าเฉลี่ยของอตุสาหกรรม และเรื่องอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง บรษิทัและกลุ่มบรษิทัจะทบทวน
อายุการใช้งาน วิธีการคิดค่าเสื่อมราคาและมูลค่าคงเหลือ ทุกสิ้นรอบปีบัญชี หรือเมื่อมีการตัดจ�ำหน่ายสินทรัพย์ที่เสื่อมสภาพหรือ         
ไม่ได้ใช้งานโดยการขายหรอืเลกิใช้ หรอืมกีารเปลี่ยนแปลงในด้านเทคโนโลย ีอตุสาหกรรมและการแข่งขนั อายกุารใช้งานจรงิอาจแตกต่าง
จากที่ได้ประมาณการไว้ ซึ่งการทบทวนในอนาคตนั้นอาจส่งผลให้เกดิการเปลี่ยนแปลงในอายกุารใช้งาน

ที่ดนิ อาคาร และอปุกรณ์ส่วนใหญ่ประกอบด้วย อปุกรณ์โครงข่ายโทรคมนาคมส�ำหรบัโทรศพัท์ประจ�ำที่ โทรศพัท์เคลื่อนที่ เคเบิ้ลใต้น�้ำ 
และโครงข่ายระหว่างประเทศ ส่วนสนิทรพัย์ไม่มตีวัตนส่วนใหญ่คอื สทิธใินการถอืครองและใช้คลื่นความถี่ระบบ 1900 MHz และโทรศพัท์
เคลื่อนที่ยคุที่ 3 (IMT2000) การเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยแีละการใช้งานจะส่งผลให้อายกุารใช้งานและมลูค่าของสนิทรพัย์ที่ได้ประเมนิ
ไว้เปลี่ยนไป ณ วนัที่ในงบการเงนิบรษิทัและกลุ่มบรษิทัจะประเมนิว่าที่ดนิ อาคารและอปุกรณ์ และสนิทรพัย์ไม่มตีวัตนมขี้อบ่งชี้ถงึการ
ด้อยค่าหรอืไม่ หากพบว่ามขี้อบ่งชี้ที่ท�ำให้เชื่อว่าอาจเกดิการด้อยค่า บรษิทัและกลุ่มบรษิทัจะทดสอบการด้อยค่าโดยประมาณมูลค่าที่
คาดว่าจะได้รับคืนจากสินทรัพย์ และค�ำนงึถึงธุรกิจ ตลาด และสภาพแวดล้อมทางธุรกิจ ที่เป็นข้อบ่งชี้ว่าอาจมีการด้อยค่าเกิดขึ้น  
รายการขาดทุนจากการด้อยค่าจะรับรู้เมื่อราคาตามบัญชีของสินทรัพย์สูงกว่ามูลค่าสุทธิที่คาดว่าจะได้รับคืน ซึ่งหมายถึงจ�ำนวนที่          
สูงกว่าระหว่างมูลค่ายุติธรรมหักต้นทุนในการขายเทียบกับมูลค่าจากการใช้สินทรัพย์ ซึ่งจะถูกจัดเป็นหน่วยที่เล็กที่สุดที่สามารถแยก
ออกมาได้ มลูค่าจากการใช้ประมาณจากมลูค่าปัจจบุนัของกระแสเงนิสดสทุธใินอนาคตจากการใช้สนิทรพัย์อย่างต่อเนื่อง ซึ่งจะต้องใช้
ข้อสมมติฐานหลายประการ เช่น อัตราการเติบโตของตลาดโทรคมนาคม แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงของจ�ำนวนเลขหมาย ข้อก�ำหนด
ของกฎหมาย และการใช้อตัราการคดิลดที่เหมาะสม

5.2	 การด้อยค่าของลูกหนีก้ารค้า

บริษัทและกลุ่มบริษัทได้ก�ำหนดค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญเพื่อให้สะท้อนถึงการด้อยค่าของลูกหนี้การค้าซึ่งเกี่ยวพันกับประมาณการ             
ผลขาดทุนอันเป็นผลมาจากการที่ลูกค้าไม่มีความสามารถในการช�ำระหนี้ ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญนั้นเป็นผลมาจากการที่บริษัทและ       
กลุ่มบริษัท ได้ประเมินกระแสเงินสดไหลเข้าในอนาคต ซึ่งการประเมินนั้นอยู่บนพื้นฐานเกี่ยวกับประสบการณ์ในอดีตของการติดตาม
ทวงถาม ความมชีื่อเสยีง และการผดิช�ำระหนี้ และการพจิารณาแนวโน้มของตลาด

นอกจากนี้บริษัทและกลุ่มบริษัทยังมีข้อโต้แย้งกับลูกหนี้การค้าบางราย ทั้งลูกหนี้การค้ากิจการโทรคมนาคม และลูกหนี้การค้าตาม
สัญญาส่วนแบ่งรายได้ที่บริษัทและกลุ่มบริษัทได้บันทึกเป็นลูกหนี้ไว้ในงบการเงิน และยังไม่ได้รับช�ำระเงินในปัจจุบัน ลูกหนี้การค้า        
ดังกล่าวประกอบด้วย ลูกหนี้จากรายได้ทางไกลต่างประเทศ ลูกหนี้ค่าเชื่อมโยงโครงข่าย (Access Charge) และลูกหนี้จากสัญญา         
ส่วนแบ่งรายได้ ตามที่กล่าวรายละเอยีดไว้ในหมายเหตปุระกอบงบการเงนิข้อ 10 บรษิทัและกลุม่บรษิทัมกีารพจิารณาถงึโอกาสที่จะได้
รับช�ำระเงิน โดยค�ำนงึถึงประเด็นทางกฎหมายที่เกี่ยวข้องต่างๆ และเชื่อมั่นว่าบริษัทและกลุ่มบริษัทมีประเด็นโต้แย้งที่เพียงพอและจะ
ได้รบัเงนิดงักล่าว จงึยงัไม่ได้ตั้งค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสูญส�ำหรบัลูกหนี้การค้าดงักล่าว

รายงานประจ�ำปี 2557124



5.3	 สัญญาเช่าทางการเงินกรณทีี่บริษัทและกลุ่มบริษัทเป็นผู้เช่า

บรษิทัและกลุ่มบรษิทัท�ำสญัญาหลายสญัญากบัคู่สญัญาซึ่งเป็นบคุคลที่สาม เพื่อเช่าอปุกรณ์สื่อสารโทรคมนาคมมาให้บรกิาร เงื่อนไข
การจ่ายเงนิให้กบัคู่สญัญาขึ้นอยู่กบัหลายๆ ปัจจยั เช่น การใช้งานจรงิที่เกดิขึ้น จ�ำนวนของผู้ใช้บรกิาร ซึ่งจากการพจิารณานยิามและ
เงื่อนไขทั้งหมดของสญัญาเหล่านี้ หากบรษิทัและกลุม่บรษิทัพจิารณาแล้วเหน็ว่าเนื้อหาของสญัญามกีารโอนความเสี่ยงและผลตอบแทน
ของความเป็นเจ้าของส่วนใหญ่มาให้กลุ่มบริษัท กลุ่มบริษัทจะบันทึกสินทรัพย์เหล่านี้อยู่ในที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์ของบริษัทและ  
กลุ่มบรษิทั 

5.4	 การวัดมูลค่าของภาระผูกพันของผลประโยชน์พนกังานที่ก�ำหนดไว้

มูลค่าปัจจุบันของภาระผูกพันจากโครงการผลประโยชน์ขึ้นอยู่กับหลายปัจจัยที่ใช้ในการค�ำนวณตามหลักคณติศาสตร์ประกันภัย          
โดยมขี้อสมมตฐิานหลายตวั เช่น อตัราเงนิเฟ้อ อตัราการเพิ่มขึ้นของเงนิเดอืนพนกังาน อตัรามรณะ รวมถงึข้อสมมตฐิานเกี่ยวกบัอตัรา
คดิลด การเปลี่ยนแปลงของข้อสมมตฐิานเหล่านี้จะส่งผลกระทบต่อมลูค่าของภาระผกูพนัโครงการผลประโยชน์ กลุม่บรษิทั ได้พจิารณา
อตัราคดิลดที่เหมาะสม ซึ่งได้แก่อตัราดอกเบี้ยที่ควรจะใช้ในการก�ำหนดมลูค่าปัจจบุนัของประมาณการกระแสเงนิสด ที่คาดว่าจะต้องจ่าย
ภาระผกูพนัโครงการผลประโยชน์ โดยใช้อตัราดอกเบี้ยพนัธบตัรรฐับาลซึ่งเป็นสกลุเงนิเดยีวกบัสกลุเงนิที่จะจ่ายภาระผกูพนัให้แก่พนกังาน 
และวนัครบก�ำหนดใกล้เคยีงกบัระยะเวลาที่ต้องช�ำระภาระผูกพนั

ข้อสมมตฐิานหลกัส�ำหรบัภาระผกูพนัโครงการผลประโยชน์ซึ่งอ้างองิกบัสถานการณ์ปัจจบุนัในตลาดได้เปิดเผยไว้ในหมายเหตปุระกอบ
งบการเงนิข้อ 28

6	 การจัดการความเสี่ยงในส่วนทุน

วตัถปุระสงค์ของบรษิทัและกลุ่มบรษิทัในการบรหิารทนุของบรษิทันั้น เพื่อด�ำรงไว้ซึ่งความสามารถในการด�ำเนนิงานอย่างต่อเนื่องของ
บริษัทและกลุ่มบริษัท เพื่อสร้างผลตอบแทนต่อผู้ถือหุ้นและเป็นประโยชน์ต่อผู้ที่มีส่วนได้เสียอื่น และเพื่อด�ำรงไว้ซึ่งโครงสร้างของทุน      
ที่เหมาะสมเพื่อลดต้นทนุทางการเงนิของทนุ

7	 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 มีรายละเอียดดังนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 เงนิสด 	 10.57	 12.30	 10.31	 12.13
	 เงนิฝากธนาคารประเภทจ่ายคนืเมื่อทวงถาม	 2,931.55	 3,173.38	 2,850.02	 3,143.79
	 เงนิฝากประจ�ำ	 1,998.21	 5,156.84	 1,998.21	 5,156.84
	 รวม	 4,940.33	 8,342.52	 4,858.54	 8,312.76

เงินฝากธนาคารประเภทจ่ายคืนเมื่อทวงถามและประเภทฝากประจ�ำ มีอัตราดอกเบี้ยถัวเฉลี่ยที่แท้จริง ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557        
ร้อยละ 1.34 ต่อปี (ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2556 : ร้อยละ 2.27 ต่อปี)

  
เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 ได้รวมเงนิฝากธนาคารประเภทกระแสรายวนั ออมทรพัย์ และประเภท
ฝากประจ�ำ 3 เดอืน ของกองทนุสวสัดกิารสงเคราะห์พนกังาน จ�ำนวน 51.17 ล้านบาท (ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2556 : 22.86 ล้านบาท) 
และได้รวมเงนิฝากสกลุเงนิดอลลาร์สหรฐัฯ จ�ำนวน 16.09 ล้านบาท (ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2556 : 33.86 ล้านบาท) เพื่อลดความเสี่ยง
จากอตัราแลกเปลี่ยนที่อาจจะเกดิขึ้นจากการจ่ายช�ำระหนี้ในสกลุเงนิดอลลาร์สหรฐัฯ

เงนิฝากธนาคารประเภทจ่ายคนืเมื่อทวงถาม ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 ส�ำหรบังบการเงนิรวม จ�ำนวน 2,931.55 ล้านบาท และงบการเงนิ
เฉพาะบรษิทั จ�ำนวน 2,850.02 ล้านบาท (ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2556 : 3,173.38 ล้านบาท และ 3,143.79 ล้านบาท ตามล�ำดบั) ได้รวม
เงนิฝากธนาคารที่น�ำไปเป็นหลกัประกนัตามสญัญา จ�ำนวน 52.41 ล้านบาท (หมายเหตุ 26.1)
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8	 เงินลงทุนชั่วคราว ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 มีรายละเอียด ดังนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 เงนิฝากธนาคารประเภทประจ�ำ 6 - 12 เดอืน	 22,266.87	 15,942.45	 22,086.59	 15,913.45
	 ตราสารหนี้ที่ถอืจนครบก�ำหนด	 -	 430.00	 -	 430.00
	 	 22,266.87	 16,372.45	 22,086.59	 16,343.45

เงนิฝากธนาคารประเภทประจ�ำ 6 - 12 เดอืน ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 ส�ำหรบังบการเงนิรวม จ�ำนวน 22,266.87 ล้านบาท และ         
งบการเงนิเฉพาะบรษิทั จ�ำนวน 22,086.59 ล้านบาท (ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2556 : 15,942.45 ล้านบาท และ 15,913.45 ตามล�ำดบั) 
ได้รวมเงนิฝากประจ�ำของกองทนุสวสัดกิารสงเคราะห์พนกังาน จ�ำนวน 188.00 ล้านบาท (ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2556 : 186.47 ล้านบาท)

	 รายการเคลื่อนไหวของเงนิลงทนุชั่วคราว มดีงันี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 ราคาตามบญัชตี้นปี - สทุธ	ิ 16,372.45	 10,933.69	 16,343.45	 10,933.69
	 เพิ่มขึ้นระหว่างปี	 34,163.47	 30,192.13	 34,012.19	 30,163.13
	 ลดลงระหว่างปี	 (28,269.05)	 (24,762.03)	 (28,269.05)	 (24,762.03)
	 ตดัจ�ำหน่ายส่วนต�่ำกว่ามูลค่าตราสารหนี้	 -	 8.66	 -	 8.66
	 ราคาตามบญัชปีลายปี - สทุธ	ิ 22,266.87	 16,372.45	 22,086.59	 16,343.45

	 เงินลงทุนชั่วคราว ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 มีอัตราดอกเบี้ยถัวเฉลี่ยที่แท้จริง ร้อยละ 2.83 ต่อปี (ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556 :            
	 ร้อยละ 3.22 ต่อปี)

9	 เงินลงทุนเพื่อไถ่ถอนหนี้สินระยะยาว ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 มีรายละเอียด ดังนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 เงนิลงทนุเพื่อไถ่ถอนหนี้สนิระยะยาว - ภายในหนึ่งปี	 23,237.09	 21,845.79	 23,237.09	 21,845.79
	 เงนิลงทนุเพื่อไถ่ถอนหนี้สนิระยะยาว - เกนิหนึ่งปี	 85.00	 535.00	 85.00	 535.00
	 	 23,322.09	 22,380.79	 23,322.09	 22,380.79

	 รายการเคลื่อนไหวของเงนิลงทนุเพื่อไถ่ถอนหนี้สนิระยะยาว มดีงันี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 ราคาตามบญัชตี้นปี - สทุธ	ิ 22,380.79	 21,565.93	 22,380.79	 21,565.93
	 เพิ่มขึ้นระหว่างปี	 18,856.40	 25,732.51	 18,856.40	 25,732.51
	 ลดลงระหว่างปี	 (17,911.48)	 (24,936.11)	 (17,911.48)	 (24,936.11)
	 ตดัจ�ำหน่ายส่วนต�่ำ(ส่วนเกนิ)กว่ามูลค่าตราสารหนี้	 (3.62)	 18.46	 (3.62)	 18.46
	 ราคาตามบญัชปีลายปี - สทุธ	ิ 23,322.09	 22,380.79	 23,322.09	 22,380.79
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	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 เงนิลงทนุเพื่อไถ่ถอนหนี้สนิระยะยาว - ภายในหนึ่งปี
	 เงนิฝากธนาคาร	 23,187.09	 20,442.17	 23,187.09	 20,442.17
	 ตราสารหนี้	 50.00	 1,403.62	 50.00	 1,403.62
	 	 23,237.09	 21,845.79	 23,237.09	 21,845.79
	 เงนิลงทนุเพื่อไถ่ถอนหนี้สนิระยะยาว - เกนิหนึ่งปี
	 ตราสารหนี้	 85.00	 535.00	 85.00	 535.00
	 รวมเงนิลงทนุเพื่อไถ่ถอนหนี้สนิระยะยาวทั้งสิ้น	 23,322.09	 22,380.79	 23,322.09	 22,380.79

เงนิลงทนุเพื่อไถ่ถอนหนี้สนิระยะยาว ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 ประกอบด้วย เงนิที่ฝากไว้กบัธนาคารต่างๆ เป็นประเภทเงนิฝาก ที่มรีะยะ
เวลาก�ำหนดไม่เกิน 24 เดือน ซึ่งได้รวมถึงเงินลงทุนในตั๋วสัญญาใช้เงิน พันธบัตร และหุ้นกู้ โดยบริษัทจะพิจารณาสมทบ ในแต่ละปี             
เพื่อไถ่ถอนหนี้สนิระยะยาว ซึ่งสามารถน�ำไปใช้ไถ่ถอนหนี้สนิได้ตามความจ�ำเป็น ทั้งนี้ต้องได้รบัอนมุตัหิลกัการจากผูบ้รหิารที่รบัผดิชอบงาน
ด้านการเงนิตั้งแต่ผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ขึ้นไป โดยต้องรายงานต่อกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ทราบ ทั้งนี้เงนิลงทนุเพื่อไถ่ถอนหนี้สนิ       
ระยะยาวข้างต้นมอีตัราดอกเบี้ยถวัเฉลี่ยที่แท้จรงิ ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 ร้อยละ 3.08 ต่อปี (ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2556 : ร้อยละ 3.49 
ต่อปี)

10	 ลูกหนีก้ารค้า ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 มีรายละเอียดดังนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 ลูกหนี้การค้ากจิการโทรคมนาคม (หมายเหต ุ10.1) 	 8,358.73	 7,753.69	 8,358.89	 7,754.16
	 ลูกหนี้การค้าผู้ใช้บรกิารจากการร่วมการงานและร่วมลงทนุ 
	 	 (หมายเหต ุ10.2)	 1,124.87	 1,293.00	 1,124.87	 1,293.00
	 ลูกหนี้การค้าตามสญัญาส่วนแบ่งรายได้ (หมายเหต ุ10.3)	 2,201.28	 3,407.46	 2,201.28	 3,407.46
	 รวมลูกหนี้การค้า	 11,684.88	 12,454.15	 11,685.04	 12,454.62

10.1	 ลูกหนีก้ารค้ากิจการโทรคมนาคม  

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 ลูกหนี้การค้าที่ออกใบแจ้งหนี้แล้ว 
	 -	 บคุคลภายนอก	 4,284.13	 4,448.38	 4,284.30	 4,448.41
	 -	 กจิการที่เกี่ยวข้องกนั	 2,433.20	 1,644.25	 2,433.20	 1,644.25
	 รายได้ค้างรบั
	 -	 บคุคลภายนอก	 3,610.22	 3,456.30	 3,610.21	 3,456.74
	 -	 กจิการที่เกี่ยวข้องกนั 	 562.45	 562.89	 562.45	 562.89
	 รวมลูกหนี้การค้ากจิการโทรคมนาคม	 10,890.00	 10,111.82	 10,890.16	 10,112.29
	 หกั  ค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสูญ	 (2,531.27)	 (2,358.13)	 (2,531.27)	 (2,358.13)
	 รวมลูกหนี้การค้ากจิการโทรคมนาคม 	 8,358.73	 7,753.69	 8,358.89	 7,754.16

ลกูหนี้การค้า–กจิการโทรคมนาคมประกอบด้วย ลกูหนี้ผูใ้ช้บรกิารจากโครงข่ายของบรษิทั เช่น จากการใช้บรกิารโทรศพัท์พื้นฐาน ค่าเช่า    
ท่อร้อยสายเคเบิ้ล ค่าเช่าวงจร ค่าเชื่อมโยง (Access Charge) 

ลกูหนี้การค้าที่ออกใบแจ้งหนี้แล้วได้รวมลกูหนี้ที่เป็นส่วนราชการและรฐัวสิาหกจิ ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 จ�ำนวน 2,200.92 ล้านบาท 
(ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2556 : 1,633.21 ล้านบาท)
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เมื่อวนัที่ 8 กนัยายน 2551 บมจ.กสท มหีนงัสอืแจ้งขอยกเลกิข้อตกลงการแบ่งรายได้ทางไกลต่างประเทศ โดยจะขอช�ำระเป็นค่าเชื่อมต่อ
โครงข่าย (IC) ตามอัตราที่ บมจ.กสท เสนอต่อ กสทช. แทน ตั้งแต่วันที่ 1 พฤศจิกายน 2551 อย่างไรก็ตามบริษัทมีหนงัสือแจ้งให้        
บมจ.กสท ทราบว่าข้อตกลงเดมิยงัมผีลบงัคบัใช้ต่อไป และเมื่อวนัที่ 22 มนีาคม 2554 บรษิทัได้ฟ้อง กสทช. เพื่อให้เพกิถอนค�ำชี้ขาด
ข้อพิพาทและค�ำวินิจฉัยข้อพิพาทของคณะกรรมการวินิจฉัยข้อพิพาทเกี่ยวกับค่าเชื่อมต่อโครงข่าย (IC) ข้างต้นที่มีการชี้ขาดและ               
ค�ำวินจิฉยัที่ไม่เป็นประโยชน์กับบริษัท ต่อมาเมื่อวันที่ 4 เมษายน 2555 บริษัทยื่นฟ้อง บมจ.กสท ต่อศาลปกครองกลางเพื่อให้ช�ำระ       
ค่าเสียหายพร้อมดอกเบี้ยในอัตราร้อยละ 7.5ต่อปี ของทุนทรัพย์ จ�ำนวน 4,348.22 ล้านบาท และศาลปกครองกลางได้รับค�ำฟ้อง            
ไว้พจิารณาแล้ว ขณะนี้อยู่ระหว่างการพจิารณาของศาลปกครองกลาง แต่เนื่องจาก บมจ.กสท ไม่ได้ส่งข้อมูลตามข้อตกลงเดมิ ท�ำให้
บรษิทัไม่สามารถวดัมูลค่าของจ�ำนวนรายได้และประมาณมูลค่าต้นทนุส่วนแบ่งรายได้ได้อย่างน่าเชื่อถอื บรษิทัจงึยงัไม่บนัทกึส่วนแบ่ง
รายได้ทางไกลต่างประเทศจาก บมจ.กสท และไม่บันทึกต้นทุนส่วนแบ่งรายได้ที่ต้องจ่ายให้กับผู้ให้บริการรายอื่นในงบการเงินตั้งแต่      
วนัที่ 1 พฤศจกิายน 2551 

บมจ.กสท ได้ท�ำข้อตกลงกับบริษัท เรื่อง การเชื่อมโยงโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ของบริษัทคู่สัญญาภายใต้สัญญาให้ด�ำเนนิการให้
บรกิารวทิยคุมนาคมระบบเซลลูล่าร์ของ บมจ.กสท  รวม 3 ราย คอื บรษิทั โทเทิ่ล แอค็เซส็ คอมมูนเิคชั่น จ�ำกดั (มหาชน) (DTAC)  
บรษิทั ทรู มูฟ จ�ำกดั (TRUE Move) และบรษิทั ดจิติอล โฟน จ�ำกดั (DPC) โดยเป็นข้อตกลง 3 ฝ่าย ระหว่างบรษิทั  บมจ.กสท  และ
บรษิทัคู่สญัญา เพื่อให้สามารถเชื่อมโยงและใช้ตดิต่อกบัโครงข่ายของบรษิทัและคู่สญัญาของบรษิทั  ต่อมาเมื่อวนัที่ 17 พฤศจกิายน 
2544  พรบ. ประกอบกจิการโทรคมนาคมมผีลบงัคบัใช้ ซึ่งตาม พรบ. ดงักล่าวได้มกีารก�ำหนดในหมวด 2 การใช้และเชื่อมต่อโครงข่าย
โทรคมนาคม และ กสทช. ได้ออกประกาศว่าด้วยการใช้และเชื่อมต่อโครงข่ายในปี 2549 เป็นผลให้คู่สญัญาของ บมจ.กสท 2 ราย คอื 
DTAC และ TRUE Move ใช้เป็นข้ออ้างในการขอยตุกิารจ่ายค่าเชื่อมโยง (Access Charge) และขอเจรจาเพื่อท�ำสญัญาการใช้และเชื่อมต่อ
โครงข่าย และอัตราค่าเชื่อมต่อโครงข่าย (Interconnection Charge หรือ IC) โดยจะจ่ายค่าเชื่อมโยง (Access Charge) จนถึงวันที่                  
17 พฤศจกิายน 2549 เท่านั้น และระหว่างที่ไม่มขี้อยตุจิะช�ำระค่า IC ตั้งแต่วนัที่ 18 พฤศจกิายน 2549 เป็นต้นไป ในอตัราที่ตกลงกนั
หรือในอัตราชั่วคราวที่ กสทช. ก�ำหนด และ DPC เป็นรายที่ 3 ที่ใช้เป็นข้ออ้างในการขอยุติการจ่ายค่าเชื่อมโยง (Access Charge)           
โดยในไตรมาสที่ 2/2552 DPC มหีนงัสอืขอท�ำสญัญาการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม เพื่อให้เป็นไปตามประกาศ กสทช. ว่าด้วยการใช้
และเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม และแจ้งยกเลิกข้อตกลงเรื่องการเชื่อมโยงโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ และหยุดช�ำระค่าเชื่อมโยง 
(Access Charge) ตั้งแต่วนัที่ 1 มถินุายน 2552 บรษิทัจงึหยดุรบัรู้รายได้ค่าเชื่อมโยงของ DPC ตั้งแต่วนัดงักล่าว

อย่างไรกต็ามบรษิทัมคีวามเหน็ว่า แม้ว่าจะมปีระกาศ กสทช. เรื่อง IC แล้วแต่ข้อตกลงเรื่องค่าเชื่อมโยง (Access Charge) ทกุฉบบัยงัมี
ผลใช้บังคับ ดังนั้นคู่สัญญาของ บมจ.กสท จึงไม่มีสิทธิยุติการจ่ายค่าเชื่อมโยง (Access Charge) ตามข้อตกลงฯ ทั้งนี้คณะกรรมการ
บรษิทัมมีตเิมื่อวนัที่ 20 พฤศจกิายน 2549 ให้ฝ่ายบรหิารของบรษิทัแจ้งยนืยนัให้คูส่ญัญาทั้ง 2 บรษิทัจ่าย ค่าเชื่อมโยง (Access Charge) 
ตามข้อตกลงเรื่องการเชื่อมโยงโครงข่ายที่มีอยู่เดิมต่อไป โดยฝ่ายบริหารของบริษัทจะต่อสู้ทางกฎหมายจนถึงที่สุด โดยเมื่อวันที่               
31 สงิหาคม 2550 บรษิทัได้ยื่นฟ้อง กสทช. ต่อศาลปกครองกลาง เพื่อขอให้ศาลมคี�ำพพิากษาเพกิถอนประกาศว่าด้วยการใช้และเชื่อมต่อ
โครงข่ายโทรคมนาคม พ.ศ.2549 เมื่อวนัที่ 15 กนัยายน 2553 ศาลปกครองกลางมคี�ำสั่งยกฟ้อง วนัที่ 15 ตลุาคม 2553 บรษิทัยื่นอทุธรณ์ 
ขณะหนี้อยู่ระหว่างการพจิารณาของศาลปกครองสูงสดุ และเมื่อวนัที่ 16 พฤศจกิายน 2550 บรษิทัได้ยื่นฟ้อง บมจ.กสท และคู่สญัญา
ของ บมจ.กสท ทั้ง 2 รายต่อศาลแพ่งฐานผดิสญัญา (ข้อตกลง) และเรยีกค่าเสยีหาย โดยทั้งสองกรณศีาลมคี�ำสั่งรบัฟ้องไว้พจิารณา
แล้ว ต่อมาเมื่อวนัที่ 3 พฤศจกิายน 2551 และวนัที่ 16 กนัยายน 2552 ศาลแพ่ง มคี�ำสั่งจ�ำหน่ายคดรีะหว่างบรษิทักบั บมจ.กสท และ 
DTAC และระหว่างบรษิทักบั บมจ.กสท และ TRUE Move ตามล�ำดบั ออกจากสารบบความ โดยพจิารณาเหน็ว่าคดอียู่ในอ�ำนาจของ
ศาลปกครอง ฝ่ายบรหิารของบรษิทัจงึได้เหน็ชอบให้ส่งเรื่องให้ส�ำนกังานอยัการสงูสดุด�ำเนนิคดแีทน แต่ส�ำนกังานอยัการสงูสดุมคีวามเหน็
ให้บริษัทด�ำเนนิการฟ้องคดีเอง แต่เนื่องจากการยุติการจ่ายค่าเชื่อมโยงนั้น คู่สัญญาของ บมจ.กสท ทั้ง 3 รายไม่ได้ปฏิบัติตาม                
ข้อตกลงฯ ที่ต้องน�ำส่งข้อมูลที่เกี่ยวข้องกบัค่าเชื่อมโยง (Access Charge) ให้บรษิทัด้วย บรษิทัจงึยงัไม่บนัทกึบญัช ีรายได้ค่าเชื่อมโยง 
(Access Charge) รายของ DTAC และ TRUE Move ตั้งแต่วนัที่ 1 มกราคม 2550 จนถงึปัจจบุนั ส่วนของราย DPC ตั้งแต่วนัที่ 1 มถินุายน 
2552 จนถงึปัจจบุนั

นอกจากนี้ตั้งแต่ไตรมาสที่ 4/2550 บมจ.กสท ได้ผดินดัช�ำระหนี้ค่าเชื่อมโยง (Access Charge) ในส่วนที่ บมจ.กสท เป็นผู้ด�ำเนนิการเอง 
ตั้งแต่เดอืนตลุาคม 2550 โดยบรษิทัได้รบัข้อมูลค่าเชื่อมโยง (Access Charge) ในส่วนนี้จนถงึเดอืนตลุาคม 2550 บรษิทัจงึบนัทกึรายได้
เฉพาะเดอืนตลุาคม 2550  จ�ำนวน 84.02 ล้านบาท และหยดุบนัทกึรายได้ในส่วนนี้ตั้งแต่วนัที่ 1 พฤศจกิายน 2550 เป็นต้นไป นอกจาก
นี้  บมจ.กสท ได้ผดินดัช�ำระหนี้จ�ำนวนครึ่งหนึ่งของส่วนแบ่งรายได้ที่ บมจ.กสท ได้รบัจาก DPC และต้องน�ำส่งให้แก่บรษิทัเพิ่มเตมิจาก
ส่วนแบ่งรายได้ขั้นต�่ำที่บรษิทัได้รบัช�ำระแล้ว ส�ำหรบังวดตั้งแต่วนัที่ 16 กนัยายน 2549 ถงึวนัที่ 15 กนัยายน 2550 เป็นจ�ำนวน 345.50 
ล้านบาท และส่วนแบ่งรายได้ส�ำหรบังวดตั้งแต่วนัที่  1 ตลุาคม 2550 ถงึ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2550 เป็นจ�ำนวน 130.12 ล้านบาท ซึ่งต่าง
ถงึก�ำหนดช�ำระแล้วในไตรมาสที่ 1/2551 และอยูร่ะหว่างการด�ำเนนิการให้ บมจ.กสท ช�ำระ อย่างไรกต็าม ถงึแม้ว่าบรษิทัจะได้รบัข้อมลู
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ครึ่งหนึ่งของส่วนแบ่งรายได้ที่ บมจ.กสท ได้รบัจาก DPC จนถงึเดอืนมถินุายน 2551 แต่บรษิทัได้รบัหนงัสอืแจ้งจาก บมจ.กสท ตั้งแต่
เดอืนมนีาคม 2551 ว่าจะช�ำระเงนิเมื่อศาลมคี�ำพพิากษาถงึที่สดุในคดทีี่บรษิทัได้ยื่นฟ้องต่อศาลแพ่งให้ บมจ.กสท และคู่สญัญา DTAC 
และ TRUE Move ช�ำระค่าเชื่อมโยง (Access Charge) บรษิทัจงึหยดุรบัรู้รายได้ในส่วนนี้ตั้งแต่ไตรมาสที่ 1/2551  อย่างไรกต็ามผู้บรหิาร
ของบรษิทัคาดว่าบรษิทัจะได้รบัช�ำระเงนิค่าเชื่อมโยง (Access Charge) และจ�ำนวนครึ่งหนึ่งของส่วนแบ่งรายได้ดงักล่าว ซึ่งแสดงรวมอยู่
ในยอดลูกหนี้การค้า - กจิการโทรคมนาคมทั้งจ�ำนวน จงึไม่ได้ตั้งค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสูญส�ำหรบัจ�ำนวนที่ยงัไม่ได้รบัช�ำระและบนัทกึเป็น
ลูกหนี้ไว้ในงบการเงนินี้

เมื่อวันที่ 9 พฤษภาคม 2554 บริษัทได้ยื่นฟ้อง บมจ.กสท และคู่สัญญาของ บมจ.กสท ทั้ง 3 ราย มีทุนทรัพย์รวมกันทุกคดีทั้งสิ้น 
162,477.27 ล้านบาท และแก้ไขทนุทรพัย์เป็น 348,327.51 ล้านบาท เมื่อวนัที่ 31 กรกฎาคม 2557 ต่อศาลปกครองกลาง เพื่อขอรบัช�ำระหนี้
และเรยีกค่าเสยีหาย ซึ่งศาลได้รบัค�ำสั่งฟ้องไว้พจิารณาแล้ว ขณะนี้อยู่ระหว่างการพจิารณาของศาลปกครองกลาง

อนึ่งตั้งแต่ปี 2550 บรษิทัไม่ได้บนัทกึบญัชคี่าใช้จ่ายภาษเีงนิได้นติบิคุคลที่เกี่ยวข้องกบัรายได้ค่าเชื่อมโยง (Access Charge) ที่เป็นกรณี
พพิาท ซึ่งบรษิทัยงัไม่ได้บนัทกึบญัชเีป็นรายได้ในงบการเงนินี้ (หมายเหตุ 38.1.2)

นอกจากนี้ บริษัท ทีทีแอนด์ที จ�ำกัด (มหาชน) (ทีทีแอนด์ที) ซึ่งเป็นคู่สัญญากับบริษัทตามสัญญาร่วมการงานฯ ได้ประสบปัญหา       
สภาพคล่องทางการเงนิ และได้ยื่นค�ำร้องขอฟื้นฟูกจิการต่อศาลล้มละลายกลางเมื่อวนัที่ 22 เมษายน 2551 และศาลล้มละลายกลาง
ได้มคี�ำสั่งให้ ททีแีอนด์ที เข้าสู่กระบวนการฟื้นฟูกจิการเมื่อวนัที่ 7 พฤศจกิายน 2551 และมคี�ำสั่งแต่งตั้งให้บรษิทั พ ีแพลนเนอร์ จ�ำกดั 
เป็นผู้ท�ำแผนฟื้นฟูกจิการในวนัที่ 22 กรกฎาคม 2552 ต่อมาเมื่อวนัที่ 3 มนีาคม 2557 ศาลล้มละลายกลางมคี�ำสั่งแต่งตั้ง บจก.พซีแีอล    
แพลนเนอร์ เป็นผู้บรหิารแผนแทน บรษิทั พ ีแพลนเนอร์ จ�ำกดั ขณะนี้ยงัอยู่ระหว่างการก�ำเนนิการยื่นค�ำร้องขอแก้ไขแผนฟื้นฟูกจิการ 
ทั้งนี้ บรษิทัได้ยื่นขอรบัช�ำระหนี้ทั้งหนี้ทางการค้าและหนี้อื่น ๆ หลายรายการ โดยในส่วนของหนี้ทางการค้า บรษิทัได้บนัทกึ ททีแีอนด์ที 
เป็นลูกหนี้ ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 เป็นจ�ำนวน 1,096.01 ล้านบาท (31 ธนัวาคม 2556 : 915.79 ล้านบาท)  ปัจจบุนั ททีแีอนด์ท ี  
มกีารช�ำระเงนิตามปกตสิ�ำหรบัรายการค้าที่เกดิขึ้นหลงัจากวนัที่ 7 พฤศจกิายน 2551 แต่เนื่องจากยงัมคีวามไม่แน่นอนเกี่ยวกบัจ�ำนวนเงนิ
ที่บริษัทจะได้รับช�ำระหนี้ บริษัทจึงบันทึกค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญส�ำหรับลูกหนี้ทางการค้าที่บันทึกไว้ในงบการเงิน จ�ำนวน 1,054.18         
ล้านบาท

บริษัทไม่มีความเสี่ยงจากการกระจุกตัวของสินเชื่อที่มีนัยส�ำคัญ เนื่องจากบริษัทมีลูกค้าจ�ำนวนมากราย ซึ่งได้แก ่ผู้ใช้บริการโทรศัพท์
ทั้งภาคธรุกจิ ส่วนราชการและรฐัวสิาหกจิ และผู้ใช้รายย่อยทั่วไป การตั้งค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสูญได้ครอบคลมุถงึลูกค้าที่จะเกบ็เงนิไม่ได้ 
ตามประสบการณ์การช�ำระเงนิในอดตี ด้วยเหตผุลเหล่านี้ ท�ำให้ฝ่ายบรหิารเชื่อว่าไม่มคีวามเสี่ยงเพิ่มเตมิเกนิกว่าจ�ำนวนเงนิที่ได้รบัรูใ้น
รายการค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสูญ

10.2	 ลูกหนีก้ารค้าผู้ใช้บริการจากการร่วมการงานและร่วมลงทุน 

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 ลูกหนี้การค้าผู้ใช้บรกิารจากการร่วมการงานและ
	 	 ร่วมลงทนุที่ออกใบแจ้งหนี้แล้ว
	 -	 บคุคลภายนอก	 5,061.24	 5,076.19	 5,061.24	 5,076.19
	 รายได้ค้างรบั
	 -	 บคุคลภายนอก	 232.43	 257.97	 232.43	 257.97
	 รวมลูกหนี้การค้าผู้ใช้บรกิารจากการร่วมการงานและร่วมลงทนุ	 5,293.67	 5,334.16	 5,293.67	 5,334.16
	 หกั  ค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสูญ	 (4,168.80)	 (4,041.16)	 (4,168.80)	 (4,041.16)
	 รวมลูกหนี้การค้าผู้ใช้บรกิารจากการร่วมการงานและร่วมลงทนุ 	 1,124.87	 1,293.00	 1,124.87	 1,293.00

ลูกหนี้การค้าผู้ใช้บริการจากการร่วมการงานและร่วมลงทุน เป็นลูกหนี้ผู้ใช้บริการโทรศัพท์พื้นฐานในส่วนที่ให้บริการโดยบริษัท                  
ทรู คอร์ปอเรชั่น จ�ำกดั (มหาชน) (ทรู) และ ททีแีอนด์ที โดยบรษิทัเป็นผู้รบัผดิชอบในการออกใบแจ้งหนี้และเรยีกเกบ็เงนิ โดยเมื่อได้รบั
ช�ำระจากลูกหนี้แล้วจึงจ่ายส่วนแบ่งให้บริษัทดังกล่าวข้างต้นในอัตราส่วนแบ่งรายได้ตามที่ก�ำหนดไว้ในสัญญาที่เกี่ยวข้อง ณ วันที่         
31 ธันวาคม 2557 ลูกหนี้การค้าผู้ใช้บริการจากการร่วมการงานและร่วมลงทุนดังกล่าวรวมลูกหนี้ที่เป็นส่วนราชการและรัฐวิสาหกิจ 
227.14 ล้านบาท (ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2556 : 236.27 ล้านบาท)
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10.3	 ลูกหนีก้ารค้าตามสัญญาส่วนแบ่งรายได้ 

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 ลูกหนี้การค้าตามสญัญาส่วนแบ่งรายได้
	 -  บคุคลภายนอก	 770.64	 772.77	 770.64	 772.77
	 รายได้ค้างรบั
	 -  บคุคลภายนอก	 1,810.36	 3,014.41	 1,810.36	 3,014.41
	 รวมลูกหนี้การค้าตามสญัญาส่วนแบ่งรายได้	 2,581.00	 3,787.18	 2,581.00	 3,787.18
	 หกั  ค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสูญ	 (379.72)	 (379.72)	 (379.72)	 (379.72)
	 รวมลูกหนี้การค้าตามสญัญาส่วนแบ่งรายได้ 	 2,201.28	 3,407.46	 2,201.28	 3,407.46

ลกูหนี้การค้าตามสญัญาส่วนแบ่งรายได้ เป็นลกูหนี้จากการรบัรูร้ายได้ขั้นต�่ำหรอืร้อยละของรายได้ก่อนหกัค่าใช้จ่ายทั้งสิ้นแล้วแต่จ�ำนวน
ใดมากกว่า ตามสญัญาร่วมการงานและร่วมลงทนุ ประกอบด้วยการให้บรกิารโทรศพัท์เคลื่อนที่ บรกิารโทรศพัท์สาธารณะ การขายบตัร
โทรศพัท์ เป็นต้น

ลกูหนี้การค้าตามสญัญาส่วนแบ่งรายได้ รวมรายได้ค้างรบัจาก บรษิทั แอดวานซ์ อนิโฟร์ เซอร์วสิ จ�ำกดั (มหาชน) (AIS) จ�ำนวน 681.04 
ล้านบาท ซึ่งเป็นค่าภาษสีรรพสามติที่ AIS หกัออกจากส่วนแบ่งรายได้ระหว่างวนัที่ 23 มกราคม 2550 ถงึวนัที่ 26 กมุภาพนัธ์ 2550 
โดย AIS ได้ช�ำระค่าภาษสีรรพสามติข้างต้นให้กรมสรรพสามติ และปฏเิสธการช�ำระเงนิให้บรษิทั เนื่องจากวนัที่ 26 กมุภาพนัธ์ 2550 
เป็นวันที่กระทรวงการคลังได้ประกาศลดอัตราภาษีสรรพสามิตส�ำหรับกิจการโทรคมนาคมเหลือร้อยละศูนย์ แต่ผู้บริหารของบริษัทมี
ความเห็นว่า AIS ไม่มีสิทธิน�ำค่าภาษีสรรพสามิตนี้ไปหักออกจากส่วนแบ่งรายได้ดังกล่าวตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 23 มกราคม 
2550 บรษิทัจงึบนัทกึค่าภาษสีรรพสามติดงักล่าวเป็นรายได้ค้างรบั ต่อมาเมื่อวนัที่ 22 มกราคม 2551 บรษิทัได้ยื่นค�ำเสนอข้อพพิาทต่อ
สถาบนัอนญุาโตตลุาการเพื่อเรยีกร้องให้ AIS น�ำส่งส่วนแบ่งรายได้ จ�ำนวน 31,462 ล้านบาท ที่ AIS ยงัไม่ได้น�ำส่งให้บรษิทัครบถ้วน
ส�ำหรบังวดตั้งแต่ มกราคม 2546 - กนัยายน 2550 ซึ่งค�ำเสนอข้อพพิาทดงักล่าวได้รวมรายได้ค้างรบัจ�ำนวน 681.04 ล้านบาท ข้างต้น
ไว้ด้วย เมื่อวนัที่ 20 พฤษภาคม 2554 คณะอนญุาโตตลุาการชี้ขาดให้ AIS ไม่ต้องช�ำระเงนิให้บรษิทั แต่บรษิทัได้ยื่นค�ำร้องขอเพกิถอน
ค�ำชี้ขาดดงักล่าวแล้วเมื่อวนัที่ 22 กนัยายน 2554 ขณะนี้อยู่ระหว่างการพจิารณา ของศาลปกครองกลาง อย่างไรกต็ามยงัไม่สามารถ
คาดการณ์ผลของคดคีวามดงักล่าวได้ในขณะนี้ บรษิทัจงึไม่ได้ตั้งค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสญูในงบการเงนินี้ ทั้งนี้ลกูหนี้การค้าดงักล่าวไม่รวม
ลกูหนี้จากการเรยีกเกบ็เงนิผลประโยชน์ตอบแทนจากค่าเชื่อมต่อโครงข่าย ซึ่งเป็น เงนิผลประโยชน์อื่นใดปีที่ 17 - 20 ที่ AIS พงึได้รบั           
ตามสญัญาอนญุาตให้ด�ำเนนิกจิการบรกิารโทรศพัท์เคลื่อนที่ (Cellular Mobile Telephone) (สญัญา ข้อ 30) จ�ำนวน 17,803.38 ล้านบาท 
เนื่องจาก AIS โต้แย้งคดัค้านและได้เสนอข้อพพิาทต่อสถาบนัอนญุาโตตลุาการเพื่อให้ชี้ขาดว่าบรษิทัไม่มสีทิธเิรยีกร้องเงนิผลประโยชน์
ตอบแทน บริษัทจึงยังไม่บันทึกบัญชีส่วนแบ่งรายได้จากผลประโยชน์อื่นใดดังกล่าว ขณะนี้ข้อพิพาทดังกล่าวอยู่ระหว่างกระบวนการ
พจิารณาของคณะอนญุาโตตลุาการ 

เมื่อวันที่ 25 กันยายน 2557 บริษัทได้ยื่นเสนอข้อเรียกร้องต่อสถาบันอนญุาโตตุลาการขอให้คณะอนญุาโตตุลาการวินจิฉยัชี้ขาด            
โดยให้ AIS หยดุการกระท�ำในการให้ลกูค้าเปลี่ยนโครงข่ายจากระบบ AIS 900 MHz เป็นโครงข่ายของ AWN ที่ไม่เป็นไปตามหลกัเกณฑ์
ที่กฎหมายอนญุาตให้ด�ำเนนิการ พร้อมทั้งเรยีกร้องให้ AIS จ่ายค่าเสยีหายหรอืชดใช้เงนิจ�ำนวน 9,126.02 ล้านบาท พร้อมด้วยดอกเบี้ย
อตัราร้อยละ 7.5 ต่อปี รวมถงึช�ำระค่าธรรมเนยีมและค่าใช้จ่ายอื่นๆ ในการด�ำเนนิกระบวนการพจิารณาในชั้นอนญุาโตตลุาการด้วย
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10.4	 การวิเคราะห์อายุหนีท้ี่ค้างช�ำระ

ลูกหนี้การค้ากิจการโทรคมนาคม และลูกหนี้การค้าผู้ใช้บริการจากการร่วมการงานและร่วมลงทุน ที่ออกใบแจ้งหนี้แล้ว สามารถแยก
ตามอายหุนี้ที่ค้างช�ำระได้ ดงันี้

	
	 รายการ	 งบการเงินรวม
	 ลูกหนี้กิจการโทรคมนาคม	 ลูกหนี้ผู้ใช้บริการจากการ
	 	 ร่วมการงานและร่วมลงทุน
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 ค้างช�ำระไม่เกนิ 6 เดอืน	 4,001.86	 3,606.04	 660.43	 764.33
	 ค้างช�ำระเกนิกว่า 6 เดอืน แต่ไม่เกนิ 1 ปี	 531.22	 324.87	 130.65	 134.13
	 ค้างช�ำระเกนิ 1 ปี แต่ไม่เกนิ 2 ปี	 352.67	 436.53	 167.62	 74.40
	 ค้างช�ำระเกนิกว่า 2 ปี	 1,831.58	 1,725.19	 4,102.54	 4,103.33
	 	 	 6,717.33	 6,092.63	 5,061.24	 5,076.19

	 รายการ	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 ลูกหนี้กิจการโทรคมนาคม	 ลูกหนี้ผู้ใช้บริการจากการ
	 	 ร่วมการงานและร่วมลงทุน
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 ค้างช�ำระไม่เกนิ 6 เดอืน	 4,002.03	 3,606.07	 660.43	 764.33
	 ค้างช�ำระเกนิกว่า 6 เดอืน แต่ไม่เกนิ 1 ปี	 531.22	 324.87	 130.65	 134.13
	 ค้างช�ำระเกนิ 1 ปี แต่ไม่เกนิ 2 ปี	 352.67	 436.53	 167.62	 74.40
	 ค้างช�ำระเกนิกว่า 2 ปี	 1,831.58	 1,725.19	 4,102.54	 4,103.33
	 	 	 6,717.50	 6,092.66	 5,061.24	 5,076.19

11	 สินค้าและพัสดุคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 มีรายละเอียดดังนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 สนิค้าส�ำเรจ็รูป	 173.24	 207.07	 172.75	 206.56
	 พสัดใุนการให้บรกิาร ขยายงานและซ่อมแซมบ�ำรงุรกัษาโทรศพัท์	 863.16	 892.13	 863.16	 892.13
	 พสัดสุ�ำนกังาน	 5.68	 5.40	 5.68	 5.40
	 	 	 1,042.08	 1,104.60	 1,041.59	 1,104.09
	 หกั	ค่าเผื่อมูลค่าสนิค้าลดลง	 (1.17)	 (5.07)	 (1.17)	 (5.07)
	 	 ค่าเผื่อสนิค้าพสัดลุ้าสมยัและเสื่อมสภาพ	 (131.05)	 (160.65)	 (131.05)	 (160.65)
	 สนิค้าและพสัดคุงเหลอื 	 909.86	 938.88	 909.37	 938.37
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12	 สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น  ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 มีรายละเอียดดังนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 ดอกเบี้ยค้างรบั	 201.49	 301.87	 199.99	 301.85
	 ลูกหนี้กรมสรรพากร	 949.61	 998.26	 932.77	 926.53
	 เงนิจ่ายล่วงหน้า	 260.24	 257.99	 318.67	 307.49
	 ภาษซีื้อที่ยงัไม่ถงึก�ำหนดช�ำระ	 1,019.28	 909.29	 1,019.28	 909.28
	 เงนิจ่ายล่วงหน้าค่าอปุกรณ์	 125.11	 225.48	 125.11	 225.48
	 สนิทรพัย์หมนุเวยีนอื่น	 155.35	 126.58	 114.40	 101.55
	 รวมสนิทรพัย์หมนุเวยีนอื่น	 2,711.08	 2,819.47	 2,710.22	 2,772.18
	 หกั  ค่าเผื่อภาษมีูลค่าเพิ่มรอเรยีกคนื (หมายเหต ุ38.1.3)	 (322.80)	 (322.80)	 (322.80)	 (322.80)
	 รวมสนิทรพัย์หมนุเวยีนอื่น 	 2,388.28	 2,496.67	 2,387.42	 2,449.38

13	 เงินลงทุนเผื่อขายและเงินลงทุนระยะยาวอื่น ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 มีรายละเอียดดังนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 เงินลงทุนเผื่อขาย

	 ราคาตามบญัชตี้นปี - สทุธ	ิ 12,955.09	 11,761.02	 12,955.09	 11,761.02
	 การเปลี่ยนแปลงมูลค่ายตุธิรรมของเงนิลงทนุเผื่อขาย
	 	 (หมายเหต ุ31)	 (61.91)	 1,193.07	 (61.91)	 1,193.07
	 ราคาตามบญัชปีลายปี - สทุธ	ิ 12,893.18	 12,954.09	 12,893.18	 12,954.09
	
	 เงินลงทุนระยะยาวอื่น

	 ราคาตามบญัชตี้นปี - สทุธ	ิ 585.02	 485.02	 585.02	 485.02
	 เงนิลงทนุเพิ่มขึ้น	 -	 101.00	 -	 101.00
	 กลบัรายการขาดทนุจากการด้อยค่าของเงนิลงทนุระยะยาวอื่น	 187.12	 -	 187.12	 -
	 ราคาตามบญัชปีลายปี - สทุธ	ิ 772.14	 586.02	 772.14	 586.02
	 รวมตามบญัชปีลายปี - สทุธ	ิ 13,665.32	 13,540.11	 13,665.32	 13,540.11
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	 เงนิลงทนุเผื่อขายและเงนิลงทนุระยะยาวอื่น ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 และ 2556 ประกอบด้วย

	 งบการเงินรวม
	 หลักทรัพย์เผื่อขาย	 ถือจนครบก�ำหนด	 เงินลงทุนทั่วไป	 รวม
	 2557	 2556	 2557	 2556	 2557	 2556	 2557	 2556
	 ตราสารหนี้

	 หุ้นกู้ บรษิทั ปตท. จ�ำกดั (มหาชน)	 -	 -	 100.00	 100.00	 -	 -	 100.00	 100.00

	 หุ้นกู้ บรษิทั ปูนซเิมนต์ไทย จ�ำกดั (มหาชน)	 -	 -	 130.00	 130.00	 -	 -	 130.00	 130.00

	 หุ้นกู้ ธนาคาร ธนชาต จ�ำกดั (มหาชน)	 -	 -	 50.00	 50.00	 -	 -	 50.00	 50.00

	 รวมตราสารหนี้	 -	 -	 280.00	 280.00	 -	 -	 280.00	 280.00

	

	 ตราสารทุน

	 บรษิทั ไทย ลองดสิแทนส์ เทเลคอมมวินเิคชั่นส์ จ�ำกดั	 -	 -	 -	 -	 30.90	 30.90	 30.90	 30.90

	 บรษิทั ไทย-อะมาดอิสุ เซาท์อสีต์ เอเชยี จ�ำกดั	 -	 -	 -	 -	 3.00	 3.00	 3.00	 3.00

	 บรษิทั เทรดสยาม จ�ำกดั	 -	 -	 -	 -	 1.75	 1.75	 1.75	 1.75

	 บรษิทั ทรู มลัตมิเีดยี จ�ำกดั	 -	 -	 -	 -	 585.25	 350.82	 585.25	 350.82

	 บรษิทั ศูนย์ให้บรกิารคงสทิธเิลขหมายโทรศพัท์ จ�ำกดั	 -	 -	 -	 -	 0.40	 0.40	 0.40	 0.40

	 บรษิทั โทเทิ่ล แอค็เซส็ คอมมูนเิคชั่น จ�ำกดั (มหาชน)	 3,567.92	3,567.92	 -	 -	 -	 -	 3,567.92	 3,567.92

	 บรษิทั อนิเทอร์เนต็ประเทศไทย จ�ำกดั (มหาชน)	 40.00	 40.00	 -	 -	 -	 -	 40.00	 40.00

	 กองทนุรวมวายภุกัษ์ หนึ่ง	 1.00	 1.00	 -	 -	 -	 -	 1.00	 1.00	

	 	 	 	 3,608.92	3,608.92	 -	 -	 621.30	 386.87	 4,230.22	 3,995.79

	 หกั ค่าเผื่อการด้อยค่าของเงนิลงทนุ	 -	 -	 -	 -	 (129.16)	 (81.85)	 (129.16)	 (81.85)

	 บวก รายการก�ำไรที่ยงัไม่เกดิขึ้นในหลกัทรพัย์

	 	 	 เผื่อขาย	 9,284.26	9,346.17	 -	 -	 - 	 - 	 9,284.26	 9,346.17

	 	 รวมตราสารทนุ	 12,893.18	12,955.09	 -	 -	 492.14	 305.02	 13,385.32	 13,260.11

	 รวม		  12,893.18	12,955.09	 280.00	 280.00	 492.14	 305.02	 13,665.32	 13,540.11
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	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 หลักทรัพย์เผื่อขาย	 ถือจนครบก�ำหนด	 เงินลงทุนทั่วไป	 รวม
	 2557	 2556	 2557	 2556	 2557	 2556	 2557	 2556
	 ตราสารหนี้

	 หุ้นกู้ บรษิทั ปตท. จ�ำกดั (มหาชน)	 -	 -	 100.00	 100.00	 -	 -	 100.00	 100.00

	 หุ้นกู้ บรษิทั ปูนซเิมนต์ไทย จ�ำกดั (มหาชน)	 -	 -	 130.00	 130.00	 -	 -	 130.00	 130.00

	 หุ้นกู้ ธนาคาร ธนชาต จ�ำกดั (มหาชน)	 -	 -	 50.00	 50.00	 -	 -	 50.00	 50.00

	 	 รวมตราสารหนี้	 -	 -	 280.00	 280.00	 -	 -	 280.00	 280.00

	 ตราสารทุน

	 บรษิทั ไทย ลองดสิแทนส์ เทเลคอมมวินเิคชั่นส์ จ�ำกดั	 -	 -	 -	 -	 30.90	 30.90	 30.90	 30.90

	 บรษิทั ไทย-อะมาดอิสุ เซาท์อสีต์ เอเชยี จ�ำกดั	 -	 -	 -	 -	 3.00	 3.00	 3.00	 3.00

	 บรษิทั เทรดสยาม จ�ำกดั	 -	 -	 -	 -	 1.75	 1.75	 1.75	 1.75

	 บรษิทั ทรู มลัตมิเีดยี จ�ำกดั	 -	 -	 -	 -	 585.25	 585.25	 585.25	 585.25

	 บรษิทั ศูนย์ให้บรกิารคงสทิธเิลขหมายโทรศพัท์ จ�ำกดั	 -	 -	 -	 -	 0.40	 0.40	 0.40	 0.40

	 บรษิทั โทเทิ่ล แอค็เซส็ คอมมูนเิคชั่น จ�ำกดั (มหาชน)	 3,567.92	3,567.92	 -	 -	 -	 -	 3,567.92	 3,567.92

	 บรษิทั อนิเทอร์เนต็ประเทศไทย จ�ำกดั (มหาชน)	 40.00	 40.00	 -	 -	 -	 -	 40.00	 40.00

	 กองทนุรวมวายภุกัษ์ หนึ่ง	 1.00	 1.00	 -	 -	 -	 -	 1.00	 1.00

	 	 	 	 3,608.92	3,608.92	 -	 -	 621.30	 621.30	 4,230.22	 4,230.22

	 หกั ค่าเผื่อการด้อยค่าของเงนิลงทนุ	 -	 -	 -	 -	 (129.16)	 (316.28)	 (129.16)	 (316.28)

	 บวก รายการก�ำไรที่ยงัไม่เกดิขึ้นในหลกัทรพัย์

              		 	 เผื่อขาย 	 9,284.26	9,346.17	 -	 -	 - 	 - 	 9,284.26	 9,346.17

	 	 รวมตราสารทนุ	 12,893.18	12,955.09	 -	 -	 492.14	 305.02	 13,385.32	 13,260.11

	 รวม		  12,893.18	12,955.09	 280.00	 280.00	 492.14	 305.02	 13,665.32	 13,540.11

ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 ตราสารหนี้ จ�ำนวน 280.00 ล้านบาท (ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2556 : 280.00 ล้านบาท) เป็นตราสารหนี้          
ที่ถอืจนครบก�ำหนด ซึ่งมอีายถุงึก�ำหนดช�ำระภายใน 2.58 - 6.51 ปี (ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2556 : 3.44 - 7.19 ปี) และมอีตัราดอกเบี้ย
ถวัเฉลี่ยที่แท้จรงิในระหว่างปีร้อยละ 4.29 ต่อปี (ระหว่างปี 2556 : ร้อยละ 4.28 ต่อปี)

14	 เงินลงทุนในบริษัทร่วมและบริษัทย่อย  ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 มีรายละเอียดดังนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 เงนิลงทนุในบรษิทัร่วมและบรษิทัย่อย
	 -	 เงนิลงทนุในบรษิทัร่วม	 83.42	 82.74	 612.05	 612.05
	 หกั	ค่าเผื่อการด้อยค่าของเงนิลงทนุ	 (50.36)	 (50.36)	 (582.05)	 (582.05)
	 	 	 33.06	 32.38	 30.00	 30.00
	 -	 เงนิลงทนุในบรษิทัย่อย	 -	 -	 1,057.69	 1,057.69
	 หกั	ค่าเผื่อการด้อยค่าของเงนิลงทนุ	 -	 -	 (165.41)	 (165.41)
	 	 	 -	 -	 892.28	 892.28
	 	 	 33.06	 32.38	 922.28	 922.28
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การเปลี่ยนแปลงเงนิลงทนุในบรษิทัร่วมและบรษิทัย่อย ประกอบด้วย

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 บริษัทร่วม

	 ราคาตามบญัชตี้นปี - สทุธ	ิ 32.38	 31.71	 30.00	 30.00
	 ส่วนแบ่งก�ำไรจากเงนิลงทนุตามวธิสี่วนได้เสยี	 0.68	 0.67	 -	 -
	 ราคาตามบญัชปีลายปี - สทุธ	ิ 33.06	 32.38	 30.00	 30.00

	 บริษัทย่อย

	 ราคาตามบญัชตี้นปี - สทุธ	ิ -	 -	 890.39	 890.39
	 ลงทนุในบรษิทั ทโีอที เอาท์ซอร์สซิ่ง เซอร์วสิ จ�ำกดั	 -	 -	 1.25	 1.25
	 ลงทนุในบรษิทั ทโีอที สปอร์ต คลบั จ�ำกดั	 -	 -	 0.64	 0.64
	 ราคาตามบญัชปีลายปี - สทุธ	ิ -	 -	 892.28	 892.28
	 รวม	 33.06	 32.38	 922.28	 922.28

คณะกรรมการพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาติ (สศช.) เหน็ชอบให้บรษิทัลงทนุในการจดัตั้งบรษิทั ทโีอท ีเอาท์ซอร์สซิ่ง เซอร์วสิ จ�ำกดั 
( TOT OS) เพื่อบรหิารงานเฉพาะสนบัสนนุการด�ำเนนิงานของบรษิทัและให้บรกิารงานที่บรษิทัต้องการในงานเฉพาะ และเมื่อวนัที่ 18 มกราคม 
2556 บรษิทัได้ถอืหุ้นใน TOT OS จ�ำกดั จ�ำนวน 12,500 หุ้น ในราคาหุ้นละ 100.00 บาท รวมจ�ำนวน 1.25 ล้านบาท โดยเป็นหุ้นสามญั
ทั้งหมด คดิเป็นร้อยละ 25.00 ของหุ้นสามญัและหุ้นบรุมิสทิธิ์ที่จดทะเบยีน จ�ำนวนทั้งสิ้น 5.00 ล้านบาท 

บรษิทัได้แสดงเงนิลงทนุใน TOT OS เป็นบรษิทัย่อย ถงึแม้ว่าบรษิทัมสีดัส่วนเงนิลงทนุในบรษิทัดงักล่าวร้อยละ 25.00 เนื่องจากบรษิทั
มตีวัแทนในคณะกรรมการบรษิทัจ�ำนวน 4 ท่าน จากคณะกรรมการทั้งหมด 6 ท่าน ท�ำให้บรษิทั มตีวัแทนในคณะกรรมการซึ่งมสีทิธิ
ออกเสยีงมากกว่าร้อยละ 50.00 ของคะแนนเสยีงทั้งหมด บรษิทัจงึมอี�ำนาจในการควบคมุบรษิทัดงักล่าว

เมื่อวันที่ 16 มกราคม 2556 คณะกรรมการบริษัทได้มีมติให้บริษัทจ่ายเงินค่าหุ้นบริษัท ทีโอที สปอร์ต คลับ จ�ำกัด (TOT SC) โดยมี
วตัถปุระสงค์เพื่อโฆษณา ประชาสมัพนัธ์ เพื่อเป็นการสร้างภาพลกัษณ์ของบรษิทัผ่านกฬีาฟตุบอล และสนบัสนนุกฬีาฟตุบอลของบรษิทั
ให้มคีวามแขง็แกร่งในระดบัชาต ิจ�ำนวน 5,000 หุ้น ในราคาหุ้นละ 128.11 บาท รวมจ�ำนวน 0.64 ล้านบาท โดยเป็นหุ้นสามญัทั้งหมด 
คดิเป็นร้อยละ 25.00 ของจ�ำนวนหุ้นจดทะเบยีนทั้งสิ้น 20,000 หุ้น มมีูลค่าตามการจดทะเบยีนจ�ำนวน  2.00 ล้านบาท 

บรษิทัได้แสดงเงนิลงทนุใน TOT SC เป็นบรษิทัย่อย ถงึแม้ว่าบรษิทัมสีดัส่วนเงนิลงทนุในบรษิทัดงักล่าวร้อยละ 25.00 เนื่องจากบรษิทั
มตีวัแทนในคณะกรรมการบรษิทัจ�ำนวน 4 ท่าน จากคณะกรรมการทั้งหมด 7 ท่าน ท�ำให้บรษิทัมตีวัแทนในคณะกรรมการ ซึ่งมสีทิธิ
ออกเสยีงมากกว่าร้อยละ 50.00 ของคะแนนเสยีงทั้งหมด บรษิทัจงึมอี�ำนาจในการควบคมุบรษิทัดงักล่าว
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ตั้งแต่วันที่ 30 กันยายน 2551 บริษัท และ บมจ.กสท ได้ตกลงยกเลิกสัญญากิจการร่วมค้า รวมทั้งบันทึกข้อตกลงใดๆ ไม่ว่าโดยหนงัสือ            
หรอืวาจาที่ได้กระท�ำขึ้น ซึ่งเกี่ยวเนื่องกบัสญัญาดงักล่าว เป็นผลให้ยกเลกิกจิการร่วมค้าไทย - โมบาย (ไทย - โมบาย) และบรษิทัต้องรบัภาระ
หนี้สนิของ ไทย - โมบาย ทั้งจ�ำนวนตามมูลค่ายตุธิรรม และเมื่อวนัที่ 26 พฤศจกิายน 2551 บรษิทัได้รบัโอนหุ้น ที่ บมจ.กสท ถอืใน เอ ซ ีท ี
จ�ำนวน 50,816,987 หุ้น ท�ำให้บริษัทมีอ�ำนาจในการควบคุม เอ ซี ที บริษัทจึงแสดง เอ ซี ที เป็นบริษัทย่อยและน�ำเสนองบการเงินรวม              
เป็นครั้งแรกส�ำหรบังบการเงนิส�ำหรบัปีสิ้นสดุวนัที่ 31 ธนัวาคม 2551 

บริษัทได้ถือหุ้นใน เอ ซี ที เพิ่ม โดยการรับโอนหุ้นจากพนกังานของบริษัทที่ไม่ประสงค์จะถือหุ้นใน เอ ซี ที ต่อไป จ�ำนวน 1.466 ล้านหุ้น            
ในราคาหุน้ละ 10 บาท รวมเป็นเงนิ 14.66 ล้านบาท ในไตรมาส 3/2553 บรษิทัได้ซื้อหุน้ใน เอ ซ ีท ีเพิ่มอกีจากบรษิทัวทิยกุารบนิแห่งประเทศไทย 
จ�ำกดั และพนกังานของบรษิทัที่ไม่ประสงค์จะถอืหุ้นใน เอ ซ ีท ีจ�ำนวน 0.024 ล้านหุ้น ในราคาหุ้นละ 10 บาท  รวมเป็นเงนิ 0.24 ล้านบาท  
ในไตรมาส 2/2554 บรษิทัได้ซื้อหุ้นใน เอ ซ ีท ีจากพนกังานของบรษิทัที่ไม่ประสงค์จะถอืหุ้นใน เอ ซ ีท ีเพิ่มอกี จ�ำนวน 0.0005 ล้านหุ้น ในราคา
หุน้ละ 10 บาท รวมเป็นเงนิ 0.005 ล้านบาท ไตรมาส 2/2555 บรษิทัได้ซื้อหุน้ใน เอ ซ ีท ีจากพนกังานของบรษิทัที่ไม่ประสงค์จะถอืหุน้ใน เอ ซ ีท ี
เพิ่มอกี จ�ำนวน 0.000125 ล้านหุ้น ในราคาหุ้นละ 10 บาท รวมเป็นเงนิ 0.00125 ล้านบาท  และไตรมาส 4/2556 บรษิทัได้ซื้อหุ้นใน เอ ซ ีท ี
จากพนกังานของบรษิทัที่ไม่ประสงค์จะถอืหุน้ใน เอ ซ ีท ีเพิ่มอกี จ�ำนวน 0.000125 ล้านหุน้ ในราคาหุน้ละ 10 บาท รวมเป็นเงนิ 0.00125 ล้านบาท               
                    
บรษิทัได้เคยแสดงเงนิลงทนุในบรษิทั ทรู มลัตมิเีดยี จ�ำกดั (ทรู มลัตมิเีดยี) เป็นบรษิทัร่วม ถงึแม้ว่าบรษิทัมสีดัส่วนเงนิลงทนุในบรษิทัดงักล่าว 
น้อยกว่าร้อยละ 20 เนื่องจากบรษิทัสามารถแต่งตั้งกรรมการได้ตามสดัส่วนเงนิลงทนุ แต่ไม่น้อยกว่า 1 ท่าน จากจ�ำนวนทั้งหมด ไม่เกนิ 11 ท่าน 
โดยในปัจจุบัน บริษัทมีตัวแทนในคณะกรรมการบริษัทจ�ำนวน 2 ท่าน จากคณะกรรมการทั้งหมด 8 ท่าน บริษัทพิจารณาว่าบริษัทมีอิทธิพล
อย่างเป็นสาระส�ำคญัในบรษิทัดงักล่าวจากการที่บรษิทัมตีวัแทนในคณะกรรมการซึ่งมสีทิธอิอกเสยีงมากกว่าร้อยละ 20 ของคะแนนเสยีงทั้งหมด 
อย่างไรกต็ามตั้งแต่ไตรมาสที่ 1/2552 บรษิทัไม่ได้รบัข้อมูลงบการเงนิตามวธิสี่วนได้เสยีของ ทรู มลัตมิเีดยี เพื่อใช้ส�ำหรบับนัทกึรบัรู้ส่วนได้เสยี
ของเงินลงทุนในงบการเงินรวม บริษัทจึงหยุดรับรู้ส่วนได้เสียของเงินลงทุนใน ทรู มัลติมีเดีย และจัดประเภทเงินลงทุนใน ทรู มัลติมีเดีย              
ใหม่จากเงนิลงทนุในบรษิทัร่วมเป็นเงนิลงทนุระยะยาวอื่น

เมื่อวนัที่ 10 ตลุาคม 2551 คณะกรรมการบรษิทัได้มมีตเิหน็ชอบให้บรษิทัขายหุ้นบรษิทั โมไบล์ คอมมวินเิคชั่น จ�ำกดั บรษิทั เทลการ์ด จ�ำกดั 
บรษิทั ทรู มลัตมิเีดยี จ�ำกดั และบรษิทั เทรดสยาม จ�ำกดั ต่อมาเมื่อวนัที่ 21 พฤษภาคม 2552 คณะกรรมการของบรษิทัได้มมีตเิหน็ชอบให้
บรษิทัขายหุน้บรษิทั แอดวานซ์ ดาต้าเนท็เวอร์ค คอมมวินเิคชั่นส์ จ�ำกดั (แอดวานซ์) และได้น�ำเสนอรฐัมนตรว่ีาการกระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศ
และการสื่อสาร  โดยไตรมาส 4/2552 งบการเงนิเฉพาะบรษิทัได้บนัทกึการด้อยค่าเงนิลงทนุใน แอดวานซ์ เพิ่มเตมิ ส�ำหรบัเงนิลงทนุสทุธทิี่เหลอื
อยู่ทั้งหมด จ�ำนวน 190.71 ล้านบาท เนื่องจาก แอดวานซ์ มขีาดทนุสทุธจิ�ำนวนมากในงบการเงนิส�ำหรบัปี 2552 มผีลให้ขาดทนุสะสมเกนิทนุ 
และเมื่อวนัที่ 25 กนัยายน 2556 คณะกรรมการบรษิทัได้มมีตเิหน็ชอบให้บรษิทัถอนเรื่องการเสนอขายหุ้นของบรษิทัในบรษิทัร่วมทนุ 5 บรษิทั
ดงักล่าวข้างต้น คนืจากกระทรวงฯ เนื่องจากการจ�ำหน่ายหุน้ที่รฐัวสิาหกจิเป็นเจ้าของมคีวามยุง่ยากและใช้เวลานาน ประกอบกบัขณะนี้ยงัไม่มี
ผูถ้อืหุน้รายใดมคีวามประสงค์ที่จะซื้อหุน้ และสภาพการด�ำเนนิงานของแต่ละบรษิทัได้เปลี่ยนแปลงไปอย่างมาก สมควรน�ำมาพจิารณา ในภาพรวม
ของการบรหิารจดัการใหม่

เมื่อวนัที่ 5 มนีาคม 2553 คณะกรรมการบรษิทั เลนโซ่ มมีต ิให้ เลนโซ่ ยตุกิารให้บรกิาร ADSL และ Broadband Internet  และ ให้ยกเลกิสญัญา
อนญุาตให้ด�ำเนนิกจิการ ดงันั้น บรษิทัจงึได้บนัทกึการด้อยค่าเงนิลงทนุส�ำหรบัเงนิลงทนุสทุธทิี่เหลอือยู่ทั้งหมด จ�ำนวน 52.19 ล้านบาท ในงวด
ไตรมาส 1/2553
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15	 เงินให้กู้ยืมแก่พนกังาน  ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 มีรายละเอียดดังนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 เงนิให้กู้ยมืแก่พนกังาน	 512.11	 600.31	 512.11	 600.31
	 หกั	 เงนิให้กู้ยมืแก่พนกังาน - ส่วนที่ครบก�ำหนดภายในหนึ่งปี	 (64.74)	 (68.82)	 (64.74)	 (68.82)
	 	 	 447.37	 531.49	 447.37	 531.49
	 หกั  ค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสูญ	 (11.19)	 (12.18)	 (11.19)	 (12.18)
	 	 	 436.18	 519.31	 436.18	 519.31

ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 เงนิให้กู้ยมืข้างต้นประกอบด้วยลูกหนี้กองทนุสวสัดกิารสงเคราะห์ฯ จ�ำนวนเงนิ 111.11 ล้านบาท (ณ วนัที่ 
31 ธนัวาคม 2556 : 119.23 ล้านบาท) (ซึ่งรวมเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงนิบรษิทัตามที่อธบิายในหมายเหตุ 2.22.2.2) และลูกหนี้บรษิทั 
จ�ำนวนเงนิ 400.99 ล้านบาท (ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2556 : 481.07 ล้านบาท) ทั้งนี้เงนิให้พนกังานกู้ยมืคดิอตัราดอกเบี้ยไม่น้อยกว่า
อตัราดอกเบี้ยเงนิฝากธนาคารพาณชิย์ประเภทฝากประจ�ำ 12 เดอืน โดยมหีลกัทรพัย์และ/หรอืบคุคลค�้ำประกนัเตม็จ�ำนวน ทั้งนี้ ขึ้นอยูก่บั
ประเภทของเงินกู้ โดยบริษัทจะหักช�ำระเงินกู้จากเงินเดือนเป็นประจ�ำทุกเดือน ตามมติคณะกรรมการเมื่อวันที่ 30 พฤษภาคม 2548        
ได้อนมุตัใิห้บรษิทัรบัโอนลกูหนี้พนกังานที่กูย้มืเงนิจากกองทนุสวสัดกิารสงเคราะห์ฯ กรณทีี่พนกังานโอนย้ายไปเป็นสมาชกิกองทนุส�ำรอง
เลี้ยงชพีเป็นลูกหนี้ของบรษิทัแทน 

16	 อสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 มีรายละเอียดดังนี้

	 	 	 	 งบการเงินรวม
	 	 ราคาทุน

	 	 ณ วนัที่ 1 มกราคม 2556	 526.42
	 	 ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2556 และ 1 มกราคม 2557	 526.42
	 	 ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557	 526.42

	 	 ขาดทุนจากการด้อยค่า

	 	 ณ วนัที่ 1 มกราคม 2556	 (159.68)
	 	 ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2556 และ 1 มกราคม 2557	 (159.68)
	 	 ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557	 (159.68)

	 	 มูลค่าสุทธิทางบัญชี

	 	 ณ วนัที่ 1 มกราคม 2556	 366.74
	 	 ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2556 และ 1 มกราคม 2557	 366.74
	 	 ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557	 366.74
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	 	 	 	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
		  ราคาทุน

	 	 ณ วนัที่ 1 มกราคม 2556	 526.42
	 	 ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2556 และ 1 มกราคม 2557	 526.42
	 	 ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557	 526.42

		  ขาดทุนจากการด้อยค่า

	 	 ณ วนัที่ 1 มกราคม 2556	 (159.68)
	 	 ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2556 และ 1 มกราคม 2557	 (159.68)
	 	 ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557	 (159.68)

	 	 มูลค่าสทุธทิางบญัชี
	 	 ณ วนัที่ 1 มกราคม 2556	 366.74
	 	 ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2556 และ 1 มกราคม 2557	 366.74
	 	 ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557	 366.74

อสงัหารมิทรพัย์เพื่อการลงทนุเป็นที่ดนิที่ยงัไม่ระบวุตัถปุระสงค์ บางส่วนใช้ราคาประเมนิโดยบรษิทั จสัตสิ พรอ็พเพอร์ตี้ แอนด์ แอพไพรซลั 
จ�ำกดั ซึ่งเป็นผูป้ระเมนิราคาอสิระ โดยวธิเีปรยีบเทยีบราคาตลาด และบางส่วนใช้ราคาประเมนิจากกรมที่ดนิ ผลการประเมนิราคาพบว่า 
ที่ดินบางแปลงมีราคาทุนสูงกว่ามูลค่ายุติธรรม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 บริษัทไม่มีการตั้งค่าเผื่อการด้อยค่าส�ำหรับที่ดินแปลง            
ดงักล่าว (ณ 31 ธนัวาคม 2556 : 159.68 ล้านบาท)

บรษิทัน�ำที่ดนิ จ�ำนวน 61.74 ล้านบาท ไปวางเป็นหลกัประกนัในการทเุลาการเสยีภาษใีนส่วนของเบี้ยปรบัและเงนิเพิ่มตามรายละเอยีด
ในหมายเหตปุระกอบงบการเงนิข้อ 38.1.3

รายงานประจ�ำปี 2557142 บริษัท ทีโอที จ�ำกัด (มหาชน) 143



17
	

ที่ด
ิน 
อา
คา
ร 
แล
ะอ
ุปก

รณ
์  

งบ
กา
รเง

ินร
วม

เค
รื่อ

งต
กแ
ต่ง

แล
ะเค
รื่อ

งใ
ช้

ส�ำ
นัก

งา
น 

เค
รื่อ

งม
ือ

แล
ะอ
ุปก

รณ
์

เค
รื่อ

ง
คอ

มพ
ิวเต

อร
์

แล
ะอ
ุปก

รณ
์

สิน
ทร

ัพย
์

ระ
หว

่าง
ก่อ

สร
้าง

แล
ะต
ิดต

ั้ง

ที่ด
ินแ
ละ

ส่ว
นป

รับ
ปร

ุง
ที่ด

ิน
อุป

กร
ณ
์

โค
รง

ข่า
ย

อา
คา
ร 

สิ่ง
ปล

ูกส
ร้า
ง  


แล
ะอ
ุปก

รณ
์

อ�ำ
นว

ย
คว

าม
สะ
ดว

ก
ยา
นพ

าห
นะ

รว
ม

รา
ค
าท
ุน

รา
คา

ทนุ
 ณ

 1
 ม
กร
าค

ม 
25
56
	

4,
28
4.
28
	

18
,2
74
.3
3	

23
7,
03
6.
37
	

5,
14
1.
77
	

5,
13
4.
31
	

59
0.
65
	

8,
37
5.
77
	

27
8,
83
7.
48

ซื้อ
สนิ

ทร
พัย

์		
	

-	
0.
18
	

36
9.
27
	

13
0.
61
	

34
9.
58
	

1.
19
	

14
,0
88
.3
3	

14
,9
39
.1
6

รบั
โอ
น(
โอ
น)
สนิ

ทร
พัย

์	
3.
38
	

29
9.
06
	

17
,0
85
.8
2	

54
.8
4	

23
1.
29
	

-	
(1
7,
62
5.
30
)	

49
.0
9

จา
กก

าร
บร

จิา
ค	
	

-	
-	

1.
50
	

0.
23
	

0.
01
	

0.
49
	

-	
2.
23

จ�ำ
หน

่าย
สนิ

ทร
พัย

์	
(2
.6
5)
	

(6
4.
75
)	

(5
,7
63
.0
6)
	

(1
39
.3
2)
	

(1
07
.1
7)
	

(2
.8
5)
	

-	
(6
,0
79
.8
0)

ณ
 ว
นัท

ี่ 3
1 
ธนั

วา
คม

 2
55
6 
แล

ะ 
1 
มก

รา
คม

 2
55
7	

4,
28
5.
01
	

18
,5
08
.8
2	

24
8,
72
9.
90
	

5,
18
8.
13
	

5,
60
8.
02
	

58
9.
48
	

4,
83
8.
80
	

28
7,
74
8.
16

ซื้อ
สนิ

ทร
พัย

์		
	

-	
0.
07
	

48
5.
95
	

15
0.
23
	

10
3.
11
	

1.
73
	

5,
87
1.
27
	

6,
61
2.
36

รบั
โอ
น(
โอ
น)
สนิ

ทร
พัย

์	
1.
96
	

16
4.
96
	

8,
19
7.
88
	

14
9.
28
	

33
.2
9	

13
.2
1	

(8
,5
59
.4
7)
	

1.
11

จา
กก

าร
บร

จิา
ค	
	

-	
-	

0.
35
	

0.
44
	

0.
03
	

-	
-	

0.
82

จ�ำ
หน

่าย
สนิ

ทร
พัย

์	
(1
.2
4)
	

(1
10
.6
4)
	

(6
,1
39
.3
7)
	

(2
80
.8
0)
	

(1
97
.1
2)
	

(1
2.
22
)	

-	
(6
,7
41
.3
9)

ณ
 ว
นัท

ี่ 3
1 
ธนั

วา
คม

 2
55
7	

4,
28
5.
73
	

18
,5
63
.2
1	

25
1,
27
4.
71
	

5,
20
7.
28
	

5,
54
7.
33
	

59
2.
20
	

2,
15
0.
60
	

28
7,
62
1.
06

ค
่าเ
ส
ื่อ
ม
รา
ค
าส
ะส
ม
แล

ะข
าด
ท
ุน
จา
ก
ก
าร
ด
้อ
ยค

่า

ณ
 ว
นัท

ี่ 1
 ม
กร
าค

ม 
25
56
 	

(1
,5
62
.5
8)
	

(1
1,
23
7.
93
)	

(1
77
,7
21
.4
4)
	

(4
,5
29
.6
3)
	

(4
,5
32
.3
6)
	

(5
63
.5
2)
	

-	
(2
00
,1
47
.4
6)

ค่า
เส
ื่อม

รา
คา

ส�ำ
หร

บัป
ี (ห

มา
ยเ
หต

 ุ3
5)
	

(1
3.
22
)	

(6
73
.0
2)
	

(9
,9
08
.9
5)
	

(2
50
.0
2)
	

(2
76
.1
3)
	

(1
6.
79
)	

-	
(1
1,
13
8.
13
)

ขา
ดท

นุจ
าก

กา
รด
้อย

ค่า
 (ห

มา
ยเ
หต

 ุ3
5)
	

-	
(5
.8
9)
	

(5
20
.1
6)
	

(1
.5
9)
	

(0
.1
2)
	

-	
-	

(5
27
.7
6)

โอ
น(
รบั

โอ
น)
สนิ

ทร
พัย

์	
0.
50
	

(0
.0
1)
	

(0
.4
9)
	

(0
.1
2)
	

(5
3.
27
)	

-	
-	

(5
3.
39
)

จ�ำ
หน

่าย
สนิ

ทร
พัย

์	
2.
60
	

61
.0
1	

5,
70
3.
34
	

13
8.
43
	

10
7.
14
	

2.
85
	

-	
6,
01
5.
37

ณ
 ว
นัท

ี่ 3
1 
ธนั

วา
คม

 2
55
6 
แล

ะ 
1 
มก

รา
คม

 2
55
7	

(1
,5
72
.7
0)
	

(1
1,
85
5.
84
)	

(1
82
,4
47
.7
0)
	

(4
,6
42
.9
3)
	

(4
,7
54
.7
4)
	

(5
77
.4
6)
	

-	
(2
05
,8
51
.3
7)

ค่า
เส
ื่อม

รา
คา

ส�ำ
หร

บัป
ี (ห

มา
ยเ
หต

 ุ3
5)
	

(1
2.
15
)	

(6
68
.9
1)
	

(1
0,
07
9.
01
)	

(2
64
.5
6)
	

(2
78
.5
9)
	

(1
0.
89
)	

-	
(1
1,
31
4.
11
)

ขา
ดท

นุจ
าก

กา
รด
้อย

ค่า
 (ห

มา
ยเ
หต

 ุ3
5)
	

(0
.0
3)
	

(7
.1
9)
	

(1
27
.1
8)
	

(1
.7
6)
	

(1
.3
4)
	

(0
.0
1)
	

(1
.0
6)
	

(1
38
.5
7)

โอ
น 
(รบั

โอ
น)
 ส
นิท

รพั
ย์	

-	
(2
0.
52
)	

19
.6
0	

(0
.0
9)
	

(0
.1
0)
	

-	
-	

(1
.1
1)

จ�ำ
หน

่าย
สนิ

ทร
พัย

์	
1.
20
	

10
3.
99
	

6,
09
7.
91
	

27
9.
75
	

19
6.
92
	

12
.2
1	

-	
6,
69
1.
98

ณ
 ว
นัท

ี่ 3
1 
ธนั

วา
คม

 2
55
7	

(1
,5
83
.6
8)
	

(1
2,
44
8.
47
	

(1
86
,5
36
.3
8)
	

(4
,6
29
.5
9)
	

(4
,8
37
.8
5)
	

(5
76
.1
5)
	

(1
.0
6)
	

(2
10
,6
13
.1
8)

รายงานประจ�ำปี 2557142 บริษัท ทีโอที จ�ำกัด (มหาชน) 143



งบ
กา
รเง

ินร
วม

เค
รื่อ

งต
กแ
ต่ง

แล
ะเค
รื่อ

งใ
ช้

ส�ำ
นัก

งา
น 

เค
รื่อ

งม
ือ

แล
ะอ
ุปก

รณ
์

เค
รื่อ

ง
คอ

มพ
ิวเต

อร
์

แล
ะอ
ุปก

รณ
์

สิน
ทร

ัพย
์

ระ
หว

่าง
ก่อ

สร
้าง

แล
ะต
ิดต

ั้ง

ที่ด
ินแ
ละ

ส่ว
นป

รับ
ปร

ุง
ที่ด

ิน
อุป

กร
ณ
์

โค
รง

ข่า
ย

อา
คา
ร 

สิ่ง
ปล

ูกส
ร้า
ง  


แล
ะอ
ุปก

รณ
์

อ�ำ
นว

ย
คว

าม
สะ
ดว

ก
ยา
นพ

าห
นะ

รว
ม

ม
ูล
ค
่าส
ุท
ธิท

าง
บ
ัญ
ชี

ณ
 ว
นัท

ี่ 1
 ม
กร
าค

ม 
25
56
	

2,
72
1.
70
	

7,
03
6.
40
	

59
,3
14
.9
3	

61
2.
14
	

60
1.
95
	

27
.1
3	

8,
37
5.
77
	

78
,6
90
.0
2

ณ
 ว
นัท

ี่ 3
1 
ธนั

วา
คม

 2
55
6	

2,
71
2.
31
	

6,
65
2.
98
	

66
,2
82
.2
0	

54
5.
20
	

85
3.
28
	

12
.0
2	

4,
83
8.
80
	

81
,8
96
.7
6

ณ
 ว
นัท

ี่ 3
1 
ธนั

วา
คม

 2
55
7	

2,
70
2.
05
	

6,
11
4.
74
	

64
,7
38
.3
3	

57
7.
69
	

70
9.
48
	

16
.0
5	

2,
14
9.
54
	

77
,0
07
.8
8

รายงานประจ�ำปี 2557144 บริษัท ทีโอที จ�ำกัด (มหาชน) 145



	
ที่ด

ิน 
อา
คา
ร 
แล
ะอ
ุปก

รณ
์  

งบ
กา
รเง

ินเ
ฉพ

าะบ
ริษ

ัท
เค
รื่อ

งต
กแ
ต่ง

แล
ะเค
รื่อ

งใ
ช้

ส�ำ
นัก

งา
น 

เค
รื่อ

งม
ือ

แล
ะอ
ุปก

รณ
์

เค
รื่อ

ง
คอ

มพ
ิวเต

อร
์

แล
ะอ
ุปก

รณ
์

สิน
ทร

ัพย
์

ระ
หว

่าง
ก่อ

สร
้าง

แล
ะต
ิดต

ั้ง

ที่ด
ินแ
ละ

ส่ว
นป

รับ
ปร

ุง
ที่ด

ิน
อุป

กร
ณ
์

โค
รง

ข่า
ย

อา
คา
ร 

สิ่ง
ปล

ูกส
ร้า
ง  


แล
ะอ
ุปก

รณ
์

อ�ำ
นว

ย
คว

าม
สะ
ดว

ก
ยา
นพ

าห
นะ

รว
ม

รา
ค
าท
ุน

รา
คา

ทนุ
 ณ

 1
 ม
กร
าค

ม 
25
56
	

4,
28
4.
28
	

18
,2
74
.3
3	

23
5,
23
6.
22
	

5,
13
8.
51
	

5,
13
4.
31
	

59
0.
65
	

8,
37
5.
77
	

27
7,
03
4.
07

ซื้อ
สนิ

ทร
พัย

์		
	

-	
0.
18
	

36
9.
27
	

12
9.
64
	

34
9.
58
	

1.
19
	

14
,0
87
.8
4	

14
,9
37
.7
0

รบั
โอ
น(
โอ
น)
สนิ

ทร
พัย

์	
3.
38
	

29
9.
06
	

17
,0
85
.8
2	

54
.2
6	

23
1.
29
	

-	
(1
7,
62
5.
30
)	

48
.5
1

จา
กก

าร
บร

จิา
ค	
	

-	
-	

1.
50
	

0.
23
	

0.
01
	

0.
49
	

-	
2.
23

จ�ำ
หน

่าย
สนิ

ทร
พัย

์	
(2
.6
5)
	

(6
4.
75
)	

(5
,7
63
.0
6)
	

(1
39
.3
2)
	

(1
07
.1
7)
	

(2
.8
5)
	

-	
(6
,0
79
.8
0)

ณ
 ว
นัท

ี่ 3
1 
ธนั

วา
คม

 2
55
6 
แล

ะ 
1 
มก

รา
คม

 2
55
7	

4,
28
5.
01
	

18
,5
08
.8
2	

24
6,
92
9.
75
	

5,
18
3.
32
	

5,
60
8.
02
	

58
9.
48
	

4,
83
8.
31
	

28
5,
94
2.
71

ซื้อ
สนิ

ทร
พัย

์ 	
	

-	
0.
07
	

48
5.
95
	

14
9.
62
	

10
3.
11
	

1.
73
	

5,
87
1.
27
	

6,
61
1.
75

รบั
โอ
น(
โอ
น)
สนิ

ทร
พัย

์	
1.
96
	

16
4.
47
	

8,
19
7.
88
	

14
9.
28
	

33
.2
9	

13
.2
1	

(8
,5
58
.9
8)
	

1.
11

จา
กก

าร
บร

จิา
ค	
	

-	
-	

0.
35
	

0.
44
	

0.
03
	

-	
-	

0.
82

จ�ำ
หน

่าย
สนิ

ทร
พัย

์	
(1
.2
4)
	

(1
10
.6
4)
	

(6
,1
39
.3
7)
	

(2
80
.8
0)
	

(1
97
.1
2)
	

(1
2.
22
)	

-	
(6
,7
41
.3
9)

ณ
 ว
นัท

ี่ 3
1 
ธนั

วา
คม

 2
55
7	

4,
28
5.
73
	

18
,5
62
.7
2	

24
9,
47
4.
56
	

5,
20
1.
86
	

5,
54
7.
33
	

59
2.
20
	

2,
15
0.
60
	

28
5,
81
5.
00

ค
่าเ
ส
ื่อ
ม
รา
ค
าส
ะส
ม
แล

ะข
าด
ท
ุน
จา
ก
ก
าร
ด
้อ
ยค

่า

ณ
 ว
นัท

ี่ 1
 ม
กร
าค

ม 
25
56
 	

(1
,5
62
.5
8)
	

(1
1,
23
7.
93
)	

(1
77
,1
62
.1
7)
	

(4
,5
26
.5
7)
	

(4
,5
32
.3
6)
	

(5
63
.5
2)
	

-	
(1
99
,5
85
.1
3)

ค่า
เส
ื่อม

รา
คา

ส�ำ
หร

บัป
ี (ห

มา
ยเ
หต

 ุ3
5)
	

(1
3.
22
)	

(6
73
.0
2)
	

(9
,7
28
.0
2)
	

(2
49
.6
7)
	

(2
76
.1
3)
	

(1
6.
79
)	

-	
(1
0,
95
6.
85
)

ขา
ดท

นุจ
าก

กา
รด
้อย

ค่า
 (ห

มา
ยเ
หต

 ุ3
5)
	

-	
(5
.8
9)
	

(5
20
.1
6)
	

(1
.5
9)
	

(0
.1
2)
	

-	
-	

(5
27
.7
6)

โอ
น(
รบั

โอ
น)
สนิ

ทร
พัย

์	
0.
50
	

(0
.0
1)
	

(0
.4
9)
	

0.
01
	

(5
3.
27
)	

-	
-	

(5
3.
26
)

จ�ำ
หน

่าย
สนิ

ทร
พัย

์	
2.
60
	

61
.0
1	

5,
70
3.
34
	

13
8.
43
	

10
7.
14
	

2.
85
	

-	
6,
01
5.
37

ณ
 ว
นัท

ี่ 3
1 
ธนั

วา
คม

 2
55
6 
แล

ะ 
1 
มก

รา
คม

 2
55
7	

(1
,5
72
.7
0)
	

(1
1,
85
5.
84
)	

(1
81
,7
07
.5
0)
	

(4
,6
39
.3
9)
	

(4
,7
54
.7
4)
	

(5
77
.4
6)
	

-	
(2
05
,1
07
.6
3)

ค่า
เส
ื่อม

รา
คา

ส�ำ
หร

บัป
ี (ห

มา
ยเ
หต

 ุ3
5)
	

(1
2.
15
)	

(6
68
.8
7)
	

(9
,8
98
.2
3)
	

(2
64
.0
1)
	

(2
78
.5
9)
	

(1
0.
89
)	

-	
(1
1,
13
2.
74
)

ขา
ดท

นุจ
าก

กา
รด
้อย

ค่า
 (ห

มา
ยเ
หต

 ุ3
5)
	

(0
.0
3)
	

(7
.1
9)
	

(1
27
.1
8)
	

(1
.7
6)
	

(1
.3
4)
	

(0
.0
1)
	

(1
.0
6)
	

(1
38
.5
7)

โอ
น(
รบั

โอ
น)
สนิ

ทร
พัย

์	
-	

(2
0.
52
)	

19
.6
0	

(0
.0
9)
	

(0
.1
0)
	

-	
-	

(1
.1
1)

จ�ำ
หน

่าย
สนิ

ทร
พัย

์	
1.
20
	

10
3.
99
	

6,
09
7.
91
	

27
9.
75
	

19
6.
92
	

12
.2
1	

-	
6,
69
1.
98

ณ
 ว
นัท

ี่ 3
1 
ธนั

วา
คม

 2
55
7	

(1
,5
83
.6
8)
	

(1
2,
44
8.
43
)	

(1
85
,6
15
.4
0)
	

(4
,6
25
.5
0)
	

(4
,8
37
.8
5)
	

(5
76
.1
5)
	

(1
.0
6)
	

(2
09
,6
88
.0
7)

รายงานประจ�ำปี 2557144 บริษัท ทีโอที จ�ำกัด (มหาชน) 145



งบ
กา
รเง

ินเ
ฉพ

าะบ
ริษ

ัท
เค
รื่อ

งต
กแ
ต่ง

แล
ะเค
รื่อ

งใ
ช้

ส�ำ
นัก

งา
น 

เค
รื่อ

งม
ือ

แล
ะอ
ุปก

รณ
์

เค
รื่อ

ง
คอ

มพ
ิวเต

อร
์

แล
ะอ
ุปก

รณ
์

สิน
ทร

ัพย
์

ระ
หว

่าง
ก่อ

สร
้าง

แล
ะต
ิดต

ั้ง

ที่ด
ินแ
ละ

ส่ว
นป

รับ
ปร

ุง
ที่ด

ิน
อุป

กร
ณ
์

โค
รง

ข่า
ย

อา
คา
ร 

สิ่ง
ปล

ูกส
ร้า
ง  


แล
ะอ
ุปก

รณ
์

อ�ำ
นว

ย
คว

าม
สะ
ดว

ก
ยา
นพ

าห
นะ

รว
ม

ม
ูล
ค
่าส
ุท
ธิท

าง
บ
ัญ
ชี

ณ
 ว
นัท

ี่ 1
 ม
กร
าค

ม 
25
56
	

2,
72
1.
70
	

7,
03
6.
40
	

58
,0
74
.0
5	

61
1.
94
	

60
1.
95
	

27
.1
3	

8,
37
5.
77
	

77
,4
48
.9
4

ณ
 ว
นัท

ี่ 3
1 
ธนั

วา
คม

 2
55
6	

2,
71
2.
31
	

6,
65
2.
98
	

65
,2
22
.2
5	

54
3.
93
	

85
3.
28
	

12
.0
2	

4,
83
8.
31
	

80
,8
35
.0
8

ณ
 ว
นัท

ี่ 3
1 
ธนั

วา
คม

 2
55
7	

2,
70
2.
05
	

6,
11
4.
29
	

63
,8
59
.1
6	

57
6.
36
	

70
9.
48
	

16
.0
5	

2,
14
9.
54
	

76
,1
26
.9
3

ที่ด
นิ 
อา

คา
รแ
ละ

อปุ
กร
ณ
์ใน
งบ

กา
รเ
งนิ

เฉ
พา

ะบ
รษิ

ทั 
ณ
 ว
นัท

ี่ 3
1 
ธนั

วา
คม

 2
55
7 
แส

ดง
รา
คา

ตา
มบ

ญั
ชจี

�ำน
วน

 7
6,
12
6.
93
 ล
้าน

บา
ท 
โด
ยร
วม

สนิ
ทร

พัย
์โค
รง
ข่า

ย 
3G

 จ
�ำน

วน
 1
4,
24
2.
33
 ล
้าน

บา
ท 
ที่ส

่วน
ให
ญ
่

แส
ดง

ใน
รา
ยก

าร
สนิ

ทร
พัย์

ปร
ะเ
ภท

อปุ
กร
ณ์
โค
รง
ข่า

ย 
ซึ่ง
ฝ่า

ยบ
รหิ

าร
ขอ

งบ
รษิ

ทัอ
ยูร่
ะห

ว่า
งก
าร
พจิ

าร
ณ
าแ

ผน
กา

รใ
ช้ส

นิท
รพั

ย์โ
คร
งข่
าย

 3
G 
ให้
เก
ดิป

ระ
โย
ชน์

สงู
สดุ

 ซ
ึ่งร
วม

ถงึ
กา

รด
�ำเ
นนิ

กา
รค
ดัเ
ลอื

กพ
นัธ

มติ
รท

าง
ธรุ
กจิ

ที่เ
หม

าะ
สม

ด้ว
ย

บร
ษิทั

น�ำ
ที่ด

นิ 
จ�ำ

นว
น 
2,
88
9.
93
 ล
้าน

บา
ท 
ไป
วา
งเ
ป็น

หล
กัป

ระ
กนั

ใน
กา

รท
เุล
าก

าร
เส
ยีภ

าษ
ใีน
ส่ว

นข
อง
เบ
ี้ยป

รบั
แล

ะเ
งนิ

เพ
ิ่มต

าม
รา
ยล

ะเ
อยี

ดใ
นห

มา
ยเ
หต

ปุร
ะก

อบ
งบ

กา
รเ
งนิ

ข้อ
 3
8.
1.
3

ต้น
ทนุ

กา
รก
ู้ยมื

ที่เ
กี่ย

วข
้อง
กบั

กา
รก
่อส

ร้า
งโ
คร
งข
่าย

 3
G 
ได
้บนั

ทกึ
เป
็นส

่วน
หน

ึ่งข
อง
ต้น

ทนุ
สนิ

ทร
พัย

์ระ
หว

่าง
ก่อ

สร
้าง
 จ
�ำน

วน
 2
.5
1 
ล้า

นบ
าท

 (ห
มา

ยเ
หต

 ุ3
3)
 ม
อีตั

รา
ดอ

กเ
บี้ย

ที่ร
บัร

ู้ร้อ
ยล

ะ 
3.
26

ค่า
เส
ื่อม

รา
คา

ส�ำ
หร

บัป
ีสิ้น

สดุ
วนั

ที่ 
31
 ธ
นัว

าค
ม 
25
57
 ใ
นง

บก
าร
เง
นิร

วม
แล

ะง
บก

าร
เง
นิเ
ฉพ

าะ
บร

ษิทั
 จ
�ำน

วน
 1
1,
31
4.
11
 ล
้าน

บา
ท 
แล

ะ 
11
,1
32
.7
4 
ล้า

นบ
าท

 ต
าม

ล�ำ
ดบั

 (ป
ี 2
55
6 
: 1

1,
13
8.
13
 ล
้าน

บา
ท 
แล

ะ 
10
,9
56
.8
5 
ล้า

นบ
าท

 ต
าม

ล�ำ
ดบั

) 

รายงานประจ�ำปี 2557146



18
	

ที่ด
ิน 
อา
คา
ร 
แล
ะอ
ุปก

รณ
์จา
กก

าร
ร่ว

มก
าร
งา
นแ
ละ
ร่ว

มล
งท

ุน

งบ
กา
รเง

ินร
วม

เค
รื่อ

งต
กแ
ต่ง

แล
ะเค
รื่อ

งใ
ช้

ส�ำ
นัก

งา
น 

เค
รื่อ

งม
ือ

แล
ะอ
ุปก

รณ
์

เค
รื่อ

ง
คอ

มพ
ิวเต

อร
์

แล
ะอ
ุปก

รณ
์

ที่ด
ิน

อุป
กร

ณ
์

โค
รง

ข่า
ย

อา
คา
ร 

สิ่ง
ปล

ูกส
ร้า
ง  


แล
ะอ
ุปก

รณ
์

อ�ำ
นว

ย
คว

าม
สะ
ดว

ก
รว

ม
รา
ค
าท
ุน

ณ
 ว
นัท

ี่ 1
 ม
กร
าค

ม 
25
56
	

2,
33
3.
00
	

4,
89
1.
57
	

27
0,
46
6.
17
	

90
.7
1	

5,
67
3.
69
	

28
3,
45
5.
14

รบั
โอ
นส

นิท
รพั

ย์จ
าก

บร
ษิทั

ร่ว
มก

าร
งา
นแ

ละ
ร่ว
มล

งท
นุ 
(ห
มา

ยเ
หต

ุ 2
5)
	

-	
0.
75
	

5,
54
6.
94
	

-	
0.
59
	

5,
54
8.
28

โอ
นย

้าย
สนิ

ทร
พัย

์	
-	

-	
-	

-	
-	

-
จ�ำ

หน
่าย

สนิ
ทร

พัย
์	

-	
(2
3.
72
)	

(1
2,
68
9.
40
)	

-	
(0
.6
5)
	

(1
2,
71
3.
77
)

ปร
บัป

รงุ
มูล

ค่า
สนิ

ทร
พัย

์	
-	

(0
.0
3)
	

(5
6.
74
)	

-	
(0
.1
3)
	

(5
6.
90
)

ณ
 ว
นัท

ี่ 3
1 
ธนั

วา
คม

 2
55
6 
แล

ะ 
1 
มก

รา
คม

 2
55
7	

2,
33
3.
00
	

4,
86
8.
57
	

26
3,
26
6.
97
	

90
.7
1	

5,
67
3.
50
	

27
6,
23
2.
75

รบั
โอ
นส

นิท
รพั

ย์จ
าก

บร
ษิทั

ร่ว
มก

าร
งา
นแ

ละ
ร่ว
มล

งท
นุ 
(ห
มา

ยเ
หต

ุ 2
5)
	

-	
18
.6
6	

6,
52
6.
45
	

-	
0.
11
	

6,
54
5.
22

โอ
นย

้าย
สนิ

ทร
พัย

์ 	
-	

-	
(1
.2
6)
	

-	
(0
.1
2)
	

(1
.3
8)

จ�ำ
หน

่าย
สนิ

ทร
พัย

์	
-	

(1
7.
62
)	

(1
2,
30
3.
34
)	

-	
(1
.0
5)
	

(1
2,
32
2.
01
)

ปร
บัป

รงุ
มูล

ค่า
สนิ

ทร
พัย

์	
-	

(0
.0
4)
	

(5
3.
18
)	

-	
(0
.0
3)
	

(5
3.
25
)

ณ
 ว
นัท

ี่ 3
1 
ธนั

วา
คม

 2
55
7	

2,
33
3.
00
	

4,
86
9.
57
	

25
7,
43
5.
64
	

90
.7
1	

5,
67
2.
41
	

27
0,
40
1.
33

ค
่าเ
ส
ื่อ
ม
รา
ค
าส
ะส
ม
แล

ะข
าด
ท
ุน
จา
ก
ก
าร
ด
้อ
ยค

่า
ณ
 ว
นัท

ี่ 1
 ม
กร
าค

ม 
25
56
	

-	
(3
,3
77
.8
1)
	

(2
10
,3
93
.7
2)
	

(9
0.
71
)	

(5
,6
73
.6
8)
	

(2
19
,5
35
.9
2)

ค่า
เส
ื่อม

รา
คา

ส�ำ
หร

บัป
ี (ห

มา
ยเ
หต

 ุ3
5)
	

-	
(1
30
.6
6)
	

(1
2,
82
8.
79
)	

-	
-	

(1
2,
95
9.
45
)

ขา
ดท

นุจ
าก

กา
รด
้อย

ค่า
 (ห

มา
ยเ
หต

 ุ3
5)
	

-	
(1
60
.0
9)
	

(1
7,
50
0.
67
)	

-	
(0
.5
9)
	

(1
7,
66
1.
35
)

โอ
นย

้าย
สนิ

ทร
พัย

์	
-	

-	
-	

-	
-	

-
จ�ำ

หน
่าย

สนิ
ทร

พัย
์	

-	
23
.0
8	

9,
49
7.
21
	

-	
0.
65
	

9,
52
0.
94

ปร
บัป

รงุ
มูล

ค่า
สนิ

ทร
พัย

์	
-	

-	
2.
01
	

-	
0.
13
	

2.
14

ณ
 ว
นัท

ี่ 3
1 
ธนั

วา
คม

 2
55
6 
แล

ะ 
1 
มก

รา
คม

 2
55
7	

-	
(3
,6
45
.4
8)
	

(2
31
,2
23
.9
6)
	

(9
0.
71
)	

(5
,6
73
.4
9)
	

(2
40
,6
33
.6
4)

ค่า
เส
ื่อม

รา
คา

ส�ำ
หร

บัป
ี (ห

มา
ยเ
หต

 ุ3
5)
	

-	
(1
09
.9
0)
	

(7
,6
48
.4
9)
	

-	
-	

(7
,7
58
.3
9)

ขา
ดท

นุจ
าก

กา
รด
้อย

ค่า
 (ห

มา
ยเ
หต

 ุ3
5)
	

-	
(7
.0
9)
	

(2
,4
87
.0
0)
	

-	
(0
.1
1)
	

(2
,4
94
.2
0)

โอ
นย

้าย
สนิ

ทร
พัย

์	
-	

-	
1.
26
	

-	
0.
12
	

1.
38

จ�ำ
หน

่าย
สนิ

ทร
พัย

์	
-	

17
.4
7	

10
,7
38
.5
7	

-	
1.
04
	

10
,7
57
.0
8

ปร
บัป

รงุ
มูล

ค่า
สนิ

ทร
พัย

์	
-	

0.
01
	

25
.3
8	

-	
0.
03
	

25
.4
2

ณ
 ว
นัท

ี่ 3
1 
ธนั

วา
คม

 2
55
7	

-	
(3
,7
44
.9
9)
	

(2
30
,5
94
.2
4)
	

(9
0.
71
)	

(5
,6
72
.4
1)
	

(2
40
,1
02
.3
5)

ม
ูล
ค
่าส
ุท
ธิท

าง
บ
ัญ
ชี

ณ
 ว
นัท

ี่ 1
 ม
กร
าค

ม 
25
56
	

2,
33
3.
00
	

1,
51
3.
76
	

60
,0
72
.4
5	

-	
0.
01
	

63
,9
19
.2
2

ณ
 ว
นัท

ี่ 3
1 
ธนั

วา
คม

 2
55
6 
แล

ะ 
1 
มก

รา
คม

 2
55
7	

2,
33
3.
00
	

1,
22
3.
09
	

32
,0
43
.0
1	

-	
0.
01
	

35
,5
99
.1
1

ณ
 ว
นัท

ี่ 3
1 
ธนั

วา
คม

 2
55
7	

2,
33
3.
00
	

1,
12
4.
58
	

26
,8
41
.4
0	

-	
-	

30
,2
98
.9
8

บริษัท ทีโอที จ�ำกัด (มหาชน) 147



	
ที่ด

ิน 
อา
คา
ร 
แล
ะอ
ุปก

รณ
์จา
กก

าร
ร่ว

มก
าร
งา
นแ
ละ
ร่ว

มล
งท

ุน

งบ
กา
รเง

ินเฉ
พา

ะบ
ริษ

ัท
เคร

ื่อง
ตก

แต
่ง

แล
ะเค
รื่อ

งใช
้ส�ำ
นัก

งา
น

เคร
ื่อง

มือ
แล
ะอ
ุปก

รณ
์

เค
รื่อ

ง
คอ

มพ
ิวเต

อร
์

แล
ะอ
ุปก

รณ
์

ที่ด
ิน

อุป
กร

ณ
์

โค
รง

ข่า
ย

อา
คา
ร 
สิ่ง

ปล
ูกส

ร้า
ง  

แล
ะอ
ุปก

รณ
์อ�ำ
นว

ย
คว

าม
สะ
ดว

ก
รว

ม

รา
ค
าท
ุน

ณ
 ว
นัท

ี่ 1
 ม
กร
าค

ม 
25
56
	

2,
33
3.
00
	

4,
89
1.
57
	

27
0,
46
6.
17
	

90
.7
1	

5,
67
3.
69
	

28
3,
45
5.
14

รบั
โอ
นส

นิท
รพั

ย์จ
าก

บร
ษิทั

ร่ว
มก

าร
งา
นแ

ละ
ร่ว
มล

งท
นุ 
(ห
มา

ยเ
หต

ุ 2
5)
	

-	
0.
75
	

5,
54
6.
94
	

-	
0.
59
	

5,
54
8.
28

โอ
นย

้าย
สนิ

ทร
พัย

์	
-	

-	
-	

-	
-	

-
จ�ำ

หน
่าย

สนิ
ทร

พัย
์	

-	
(2
3.
72
)	

(1
2,
68
9.
40
)	

-	
(0
.6
5)
	

(1
2,
71
3.
77
)

ปร
บัป

รงุ
มูล

ค่า
สนิ

ทร
พัย

์	
-	

(0
.0
3)
	

(5
6.
74
)	

-	
(0
.1
3)
	

(5
6.
90
)

ณ
 ว
นัท

ี่ 3
1 
ธนั

วา
คม

 2
55
6 
แล

ะ 
1 
มก

รา
คม

 2
55
7	

2,
33
3.
00
	

4,
86
8.
57
	

26
3,
26
6.
97
	

90
.7
1	

5,
67
3.
50
	

27
6,
23
2.
75

รบั
โอ
นส

นิท
รพั

ย์จ
าก

บร
ษิทั

ร่ว
มก

าร
งา
นแ

ละ
ร่ว
มล

งท
นุ 
(ห
มา

ยเ
หต

ุ 2
5)
	

-	
18
.6
6	

6,
52
6.
45
	

-	
0.
11
	

6,
54
5.
22

โอ
นย

้าย
สนิ

ทร
พัย

์ 	
-	

-	
(1
.2
6)
	

-	
(0
.1
2)
	

(1
.3
8)

จ�ำ
หน

่าย
สนิ

ทร
พัย

์	
-	

(1
7.
62
)	

(1
2,
30
3.
34
)	

-	
(1
.0
5)
	

(1
2,
32
2.
01
)

ปร
บัป

รงุ
มูล

ค่า
สนิ

ทร
พัย

์	
-	

(0
.0
4)
	

(5
3.
18
)	

-	
(0
.0
3)
	

(5
3.
25
)

ณ
 ว
นัท

ี่ 3
1 
ธนั

วา
คม

 2
55
7	

2,
33
3.
00
	

4,
86
9.
57
	

25
7,
43
5.
64
	

90
.7
1	

5,
67
2.
41
	

27
0,
40
1.
33

ค
่าเ
ส
ื่อ
ม
รา
ค
าส
ะส
ม
แล

ะข
าด
ท
ุน
จา
ก
ก
าร
ด
้อ
ยค

่า
ณ
 ว
นัท

ี่ 1
 ม
กร
าค

ม 
25
56
	

-	
(3
,3
77
.8
1)
	

(2
10
,3
93
.7
2)
	

(9
0.
71
)	

(5
,6
73
.6
8)
	

(2
19
,5
35
.9
2)

ค่า
เส
ื่อม

รา
คา

ส�ำ
หร

บัป
ี (ห

มา
ยเ
หต

 ุ3
5)
	

-	
(1
30
.6
6)
	

(1
2,
82
8.
79
)	

-	
-	

(1
2,
95
9.
45
)

ขา
ดท

นุจ
าก

กา
รด
้อย

ค่า
 (ห

มา
ยเ
หต

 ุ3
5)
	

-	
(1
60
.0
9)
	

(1
7,
50
0.
67
)	

-	
(0
.5
9)
	

(1
7,
66
1.
35
)

โอ
นย

้าย
สนิ

ทร
พัย

์	
-	

-	
-	

-	
-	

-
จ�ำ

หน
่าย

สนิ
ทร

พัย
์	

-	
23
.0
8	

9,
49
7.
21
	

-	
0.
65
	

9,
52
0.
94

ปร
บัป

รงุ
มูล

ค่า
สนิ

ทร
พัย

์	
-	

-	
2.
01
	

-	
0.
13
	

2.
14

ณ
 ว
นัท

ี่ 3
1 
ธนั

วา
คม

 2
55
6 
แล

ะ 
1 
มก

รา
คม

 2
55
7	

-	
(3
,6
45
.4
8)
	

(2
31
,2
23
.9
6)
	

(9
0.
71
)	

(5
,6
73
.4
9)
	

(2
40
,6
33
.6
4)

ค่า
เส
ื่อม

รา
คา

ส�ำ
หร

บัป
ี (ห

มา
ยเ
หต

 ุ3
5)
	

-	
(1
09
.9
0)
	

(7
,6
48
.4
9)
	

-	
-	

(7
,7
58
.3
9)

ขา
ดท

นุจ
าก

กา
รด
้อย

ค่า
 (ห

มา
ยเ
หต

 ุ3
5)
	

-	
(7
.0
9)
	

(2
,4
87
.0
0)
	

-	
(0
.1
1)
	

(2
,4
94
.2
0)

โอ
นย

้าย
สนิ

ทร
พัย

์	
-	

-	
1.
26
	

-	
0.
12
	

1.
38

จ�ำ
หน

่าย
สนิ

ทร
พัย

์	
-	

17
.4
7	

10
,7
38
.5
7	

-	
1.
04
	

10
,7
57
.0
8

ปร
บัป

รงุ
มูล

ค่า
สนิ

ทร
พัย

์	
-	

0.
01
	

25
.3
8	

-	
0.
03
	

25
.4
2

ณ
 ว
นัท

ี่ 3
1 
ธนั

วา
คม

 2
55
7	

-	
(3
,7
44
.9
9)
	

(2
30
,5
94
.2
4)
	

(9
0.
71
)	

(5
,6
72
.4
1)
	

(2
40
,1
02
.3
5)

ม
ูล
ค
่าส
ุท
ธิท

าง
บ
ัญ
ชี

ณ
 ว
นัท

ี่ 1
 ม
กร
าค

ม 
25
56
	

2,
33
3.
00
	

1,
51
3.
76
	

60
,0
72
.4
5	

-	
0.
01
	

63
,9
19
.2
2

ณ
 ว
นัท

ี่ 3
1 
ธนั

วา
คม

 2
55
6 
แล

ะ 
1 
มก

รา
คม

 2
55
7	

2,
33
3.
00
	

1,
22
3.
09
	

32
,0
43
.0
1	

-	
0.
01
	

35
,5
99
.1
1

ณ
 ว
นัท

ี่ 3
1 
ธนั

วา
คม

 2
55
7	

2,
33
3.
00
	

1,
12
4.
58
	

26
,8
41
.4
0	

-	
-	

30
,2
98
.9
8

รายงานประจ�ำปี 2557148



ค่าเสื่อมราคาส�ำหรบัปีสิ้นสดุวนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 ในงบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะบรษิทั จ�ำนวน 7,758.39 ล้านบาท (ปี 2556 
: 12,959.45 ล้านบาท) ได้บนัทกึไว้เป็นค่าใช้จ่ายในงบก�ำไรขาดทนุเบด็เสรจ็

ส�ำหรบัปีสิ้นสดุวนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 บรษิทัได้บนัทกึผลขาดทนุจากการด้อยค่าอปุกรณ์จากการร่วมการงานหรอืร่วมลงทนุ จ�ำนวน 
2,494.20 ล้านบาท ซึ่งส่วนใหญ่เป็นสินทรัพย ์2G ที่รับมอบเพิ่มเติมในปี 2557 มีผลให้มีค่าเผื่อการด้อยค่ามีจ�ำนวนทั้งสิ้น 22,128.22 
ล้านบาท

ในเดอืนกนัยายน 2558 สญัญาอนญุาตให้ด�ำเนนิการบรกิารโทรศพัท์เคลื่อนที่ (2G) ที่บรษิทัได้ท�ำไว้กบัผูป้ระกอบการกจิการโทรคมนาคม 
จะสิ้นสุดในวันที่ 30 กันยายน 2558 ซึ่งจะมีผลให้สิทธิการใช้คลื่นความถี่ 900 MHz สิ้นสุดพร้อมกัน เว้นแต่คณะกรรมการกิจการ
โทรคมนาคม (กทค.) และ กสทช. จะพจิารณาเป็นอย่างอื่น แต่บรษิทัยงัคงสามารถใช้ประโยชน์ในสนิทรพัย์ที่ได้รบัมอบจากสญัญาดงั
กล่าวได้ อย่างไรกต็ามบรษิทัยงัมคีวามไม่แน่นอนในผลการพจิารณาของ กทค. และ กสทช. ที่บรษิทัอาจไม่ได้รบัสทิธกิารใช้คลื่นความถี่ 
900 MHz ซึ่งหากไม่ได้รับสิทธิการใช้คลื่นความถี่ 900 MHz นั้น บริษัทอาจได้รับผลกระทบอย่างมีนัยส�ำคัญต่อรายได้ในอนาคต             
จากแนวทางการใช้ประโยชน์จากสนิทรพัย์ 2G ตามแผนการลงทนุและการบรหิารจดัการของบรษิทั อย่างไรกต็ามบรษิทัยงัมคีวามมั่นใจว่า
บริษัทจะมีสิทธิใช้คลื่นความถี่ 900 MHz และได้เสนอแผนการให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ 900 MHz หลังสิ้นสุดสัญญาต่อส�ำนกังาน   
คณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคมแห่งชาติ (ส�ำนกังาน กสทช.) พร้อมทั้งขอแก้เงื่อนไขในการ
อนญุาตใบอนญุาตประกอบกจิการโทรคมนาคมแบบที่ 3 แล้ว

19	 สินทรัพย์ไม่มีตัวตน  

งบการเงินรวม
สิทธิการใช้
เคเบิ้ลใต้น�้ำ

ระหว่างประเทศ

สิทธิในการ
ถือครอง
คลื่นความถี่

สิทธิ-ระบบ
จัดการเรียน
การสอน

ค่าลิขสิทธิ์การ
ใช้ซอฟท์แวร์ รวม

ราคาทุน

ณ วนัที่ 1 มกราคม 2556	 8.74	 2,484.21	 4,187.21	 591.20	 7,271.36
เพิ่มขึ้น	 -	 86.18	 -	 -	 86.18
โอนย้าย	 -	 (48.46)	 -	 -	 (48.46)
ตดัจ�ำหน่าย	 -	 (9.68)	 -	 -	 (9.68)
ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2556 และ 1 มกราคม 2557	 8.74	 2,512.25	 4,187.21	 591.20	 7,299.40
เพิ่มขึ้น	 -	 25.29	 -	 -	 25.29
ตดัจ�ำหน่าย	 -	 (95.84)	 -	 -	 (95.84)
ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557	 8.74	 2,441.70	 4,187.21	 591.20	 7,228.85
		
ค่าตัดจ�ำหน่าย

ณ วนัที่ 1 มกราคม 2556	 (6.80)	 (1,729.19)	 (1,052.94)	 (82.09)	 (2,871.02)
ค่าตดัจ�ำหน่ายระหว่างปี (หมายเหต ุ35)	 (0.88)	 (217.64)	 (249.22)	 (39.63)	 (507.37)
โอนย้าย	 -	 53.25	 -	 -	 53.25
ตดัจ�ำหน่าย	 -	 9.68	 -	 -	 9.68
ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2556 และ 1 มกราคม 2557	 (7.68)	 (1,883.90)	 (1,302.16)	 (121.72)	 (3,315.46)
ค่าตดัจ�ำหน่ายระหว่างปี (หมายเหต ุ35)	 (0.87)	 (209.19)	 (249.23)	 (39.63)	 (498.92)
โอนย้าย	 -	 -	 -	 -	 -
ตดัจ�ำหน่าย	 -	 94.51	 -	 -	 94.51
ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557	 (8.55)	 (1,998.58)	 (1,551.39)	 (161.35)	 (3,719.87)
		
มูลค่าสุทธิทางบัญชี

ณ วนัที่ 1 มกราคม 2556	 1.94	 755.02	 3,134.27	 509.11	 4,400.34
ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2556 และ 1 มกราคม 2557	 1.06	 628.35	 2,885.05	 469.48	 3,983.94
ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557	 0.19	 443.12	 2,635.82	 429.85	 3,508.98
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	 สินทรัพย์ไม่มีตัวตน  

งบการเงินเฉพาะบริษัท
สิทธิการใช้
เคเบิ้ลใต้น�้ำ

ระหว่างประเทศ

สิทธิในการ
ถือครอง
คลื่นความถี่

สิทธิ-ระบบ
จัดการเรียน
การสอน

ค่าลิขสิทธิ์การ
ใช้ซอฟท์แวร์ รวม

ราคาทุน

ณ วนัที่ 1 มกราคม 2556	 8.74	 2,484.18	 4,187.21	 591.20	 7,271.33
เพิ่มขึ้น	 -	 85.76	 -	 -	 85.76
โอนย้าย	 -	 (48.51)	 -	 -	 (48.51)
ตดัจ�ำหน่าย	 -	 (9.68)	 -	 -	 (9.68)
ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2556 และ 1 มกราคม 2557	 8.74	 2,511.75	 4,187.21	 591.20	 7,298.90
เพิ่มขึ้น	 -	 25.16	 -	 -	 25.16
ตดัจ�ำหน่าย	 -	 (95.84)	 -	 -	 (95.84)
ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557	 8.74	 2,441.07	 4,187.21	 591.20	 7,228.22

ค่าตัดจ�ำหน่าย

ณ วนัที่ 1 มกราคม 2556	 (6.80)	 (1,729.19)	 (1,052.94)	 (82.09)	 (2,871.02)
ค่าตดัจ�ำหน่ายระหว่างปี (หมายเหต ุ35)	 (0.88)	 (217.59)	 (249.22)	 (39.63)	 (507.32)
โอนย้าย	 -	 53.26	 -	 -	 53.26
ตดัจ�ำหน่าย	 -	 9.68	 -	 -	 9.68
ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2556 และ 1 มกราคม 2557	 (7.68)	 (1,883.84)	 (1,302.16)	 (121.72)	 (3,315.40)
ค่าตดัจ�ำหน่ายระหว่างปี (หมายเหต ุ35)	 (0.87)	 (209.11)	 (249.23)	 (39.63)	 (498.84)
โอนย้าย	 -	 -	 -	 -	 -
ตดัจ�ำหน่าย	 -	 94.51	 -	 -	 94.51
ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557	 (8.55)	 (1,998.44)	 (1,551.39)	 (161.35)	 (3,719.73)

มูลค่าสุทธิทางบัญชี

ณ วนัที่ 1 มกราคม 2556	 1.94	 754.99	 3,134.27	 509.11	 4,400.31
ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2556 และ 1 มกราคม 2557	 1.06	 627.91	 2,885.05	 469.48	 3,983.50
ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557	 0.19	 442.63	 2,635.82	 429.85	 3,508.49

การตดัจ�ำหน่ายส�ำหรบัปีสิ้นสดุวนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 ในงบการเงนิรวมจ�ำนวน 498.92 ล้านบาท และงบการเงนิเฉพาะบรษิทั จ�ำนวน 
498.84 ล้านบาท  (ปี 2556 : 507.37 ล้านบาท และ 507.32 ล้านบาท ตามล�ำดบั) ได้รวมอยู่ในต้นทนุในการให้บรกิารในงบก�ำไรขาดทนุ
เบด็เสรจ็ จ�ำนวน 289.73 ล้านบาท (ปี 2556 : 289.73 ล้านบาท) รวมอยูใ่นค่าใช้จ่ายในการบรหิาร 209.19 ล้านบาท และ 209.11 ล้านบาท 
ตามล�ำดบั (ปี 2556 : 217.64 ล้านบาท และ 217.59 ล้านบาท ตามล�ำดบั)

20	 เจ้าหนีก้ารค้า ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 มีรายละเอียดดังนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 เจ้าหนี้การค้า	 1,346.51	 3,238.25	 1,384.37	 3,245.51
	 เจ้าหนี้ทางไกลต่างประเทศ	 1.68	 3.32	 1.68	 3.32
	 	 	 1,348.19	 3,241.57	 1,386.05	 3,248.83
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21	 เจ้าหนีต้ามสัญญาส่วนแบ่งรายได้
	
	 เจ้าหนี้ตามสัญญาส่วนแบ่งรายได้เป็นเจ้าหนี้ที่บริษัทต้องจ่ายส่วนแบ่งรายได้ให้ตามข้อก�ำหนดในสัญญาร่วมการงานและร่วมลงทุน        
	 ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 และ 2556 มรีายละเอยีดดงันี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 เจ้าหนี้ส่วนแบ่งรายได้ที่บรษิทัเป็นผู้รบัผดิชอบในการเรยีกเกบ็เงนิ
       	 	 แทนบรษิทัเอกชนคู่สญัญา
	 การให้บรกิารโทรศพัท์พื้นฐาน	 4,468.69	 4,565.81	 4,468.69	 4,565.81
	 การให้บรกิารโทรศพัท์สาธารณะ	 15.84	 19.10	 15.84	 19.10
	 	 	 4,484.53	 4,584.91	 4,484.53	 4,584.91
	 หกั ค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสูญของลูกหนี้การค้าส่วนที่บรษิทัเอกชน
	 คู่สญัญาต้องรบัผดิชอบ	 (3,364.11)	 (3,259.02)	 (3,364.11)	 (3,259.02)
	 เจ้าหนี้ส่วนแบ่งรายได้ที่บรษิทัเป็นผู้รบัผดิชอบในการเรยีกเกบ็เงนิ
	 	 แทนบรษิทัเอกชนคู่สญัญาสทุธ	ิ 1,120.42	 1,325.89	 1,120.42	 1,325.89
	 การให้บรกิารเชื่อมโยงโครงข่ายเคเบิ้ลใยแก้วน�ำแสงตามเส้นทางรถไฟ	 13,497.13	 13,497.13	 13,497.13	 13,497.13
	 การให้บรกิารเชื่อมโยงโครงข่ายเคเบิ้ลใต้น�้ำ	 330.01	 330.01	 330.01	 330.01
	 การให้บรกิารโทรทางไกลระหว่างประเทศ	 0.17	 0.11	 0.17	 0.11
	 การให้บรกิารข้อมูลทางโทรศพัท์ผ่านเลขหมายพเิศษ 1900	 56.75	 58.21	 56.75	 58.21
	 อื่น ๆ	 42.44	 43.70	 42.44	 43.70
	 	 	 15,046.92	 15,255.05	 15,046.92	 15,255.05

22	 ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย  ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 มีรายละเอียดดังนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 ดอกเบี้ยพนัธบตัรผู้เช่าโทรศพัท์	 89.91	 90.18	 89.91	 90.18
	 ดอกเบี้ยเงนิกู้ยมื	 430.60	 443.82	 430.60	 443.82
	 ค่าเช่าดาวเทยีม	 0.60	 0.60	 0.60	 0.60
	 ค่าบรกิารรบัแจ้งเหตขุดัข้องและซ่อมบ�ำรงุเลขหมาย	 622.30	 593.27	 622.30	 593.27
	 โบนสัค้างจ่าย	 960.00	 1,277.65	 960.00	 1,277.65
	 ค่าธรรมเนยีมเกี่ยวกบัใบอนญุาตประกอบกจิการโทรคมนาคม
	 	 และภาษสีรรพสามติ	 7,990.81	 2,429.69	 7,990.81	 2,429.69
	 ค่าบ�ำรงุรกัษาสนิทรพัย์ตามสญัญาเช่าการเงนิ	 586.02	 586.02	 586.02	 586.02
	 ค่าใช้จ่ายค้างจ่ายอื่น	 2,300.61	 2,833.65	 2,377.29	 2,879.17
	 	 	 12,980.85	 8,254.88	 13,057.53	 8,300.40

23	 เงินประกันการใช้โทรศัพท์
	

พระราชบญัญตักิารประกอบกจิการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544 ซึ่งมผีลบงัคบัใช้เมื่อวนัที่ 17 พฤศจกิายน 2544 เป็นต้นมาได้ก�ำหนดว่า      
ผูใ้ห้บรกิารโทรคมนาคมไม่อาจเรยีกเกบ็เงนิประกนัการใช้โทรศพัท์ หรอืเงนิอื่นอนัมลีกัษณะเป็นการเรยีกเกบ็เงนิล่วงหน้า ซึ่งคณะกรรมการ
บริษัทในการประชุมเมื่อวันที่ 13 ธันวาคม 2544 มีมติเห็นชอบให้บริษัทยกเลิกการเรียกเก็บเงินประกันทุกประเภท ทั้งบริการที่บริษัท
ด�ำเนนิการเองและที่บริษัทได้ให้บริษัทเอกชนคู่สัญญาร่วมการงานและร่วมลงทุนด�ำเนนิการ โดยบริษัทได้ก�ำหนด การคืนเงินประกันที่
เรยีกเกบ็จากผูใ้ช้บรกิารเป็นหลายแนวทาง ซึ่งเริ่มด�ำเนนิการคนืเงนิประกนัได้ตั้งแต่เดอืนพฤษภาคม 2545 บรษิทัจงึจดัประเภทเงนิประกนั
การใช้โทรศพัท์เป็นหนี้สนิหมนุเวยีน ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 บรษิทัคงเหลอืเงนิประกนัการใช้โทรศพัท์อยู่จ�ำนวน 1,667.86 ล้านบาท 
(ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2556 : 1,682.99 ล้านบาท)
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24	 หนี้สินหมุนเวียนอื่น ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 มีรายละเอียดดังนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 หนี้สนิผลประโยชน์ของพนกังาน-วนัลาพกัร้อน 	 348.22	 336.16	 348.22	 336.16
	 พนัธบตัรผู้เช่าโทรศพัท์ถงึก�ำหนดช�ำระคนื	 71.62	 71.84	 71.62	 71.84
	 เงนิรบัล่วงหน้าค่าบรกิารโทรศพัท์	 293.97	 960.71	 293.97	 960.71
	 ภาษขีายที่ยงัไม่ถงึก�ำหนดช�ำระ	 731.19	 636.90	 731.19	 636.90
	 ภาษขีายสทุธ	ิ 110.16	 122.37	 110.16	 122.37
	 หนี้สนิหมนุเวยีนอื่น	 860.57	 855.38	 843.14	 853.33
	 	 	 2,415.73	 2,983.36	 2,398.30	 2,981.31

25	 รายได้รอตัดบัญชี จากสินทรัพย์ที่ได้รับจากการร่วมการงานและร่วมลงทุน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557  
	 และ 2556 มีรายละเอียดดังนี้        

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 ราคาตามบญัชตี้นปี - สทุธ ิยกมา	 21,119.54	 46,894.02	 21,119.54	 46,894.02
	 บวก การรบัโอนสนิทรพัย์เพิ่มระหว่างปี (หมายเหต ุ18)	 6,545.22	 5,548.28	 6,545.22	 5,548.28
	 หกั	รบัรู้เป็นรายได้ระหว่างปี	 (16,151.69)	 (31,271.21)	 (16,151.69)	 (31,271.21)
	 	 รายการปรบัมูลค่าสนิทรพัย์	 (25.07)	 (51.55)	 (25.07)	 (51.55)
	 ราคาตามบญัชปีลายปี	 11,488.00	 21,119.54	 11,488.00	 21,119.54
	 หกั	หนี้สนิหมนุเวยีน - ส่วนที่จะรบัรู้เป็นรายได้ภายในหนึ่งปี	 (10,083.42)	 (11,473.76)	 (10,083.42)	 (11,473.76)
	 หนี้สนิระยะยาว	 1,404.58	 9,645.78	 1,404.58	 9,645.78

26	 หนี้สินที่มีภาระดอกเบี้ย
26.1	 เงินกู้ยืม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 มีรายละเอียดดังนี้

	 งบการเงินรวม
	 2557	 2556
	 ต่างประเทศ	 ในประเทศ	 รวม	 ต่างประเทศ	 ในประเทศ	 รวม
	 	 เงนิกู้จากธนาคาร
	 	 ส่วนของเงนิกู้ยมืระยะยาวที่ถงึก�ำหนด
	 	 ช�ำระภายในหนึ่งปี	 405.79	 1,859.10	 2,264.89	 405.79	 1,594.46	 2,000.25
	 	 เงนิกู้ยมืระยะยาว	 1,014.47	 10,225.08	 11,239.55	 1,420.26	 10,363.97	 11,784.23
	 	 รวมเงนิกู้ยมื	 1,420.26	 12,084.18	 13,504.44	 1,826.05	 11,958.43	 13,784.48

	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556
	 ต่างประเทศ	 ในประเทศ	 รวม	 ต่างประเทศ	 ในประเทศ	 รวม
	 	 เงนิกู้จากธนาคาร
	 	 ส่วนของเงนิกู้ยมืระยะยาวที่ถงึก�ำหนด
	 	 ช�ำระภายในหนึ่งปี	 405.79	 1,859.10	 2,264.89	 405.79	 1,594.46	 2,000.25
	 	 เงนิกู้ยมืระยะยาว	 1,014.47	 10,225.08	 11,239.55	 1,420.26	 10,363.97	 11,784.23
	 	 รวมเงนิกู้ยมื	 1,420.26	 12,084.18	 13,504.44	 1,826.05	 11,958.43	 13,784.48
	
	

รายงานประจ�ำปี 2557152



	 ความเสี่ยงจากอตัราดอกเบี้ยของเงนิกู้ยมื ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 และ 2556 มรีายละเอยีดดงันี้

	 งบการเงินรวม
	 2557	 2556
	 ต่างประเทศ	 ในประเทศ	 ต่างประเทศ	 ในประเทศ
	 	 เงนิกู้ยมืทั้งสิ้น
	 	 อตัราคงที่	 1,420.26	 -	 1,826.05	 -
	 	 อตัราลอยตวั	 -	 12,084.18	 -	 11,958.43
	 	 	 	 1,420.26	 12,084.18	 1,826.05	 11,958.43

	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556
	 ต่างประเทศ	 ในประเทศ	 ต่างประเทศ	 ในประเทศ
	 	 เงนิกู้ยมืทั้งสิ้น
	 	 อตัราคงที่	 1,420.26	 -	 1,826.05	 -
	 	 อตัราลอยตวั	 -	 12,084.18	 -	 11,958.43
	 	 	 	 1,420.26	 12,084.18	 1,826.05	 11,958.43

	 อตัราดอกเบี้ยที่แท้จรงิถวัเฉลี่ยถ่วงน�้ำหนกั ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 และ 2556 มรีายละเอยีดดงันี้

หน่วย : ร้อยละ

	 งบการเงินรวม
	 2557	 2556
	 ต่างประเทศ	 ในประเทศ	 ต่างประเทศ	 ในประเทศ
	 	 เงนิกู้ยมืทั้งสิ้น
	 	 เงนิกู้จากธนาคาร	 6.02	 3.26	 6.02	 3.91

หน่วย : ร้อยละ

	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556
	 ต่างประเทศ	 ในประเทศ	 ต่างประเทศ	 ในประเทศ
	 	 เงนิกู้ยมืทั้งสิ้น
	 	 เงนิกู้จากธนาคาร	 6.02	 3.26	 6.02	 3.91

	 เงนิกู้จากธนาคารต่างประเทศ ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 จ�ำนวน 1,420.26 ล้านบาท เป็นเงนิกู้ที่ค�้ำประกนัโดยกจิการที่เกี่ยวข้องกนั  
	 - กระทรวงการคลงั 

	 เงนิกู้จากธนาคาร ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 จ�ำนวน 1,420.26 ล้านบาท (ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2556 : 1,826.05 ล้านบาท) เป็นเงนิกู้ 
	 ที่ได้ท�ำสญัญาแลกเปลี่ยนเงนิตราต่างประเทศ (หมายเหต ุ37)
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	 ระยะเวลาการครบก�ำหนดของเงนิกู้ยมื ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 และ 2556 มรีายละเอยีดดงันี้

	 งบการเงินรวม
	 2557	 2556
	 ต่างประเทศ	 ในประเทศ	 รวม	 ต่างประเทศ	 ในประเทศ	 รวม
	 	 ครบก�ำหนดไม่เกนิ 1 ปี	 405.79	 1,859.10	 2,264.89	 405.79	 1,594.46	 2,000.25
	 	 ครบก�ำหนดเกนิกว่า 1 ปีแต่ไม่เกนิ 2 ปี	 405.79	 1,859.10	 2,264.89	 405.79	 1,594.46	 2,000.25
	 	 ครบก�ำหนดเกนิกว่า 2 ปีแต่ไม่เกนิ 5 ปี	 608.68	 5,577.32	 6,186.00	 1,014.47	 4,783.37	 5,797.84
	 	 ครบก�ำหนดเกนิกว่า 5 ปี	 -	 2,788.66	 2,788.66	 -	 3,986.14	 3,986.14
	 	 	 	 1,420.26	 12,084.18	 13,504.44	 1,826.05	 11,958.43	 13,784.48

	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556
	 ต่างประเทศ	 ในประเทศ	 รวม	 ต่างประเทศ	 ในประเทศ	 รวม
	 	 ครบก�ำหนดไม่เกนิ 1 ปี	 405.79	 1,859.10	 2,264.89	 405.79	 1,594.46	 2,000.25
	 	 ครบก�ำหนดเกนิกว่า 1 ปีแต่ไม่เกนิ 2 ปี	 405.79	 1,859.10	 2,264.89	 405.79	 1,594.46	 2,000.25
	 	 ครบก�ำหนดเกนิกว่า 2 ปีแต่ไม่เกนิ 5 ปี	 608.68	 5,577.32	 6,186.00	 1,014.47	 4,783.37	 5,797.84
	 	 ครบก�ำหนดเกนิกว่า 5 ปี	 -	 2,788.66	 2,788.66	 -	 3,986.14	 3,986.14
	 	 	 	 1,420.26	 12,084.18	 13,504.44	 1,826.05	 11,958.43	 13,784.48

	 ราคาตามบญัชแีละมูลค่ายตุธิรรมของเงนิกู้ยมืระยะยาว ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 และ 2556 มดีงัต่อไปนี้

	 งบการเงินรวม
	 2557	 2556
	 ราคาตามบัญชี	 มูลค่ายุติธรรม	 ราคาตามบัญชี	 มูลค่ายุติธรรม
	 	 เงนิกู้จากธนาคาร
	 	 ต่างประเทศ	 1,014.47	 1,054.81	 1,420.26	 1,468.12
	 	 ในประเทศ	 10,225.08	 10,187.34	 10,363.97	 10,088.52
	 	 	 	 11,239.55	 11,242.15	 11,784.23	 11,556.64

	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556
	 ราคาตามบัญชี	 มูลค่ายุติธรรม	 ราคาตามบัญชี	 มูลค่ายุติธรรม
	 	 เงนิกู้จากธนาคาร
	 	 ต่างประเทศ	 1,014.47	 1,054.81	 1,420.26	 1,468.12
	 	 ในประเทศ	 10,225.08	 10,187.34	 10,363.97	 10,088.52
	 	 	 	 11,239.55	 11,242.15	 11,784.23	 11,556.64

มูลค่ายุติธรรมของเงินกู้ยืมระยะยาวค�ำนวณจากมูลค่าปัจจุบันของกระแสเงินสดในอนาคตคิดลดด้วยอัตราดอกเบี้ยเงินกู้ยืมที่บริษัท  
คาดว่าจะต้องจ่าย ณ วนัที่ในรายงาน
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เมื่อวันที่ 24 พฤษภาคม 2554 บริษัทได้ท�ำสัญญากู้ยืมเงินกับธนาคาร 2 แห่ง เป็นจ�ำนวนเงิน 14,707.39 ล้านบาท เพื่อใช้ลงทุนใน
โครงการสร้างโครงข่ายโทรศพัท์เคลื่อนที่ยคุที่ 3 (3G) ระยะเวลา 10 ปี อตัราดอกเบี้ยที่ใช้ค�ำนวณเป็นอตัราดอกเบี้ยเงนิฝากประจ�ำเฉลี่ย
ของธนาคารพาณชิย์รายใหญ่ 4 ราย และบวกด้วยอัตราร้อยละ 1.53 ต่อปี มีระยะเวลาปลอดช�ำระเงินต้น 2 ปี นับจากวันที่เบิกใช้       
สินเชื่อครั้งแรก (27 พฤษภาคม 2554) ก�ำหนดช�ำระคืนดอกเบี้ยและเงินต้นทุก 6 เดือน โดยช�ำระคืนเงินต้นงวดแรกในวันสุดท้ายของ
เดอืนที่ 30 นบัจากวนัเบกิใช้สนิเชื่อครั้งแรก ทั้งนี้ บรษิทัต้องปฏบิตัติามข้อก�ำหนดทางการเงนิของสญัญาสนิเชื่อในการด�ำรงอตัราส่วน
ทางการเงนิ การท�ำประกนัภยั การค�้ำประกนั และการขายหรอืโอนสนิทรพัย์ของโครงข่าย 3G รวมถงึจดัให้มหีลกัประกนัการช�ำระหนี้ 
โดยท�ำสัญญาโอนสิทธิในการรับเงินภายใต้สัญญา Mobile Vertual Network Operator (MVNO) อย่างมีเงื่อนไข สัญญาโอนสิทธิ              
ตามสญัญาประกนัภยั สญัญาโอนสทิธใินบญัชเีงนิฝากแบบมเีงื่อนไข ซึ่ง ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 เงนิฝากธนาคารที่ใช้เป็นหลกัประกนั
ตามสญัญาฯ มจี�ำนวน 52.41 ล้านบาท (หมายเหต ุ7) และบรษิทัได้เบกิใช้สนิเชื่อครบทั้งจ�ำนวนเรยีบร้อยแล้วเมื่อวนัที่ 28 มนีาคม 2557 
วงเงนิรวมทั้งสิ้น 14,707.39 ล้านบาท พร้อมทั้งได้มกีารช�ำระคนืเงนิต้นแล้ว 3 งวด จ�ำนวน 2,623.21 ล้านบาท ดงันั้น คงเหลอืเงนิต้น
ค้างช�ำระทั้งสิ้น 12,084.18 ล้านบาท

26.2	 หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 มีรายละเอียดดังนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 หนี้สนิตามสญัญาเช่าการเงนิ	 1,936.84	 1,936.84	 1,936.84	 1,936.84
	 หกั	ส่วนที่ถงึก�ำหนดช�ำระภายในหนึ่งปี	 (1,936.84)	 (1,936.84)	 (1,936.84)	 (1,936.84)
	 หนี้สนิตามสญัญาเช่าการเงนิ - ระยะยาว	 -	 -	 -	 -

	 หนี้สนิตามสญัญาเช่าการเงนิ ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 และ 2556 มรีายละเอยีดดงัต่อไปนี้

	 งบการเงินรวม
	 2557	 2556

	 	 ครบก�ำหนดไม่เกนิ 1 ปี	 1,936.84	 -	 1,936.84	 1,936.84	 -	 1,936.84

	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556

	
	 	 ครบก�ำหนดไม่เกนิ 1 ปี	 1,936.84	 -	 1,936.84	 1,936.84	 -	 1,936.84

มูลค่าอนาคต
ของจ�ำนวน
เงินขั้นต�่ำที่
ต้องจ่าย

มูลค่าอนาคต
ของจ�ำนวน
เงินขั้นต�่ำที่
ต้องจ่าย

มูลค่าอนาคต
ของจ�ำนวน
เงินขั้นต�่ำที่
ต้องจ่าย

มูลค่าปัจจุบัน
ของจ�ำนวน
เงินขั้นต�่ำที่
ต้องจ่าย

มูลค่าปัจจุบัน
ของจ�ำนวน
เงินขั้นต�่ำที่
ต้องจ่าย

มูลค่าปัจจุบัน
ของจ�ำนวน
เงินขั้นต�่ำที่
ต้องจ่าย

มูลค่าปัจจุบัน
ของจ�ำนวน
เงินขั้นต�่ำที่
ต้องจ่าย

มูลค่าอนาคต
ของจ�ำนวน
เงินขั้นต�่ำที่
ต้องจ่าย

ดอกเบี้ย

ดอกเบี้ย

ดอกเบี้ย

ดอกเบี้ย
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27	 ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี
	
	 สนิทรพัย์และหนี้สนิภาษเีงนิได้รอการตดับญัชสีามารถวเิคราะห์ได้ดงันี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 สนิทรพัย์ภาษเีงนิได้รอการตดับญัชี
	 -	 สนิทรพัย์ภาษเีงนิได้รอการตดับญัชทีี่จะใช้ประโยชน์
	 	 ภายในหนึ่งปี	 (960.84)	 (1,144.09)	 (960.84)	 (1,144.09)
	 -	 สนิทรพัย์ภาษเีงนิได้รอการตดับญัชทีี่จะใช้ประโยชน์
	 	 เกนิกว่าหนึ่งปี	 (1,299.56)	 (2,013.85)	 (1,298.15)	 (2,013.85)
	 	 	 (2,260.40)	 (3,157.94)	 (2,258.99)	 (3,157.94)

	 หนี้สนิภาษเีงนิได้รอการตดับญัชี

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 -	 หนี้สนิภาษเีงนิได้รอการตดับญัชทีี่จะจ่ายช�ำระภายในหนึ่งปี	 2,549.17	 2,615.58	 2,549.17	 2,615.59

	 -	 หนี้สนิภาษเีงนิได้รอการตดับญัชทีี่จะจ่ายช�ำระเกนิกว่าหนึ่งปี	 649.97	 2,284.40	 649.36	 2,283.92
	 	 	 3,199.14	 4,899.98	 3,198.53	 4,899.51
	 ภาษเีงนิได้รอการตดับญัช ี– สทุธ ิ	 938.74	 1,742.04	 939.54	 1,741.57

	 รายการเคลื่อนไหวของภาษเีงนิได้รอการตดับญัชมีดีงันี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 ณ วนัที่ 1 มกราคม	 1,742.04	 4,405.48	 1,741.57	 4,405.14
	 เพิ่ม/(ลด)ในก�ำไรหรอืขาดทนุ (หมายเหต ุ34)	 (790.92)	 (2,875.22)	 (789.65)	 (2,875.35)
	 เพิ่ม(ลด)ในก�ำไรขาดทนุเบด็เสรจ็อื่น	 (12.38)	 211.78	 (12.38)	 211.78
	 ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 	 938.74	 1,742.04	 939.54	 1,741.57

รายงานประจ�ำปี 2557156



	 สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี
	 ลูกหนี้การค้า (ค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสูญ)	 (51.60)	 0.83	 -	 (50.77)
	 สนิค้าและพสัดคุงเหลอื (ค่าเผื่อสนิค้าล้าสมยัและการลดมูลค่า
	 ของสนิค้า)	 (33.15)	 6.70	 -	 (26.45)
	 เงนิลงทนุระยะยาวอื่น (ค่าเผื่อการด้อยค่าเงนิลงทนุ)	 (63.26)	 37.43	 -	 (25.83)
	 ที่ดนิอาคารและอปุกรณ์ (ค่าเผื่อการด้อยค่าและค่าเสื่อมราคา)	 (960.42)	 413.89	 -	 (546.53)
	 ภาระผูกพนัผลประโยชน์พนกังาน	 (1,456.02)	 (81.19)	 -	 (1,537.21)
	 อื่น ๆ	 (593.49)	 519.88	 -	 (73.61)
	 รวมสนิทรพัย์ภาษเีงนิได้รอการตดับญัช	ี (3,157.94)	 897.54	 -	 (2,260.40)

	 หนี้สินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี
	 เงนิลงทนุเผื่อขาย	 1,869.23	 -	 (12.38)	 1,856.85
	 ที่ดนิอาคารและอปุกรณ์ และรายได้รอตดับญัชสีนิทรพัย์ที่รบัมอบ
	 จากการร่วมการงานและร่วมลงทนุ	 3,030.28	 (1,688.60)	 -	 1,341.68
	 อื่น ๆ	 0.47	 0.14	 -	 0.61
	 รวมหนี้สนิภาษเีงนิได้รอการตดับญัช	ี 4,899.98	 (1,688.46)	 (12.38)	 3,199.14
	 ภาษเีงนิได้รอการตดับญัช ี- สทุธ	ิ 1,742.04	 (790.92)	 (12.38)	 938.74

งบการเงินรวม

งบการเงินเฉพาะบริษัท

	 ส่วนประกอบของสนิทรพัย์และหนี้สนิภาษเีงนิได้รอการตดับญัชปีระกอบด้วยรายการดงัต่อไปนี้

ณ วันที่ 
1 มกราคม 
2557

ณ วันที่ 
1 มกราคม 
2557

บันทึกเป็น
รายจ่าย 
(รายได้)

ในก�ำไรหรือ
ขาดทุน

บันทึกเป็น
รายจ่าย 
(รายได้)

ในก�ำไรหรือ
ขาดทุน

บันทึกเป็น
รายจ่าย 
(รายได้) 

ในก�ำไรขาดทุน
เบ็ดเสร็จอื่น

บันทึกเป็น
รายจ่าย 
(รายได้) 

ในก�ำไรขาดทุน
เบ็ดเสร็จอื่น

ณ วันที่ 
31 ธันวาคม 

2557

ณ วันที่ 
31 ธันวาคม 

2557

	 สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี
	 ลูกหนี้การค้า (ค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสูญ)	 (51.60)	 0.83	 -	 (50.77)
	 สนิค้าและพสัดคุงเหลอื (ค่าเผื่อสนิค้าล้าสมยัและการลดมูลค่า
	 ของสนิค้า)	 (33.15)	 6.70	 -	 (26.45)
	 เงนิลงทนุระยะยาวอื่น (ค่าเผื่อการด้อยค่า)	 (63.26)	 37.43	 -	 (25.83)
	 ที่ดนิอาคารและอปุกรณ์ (ค่าเผื่อการด้อยค่าและค่าเสื่อมราคา)	 (960.42)	 413.89	 -	 (546.53)
	 ภาระผูกพนัผลประโยชน์พนกังาน	 (1,456.02)	 (79.78)	 -	 (1,535.80)
	 อื่น ๆ	 (593.49)	 519.88	 -	 (73.61)
	 รวมสนิทรพัย์ภาษเีงนิได้รอการตดับญัช	ี (3,157.94)	 898.95	 -	 (2,258.99)

	 หนี้สินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี
	 เงนิลงทนุเผื่อขาย	 1,869.23	 -	 (12.38)	 1,856.85
	 ที่ดนิอาคารและอปุกรณ์ และรายได้รอตดับญัชสีนิทรพัย์ที่รบัมอบ
	 	 จากการร่วมการงานและร่วมลงทนุ	 3,030.28	 (1,688.60)	 -	 1,341.68
	 รวมหนี้สนิภาษเีงนิได้รอการตดับญัช	ี 4,899.51	 (1,688.60)	 (12.38)	 3,198.53
	 ภาษเีงนิได้รอการตดับญัช ี- สทุธ	ิ 1,741.57	 (789.65)	 (12.38)	 939.54
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28	 หนี้สินผลประโยชน์ของพนักงาน

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 หนี้สนิผลประโยชน์ของพนกังานในงบแสดงฐานะการเงนิ 
	 	 ประกอบด้วย
	 -	 โครงการค่าตอบแทนความชอบตามประกาศคณะกรรมการ
	 	 แรงงานรฐัวสิาหกจิสมัพนัธ์และผลประโยชน์อื่นเมื่อเกษยีณอาย	ุ 6,955.70	 6,582.93	 6,948.62	 6,582.90
	 - 	 โครงการกองทนุสวสัดกิารสงเคราะห์พนกังาน	 323.08	 304.36	 323.08	 304.36
	 - 	 โครงการค่าตอบแทนความชอบในการท�ำงานครบ 25 ปี 
	 	 และ 36 ปี	 59.11	 56.71	 59.11	 56.71
	 รวม	 7,337.89	 6,944.00	 7,330.81	 6,943.97

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 ค่าใช้จ่ายในงบก�ำไรขาดทุน

	 -	 โครงการค่าตอบแทนความชอบตามประกาศคณะกรรมการ
       	 	 แรงงานรฐัวสิาหกจิสมัพนัธ์และผลประโยชน์อื่นเมื่อเกษยีณอายุ
        	 	 	 (หมายเหต ุ35)	 557.39	 2,545.67	 550.34	 2,545.64
	 -	 โครงการกองทนุสวสัดกิารสงเคราะห์พนกังาน (หมายเหต ุ35)	 25.22	 29.20	 25.22	 29.20
	 -	 โครงการค่าตอบแทนความชอบในการท�ำงานครบ 25 ปี 
	 	 	 และ 36 ปี (หมายเหต ุ35)	 4.86	 8.40	 4.86	 8.40
	 รวม	 	 587.47	 2,583.27	 580.42	 2,583.24

28.1	 โครงการค่าตอบแทนความชอบตามประกาศคณะกรรมการแรงงานรฐัวสิาหกจิสมัพนัธ์และผลประโยชน์อืน่เมือ่เกษยีณอายุ

บรษิทัและกลุ่มบรษิทั มนีโยบายก�ำหนดให้พนกังานที่มอีายคุรบ 60 ปีบรบิูรณ์เกษยีณอายเุมื่อสิ้นปีงบประมาณ โดยพนกังานที่เกษยีณ
อายจุะได้รบัค่าตอบแทนความชอบตามประกาศคณะกรรมการแรงงานรฐัวสิาหกจิสมัพนัธ์และผลประโยชน์อื่นเมื่อเกษยีณอาย ุส�ำหรบั
พนกังานที่ท�ำงานตดิต่อกนัครบ 5 ปี แต่ไม่ถงึ 15 ปี และที่ท�ำงานครบ 15 ปี ด้วยอตัราค่าตอบแทนเป็นจ�ำนวน 180 วนั และ 300 วนั 
ของฐานเงนิเดอืน เดอืนสดุท้ายก่อนเกษยีณอาย ุตามล�ำดบั 

	 หนี้สนิตามงบแสดงฐานะการเงนิ มดีงัต่อไปนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 งบแสดงฐานะการเงิน

	 หนี้สนิผลประโยชน์ระยะยาวของพนกังานที่แสดง
	 	 ในงบแสดงฐานะการเงนิ 	 6,955.70	 6,582.93	 6,948.62	 6,582.90

รายงานประจ�ำปี 2557158



	 การเปลี่ยนแปลงในมูลค่าปัจจบุนัของหนี้สนิของโครงการฯ ประกอบด้วย

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 หนี้สนิของโครงการฯ ต้นปี  	 6,582.93	 4,532.98	 6,582.90	 4,532.98
	 ผลประโยชน์จ่ายในระหว่างปี	 (173.96)	 (235.44)	 (173.96)	 (235.44)
	 โอนเป็นค่าใช้จ่ายค้างจ่ายในหมวดหนี้สนิหมนุเวยีน	 (10.66)	 (396.32)	 (10.66)	 (396.32)
	 หนี้สนิของโครงการฯ ที่รบัรู้คู่กบัค่าใช้จ่ายในงบก�ำไรขาดทนุ 	 557.39	 2,545.67	 550.34	 2,545.64
	 ขาดทนุจากการประมาณการตามหลกัคณติศาสตร์ประกนัภยั	 -	 136.04	 -	 136.04
	 หนี้สนิของโครงการฯ ปลายปี	 6,955.70	 6,582.93	 6,948.62	 6,582.90

	 ค่าใช้จ่ายที่รบัรู้เป็นค่าใช้จ่ายในการบรหิารในงบก�ำไรขาดทนุ ประกอบด้วย

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 การรบัรู้หนี้สนิในช่วงเปลี่ยนแปลงที่บนัทกึเป็นค่าใช้จ่าย	 -	 1,955.39	 -	 1,955.39
	 ต้นทนุบรกิารปัจจบุนั	 293.29	 284.18	 286.24	 284.15
	 ต้นทนุบรกิารในอดตีที่รบัรู้ระหว่างปี	 -	 20.28	 -	 20.28
	 ดอกเบี้ย	 264.10	 256.55	 264.10	 256.55
	 ขาดทนุจากการลดขนาดโครงการ	 -	 29.27	 -	 29.27
	 รวม (หมายเหต ุ35)	 557.39	 2,545.67	 550.34	 2,545.64

28.2	 โครงการกองทุนสวัสดิการสงเคราะห์พนกังาน

บริษัทได้จัดตั้งกองทุนสวัสดิการสงเคราะห์พนกังาน หรือกองทุนบ�ำเหนจ็เดิมตามพระราชบัญญัติองค์การโทรศัพท์แห่งประเทศไทย   
พ.ศ. 2497 เพื่อจ่ายสงเคราะห์เป็นเงินบ�ำเหนจ็ให้แก่พนกังานเมื่อต้องออกจากงาน โดยบริษัทจะจ่ายให้พนกังานด้วยจ�ำนวนเงินเดือน 
ณ วันที่ 30 กันยายน 2548 คูณด้วยอายุงานตั้งแต่วันเริ่มท�ำงานถึงวันที่ 30 กันยายน 2548 และจ�ำนวนเงินเดือน ณ วันที่ออกจาก       
กองทนุฯ คูณด้วยอายงุานตั้งแต่วนัที่ 1 ตลุาคม 2548 จนถงึวนัที่ออกจากกองทนุฯ

	 หนี้สนิตามงบแสดงฐานะการเงนิ มดีงัต่อไปนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 งบแสดงฐานะการเงิน

	 หนี้สนิผลประโยชน์ระยะยาวของพนกังานที่แสดง
	 	 ในงบแสดงฐานะการเงนิ	 323.08	 304.36	 323.08	 304.36
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	 การเปลี่ยนแปลงในมูลค่าปัจจบุนัของหนี้สนิของโครงการฯ ประกอบด้วย

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 หนี้สนิของโครงการฯ ต้นปี  	 304.36	 306.25	 304.36	 306.25
	 ผลประโยชน์จ่ายในระหว่างปี	 (6.50)	 (28.25)	 (6.50)	 (28.25)
	 โอนเข้ากองทนุส�ำรองเลี้ยงชพี	 -	 (0.98)	 -	 (0.98)
	 หนี้สนิของโครงการฯ ที่รบัรู้คู่กบัค่าใช้จ่ายในงบก�ำไรขาดทนุ 	 25.22	 29.20	 25.22	 29.20
	 ก�ำไรจากการประมาณการตามหลกัคณติศาสตร์ประกนัภยั	 -	 (1.86)	 -	 (1.86)
	 หนี้สนิของโครงการฯ ปลายปี	 323.08	 304.36	 323.08	 304.36

	 ค่าใช้จ่ายที่รบัรู้เป็นค่าใช้จ่ายในการบรหิารในงบก�ำไรขาดทนุ ประกอบด้วย

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 การรบัรู้หนี้สนิในช่วงเปลี่ยนแปลงที่บนัทกึเป็นค่าใช้จ่าย	 -	 2.34	 -	 2.34
	 ต้นทนุบรกิารปัจจบุนั	 12.88	 15.61	 12.88	 15.61
	 ต้นทนุบรกิารในอดตีที่รบัรู้ระหว่างปี	 -	 (0.05)	 -	 (0.05)
	 ดอกเบี้ย	 12.34	 14.42	 12.34	 14.42
	 ก�ำไรจากการลดขนาดโครงการ	 -	 (3.12)	 -	 (3.12)
	 รวม (หมายเหต ุ35)	 25.22	 29.20	 25.22	 29.20
	

บรษิทัจ่ายเงนิสมทบเพื่อกองทนุสวสัดกิารสงเคราะห์พนกังาน เป็นรายเดอืนในอตัราร้อยละ 10 ของอตัราเงนิเดอืนพนกังานที่เป็นสมาชกิฯ 
และจ่ายสมทบเพิ่มให้เท่ากบัภาระผูกพนัที่พงึจ่าย ณ วนัสิ้นงวดบญัชี 

ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 สมาชกิของกองทนุสวสัดกิารฯ มจี�ำนวน 309 คน (ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2556 : 315 คน)

28.3	 โครงการค่าตอบแทนความชอบในการท�ำงานครบ 25 ปี และ 36 ปี

	 บรษิทัได้ให้รางวลัตอบแทนความชอบจากการท�ำงานระยะยาวแก่พนกังานที่มอีายกุารท�ำงานครบ 25 ปี และ 36 ปี  

	 หนี้สนิตามงบแสดงฐานะการเงนิ มดีงัต่อไปนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 งบแสดงฐานะการเงิน

	 หนี้สนิผลประโยชน์ระยะยาวของพนกังานที่แสดง
	 	 ในงบแสดงฐานะการเงนิ	 59.11	 56.71	 59.11	 56.71
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	 การเปลี่ยนแปลงในมูลค่าปัจจบุนัของหนี้สนิโครงการฯ ประกอบด้วย

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 หนี้สนิของโครงการฯ ต้นปี 	 56.71	 50.69	 56.71	 50.69
	 ผลประโยชน์จ่ายในระหว่างปี	 (2.46)	 (2.38)	 (2.46)	 (2.38)
	 หนี้สนิของโครงการฯ ที่รบัรู้คู่กบัค่าใช้จ่ายในงบก�ำไรขาดทนุ 	 4.86	 8.40	 4.86	 8.40
	 หนี้สนิของโครงการฯ ปลายปี	 59.11	 56.71	 59.11	 56.71
	

	 ค่าใช้จ่ายที่รบัรู้เป็นค่าใช้จ่ายในการบรหิารในงบก�ำไรขาดทนุ ประกอบด้วย

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 ต้นทนุบรกิารปัจจบุนั	 2.62	 2.48	 2.62	 2.48
	 ต้นทนุบรกิารในอดตีที่รบัรู้ระหว่างปี	 -	 3.71	 -	 3.71
	 ดอกเบี้ย	 2.24	 2.03	 2.24	 2.03
	 ก�ำไรจากการลดขนาดโครงการ	 -	 (1.06)	 -	 (1.06)
	 ขาดทนุจากการประมาณการตามหลกัคณติศาสตร์ประกนัภยั	 -	 1.24	 -	 1.24
	 รวม (หมายเหต ุ35)	 4.86	 8.40	 4.86	 8.40

	 ข้อสมมตฐิานหลกัที่ใช้ในการประมาณการตามหลกัคณติศาสตร์ประกนัภยั ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 และ 2556 

	 อตัราการเพิ่มขึ้นของเงนิเดอืนในอนาคตใช้ค่าเฉลี่ยถ่วงน�้ำหนกัร้อยละ 3.5 - 8.0 ต่อปี แยกตามช่วงอายขุองพนกังาน

	 สมมตฐิานด้านประชากรศาสตร์

	 1) สมมตฐิานอตัรามรณะ

	 ข้อสมมตทิี่เกี่ยวข้องกบัอตัรามรณะในอนาคตได้มาจากตารางอตัรามรณะของ Thailand Mortality Ordinary 2008 (TMO08) โดยส�ำนกังาน 
	 คณะกรรมการก�ำกบัและส่งเสรมิการประกอบธรุกจิประกนัภยั 

	 2) สมมตฐิานอตัราการเข้า - ออกของพนกังาน

	 อตัราการเข้า - ออกของพนกังานใช้ค่าเฉลี่ยถ่วงน�้ำหนกัของอตัราการลาออกร้อยละ 0.0 - 3.0 ต่อปี แยกตามช่วงอายขุองพนกังาน

	 3) สมมตฐิานทางการเงนิ

	 อตัราคดิลดส�ำหรบัประเทศไทยใช้อตัราผลตอบแทนของพนัธบตัรรฐับาลมาเป็นเกณฑ์ในการก�ำหนด และในปี 2557 ใช้อตัราร้อยละ 4.1  
	 ต่อปี (ปี 2556 : ร้อยละ 4.1 ต่อปี)
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29	 ก�ำไรสะสมส่วนที่จัดสรรแล้ว ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 มีรายละเอียดดังนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 ส�ำรองเพื่อการขยายงาน	 1,519.93	 1,518.11	 1,518.11	 1,518.11
	 ส�ำรองตามกฎหมาย	 600.30	 600.00	 600.00	 600.00
	 รวม	 	 2,120.23	 2,118.11	 2,118.11	 2,118.11

	

	 ส�ำรองเพื่อการขยายงาน

	 บริษัทจัดสรรส�ำรองเพื่อการขยายงานในกิจการโทรศัพท์ในอัตราร้อยละของก�ำไรสุทธิของปีก่อน โดยการจัดสรรแต่ละครั้งจะต้องได้รับ 

	 การอนมุตัจิากกระทรวงการคลงั ส�ำรองดงักล่าวไม่มขี้อจ�ำกดัทางกฎหมาย

	 ส�ำรองตามกฎหมาย

	 ภายใต้พระราชบญัญตับิรษิทัมหาชนจ�ำกดั พ.ศ. 2535 บรษิทัต้องจดัสรรส�ำรองตามกฎหมายไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 ของก�ำไรสทุธปิระจ�ำปี 

	 หลังหักขาดทุนสะสมยกมา (ถ้ามี) จนกว่าส�ำรองจะมีจ�ำนวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 ของทุนจดทะเบียนของบริษัท ซึ่งบริษัทได้ส�ำรอง 

	 ตามกฎหมายครบตามจ�ำนวนแล้ว ส�ำรองตามกฎหมายไม่สามารถน�ำมาจ่ายปันผลได้ 

30   	เงินปันผลจ่าย 

ที่ประชมุสามญัผู้ถอืหุ้นประจ�ำปี เมื่อวนัที่ 6 สงิหาคม 2557 ได้อนมุตัใิห้จ่ายเงนิปันผลประจ�ำปี 2556 ส�ำหรบัหุ้นสามญัทั้งหมดจ�ำนวน 

600 ล้านหุ้น หุ้นละ 3.27 บาท รวมเป็นเงินทั้งสิ้นจ�ำนวน 1,962.00 ล้านบาท บริษัทได้จ่ายเงินปันผลทั้งจ�ำนวนให้แก่ผู้ถือหุ้นแล้ว            

เมื่อวนัที่ 1 ตลุาคม 2557

ที่ประชมุสามญัผูถ้อืหุน้ประจ�ำปี เมื่อวนัที่ 14 มถินุายน 2556 ได้อนมุตัใิห้จ่ายเงนิปันผลประจ�ำปี 2555 ส�ำหรบัหุน้สามญัทั้งหมดจ�ำนวน 

600 ล้านหุ้น หุ้นละ 12.33 บาท รวมเป็นเงินทั้งสิ้นจ�ำนวน 7,398.00 ล้านบาท บริษัทได้จ่ายเงินปันผลทั้งจ�ำนวนให้แก่ผู้ถือหุ้นแล้ว          

เมื่อวนัที่ 24 กรกฎาคม 2556
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31	 องค์ประกอบอื่นของส่วนของผู้ถือหุ้น 

องค์ประกอบอื่นของส่วนของผู้ถอืหุ้น ประกอบด้วยเงนิลงทนุเผื่อขายและภาษเีงนิได้เกี่ยวกบัองค์ประกอบของก�ำไรขาดทนุเบด็เสรจ็อื่น 
มรีายละเอยีดดงันี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 ยอดยกมาต้นปี	 7,476.93	 6,522.48	 7,476.93	 6,522.48
	 การเปลี่ยนแปลงระหว่างปี
	 -	 ก�ำไรจากการเปลี่ยนแปลงมูลค่ายตุธิรรม
	 	 	 ของเงนิลงทนุเผื่อขาย (หมายเหต ุ13)	 (61.91)	 1,193.07	 (61.91)	 1,193.07
	 - 	 ภาษเีงนิได้เกี่ยวกบัองค์ประกอบของก�ำไรขาดทนุเบด็เสรจ็อื่น	 12.38	 (238.62)	 12.38	 (238.62)
	 	 	 	 (49.53)	 954.45	 (49.53)	 954.45
	 ยอดคงเหลอืปลายปี	 7,427.40	 7,476.93	 7,427.40	 7,476.93

32	 ส่วนได้เสียที่ไม่มีอ�ำนาจควบคุม ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 มีรายละเอียดดังนี้

	 	 งบการเงินรวม
	 	 	 2557	 2556
	 ยอดยกมาต้นปี	 	 	 31.50	 15.12
	 การซื้อกจิการ	 	 	 0.01	 11.58
	 ปันผลรบัจากบรษิทัย่อย	 	 	 (0.18)	 -
	 ส่วนแบ่งก�ำไร(ขาดทนุ)สทุธใินบรษิทัย่อย	 	 	 (7.68)	 4.80
	 ยอดคงเหลอืปลายปี	 	 	 23.65	 31.50

33	 ต้นทุนทางการเงิน ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 มีรายละเอียดดังนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 ดอกเบี้ยจ่าย - เงนิกู้ยมื	 539.80	 453.49	 539.80	 453.49
	 ดอกเบี้ยจ่าย - เจ้าหนี้กจิการที่เกี่ยวข้องกนั	 -	 8.75	 -	 8.75
	 ต้นทนุทางการเงนิอื่น	 1.18	 13.39	 1.16	 13.34
	 	 	 	 540.98	 475.63	 540.96	 475.58
	 ส่วนที่บนัทกึเป็นต้นทนุสนิทรพัย์ระหว่างก่อสร้าง (หมายเหตุ 17)	 (2.51)	 (69.74)	 (2.51)	 (69.74)
	 รวมต้นทนุทางการเงนิ - สทุธ	ิ 538.47	 405.89	 538.45	 405.84
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34	 ภาษีเงินได้ ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 มีรายละเอียดดังนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 ภาษเีงนิได้ปีปัจจบุนั :
	 -	 ภาษเีงนิได้นติบิคุคลส�ำหรบัปี	 1,506.79	 3,600.32	 1,496.19	 3,598.73
	 - 	 การปรบัปรงุภาษจีากงวดก่อน	 43.49	 (58.78)	 43.49	 (58.78)
	 	 	 	 1,550.28	 3,541.54	 1,539.68	 3,539.95
	 ภาษเีงนิได้รอการตดับญัช ี:
	 - 	 รายการที่เกดิจากผลแตกต่างชั่วคราว (หมายเหต ุ27)	 (790.92)	 (2,875.22)	 (789.64)	 (2,875.35)
	 รวมค่าใช้จ่ายภาษเีงนิได้ 	 759.36	 666.32	 750.04	 664.60

	 ภาษีเงินได้ส�ำหรับก�ำไรก่อนหักภาษีของกลุ่มบริษัทมียอดจ�ำนวนเงินที่แตกต่างจากการค�ำนวณก�ำไรทางบัญชีคูณกับภาษีของประเทศ 
	 โดยมรีายละเอยีดดงันี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 ก�ำไรก่อนภาษ	ี 2,707.03	 5,080.16	 2,600.14	 5,018.96
	 ภาษคี�ำนวณจากอตัราภาษ ี
	 -	 ร้อยละ 20	 541.40	 1,016.03	 520.03	 1,003.79
	 ผลกระทบ
	 - 	 รายได้ที่ไม่ต้องเสยีภาษ	ี (382.37)	 (77.11)	 (382.37)	 (77.11)
	 - 	 ค่าใช้จ่ายที่ไม่สามารถหกัภาษเีงนิได้รอการตดับญัช	ี 556.84	 (213.82)	 568.89	 (203.30)
	 - 	 การปรบัปรงุภาษจีากปีก่อน	 43.49	 (58.78)	 43.49	 (58.78)
	 ภาษเีงนิได้	 759.36	 666.32	 750.04	 664.60

	 ภาษเีงนิได้ที่ (ลด) / เพิ่ม ที่เกี่ยวกบัองค์ประกอบในก�ำไรขาดทนุเบด็เสรจ็อื่น มดีงันี้

	 งบการเงินรวม
	 2557	 2556
	 ต่างประเทศ	 	 รวม	 ต่างประเทศ	 	 รวม

	 	 ก�ำไร(ขาดทนุ)จากการเปลี่ยนแปลงมูลค่า
	 	 	 ยตุธิรรมของเงนิลงทนุเผื่อขาย	 (61.91)	 12.38	 (49.53)	 1,193.07	 (238.62)	 954.45
	 	 ขาดทนุตามหลกัคณติศาสตร์ประกนัภยั
			   ส�ำหรบัโครงการผลประโยชน์พนกังาน	 -	 -	 -	 (134.18)	 26.84	 (107.34)
	 	 ก�ำไรขาดทนุเบด็เสรจ็อื่น	 (61.91)	 12.38	 (49.53)	 1,058.89	 (211.78)	 847.11

ภาษี
(ลด)/เพิ่ม

ภาษี
(ลด)/เพิ่ม
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	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556
	 ต่างประเทศ	 	 รวม	 ต่างประเทศ	 	 รวม

	 	 ก�ำไร(ขาดทนุ)จากการเปลี่ยนแปลงมูลค่า
	 	 	 ยตุธิรรมของเงนิลงทนุเผื่อขาย	 (61.91)	 12.38	 (49.53)	 1,193.07	 (238.62)	 954.45
	 	 ขาดทนุตามหลกัคณติศาสตร์ประกนัภยั
	 	 	 ส�ำหรบัโครงการผลประโยชน์พนกังาน	 -	 -	 -	 (134.18)	 26.84	 (107.34)
	 	 ก�ำไรขาดทนุเบด็เสรจ็อื่น	 (61.91)	 12.38	 (49.53)	 1,058.89	 (211.78)	 847.11

เมื่อวันที่ 21 ธันวาคม 2554 รัฐบาลได้ตราพระราชกฤษฎีกาตามความในประมวลรัษฎากรว่าด้วยการลดอัตราและยกเว้นรัษฎากร        
(ฉบับที่ 530) พ.ศ.2554 ซึ่งพระราชกฤษฎีกาดังกล่าวก�ำหนดให้ลดอัตราภาษีเงินได้นติิบุคคลส�ำหรับก�ำไรสุทธิเป็นระยะเวลาสามรอบ  
ระยะเวลาบัญชีได้แก่ปี 2555 2556 และ 2557 จากอัตราร้อยละ 30 เหลืออัตราร้อยละ 23 ส�ำหรับรอบระยะเวลาบัญชีที่เริ่มในหรือ        
หลงัวนัที่ 1 มกราคม 2555 และร้อยละ 20 จากก�ำไรสทุธสิ�ำหรบัสองรอบระยะเวลาบญัชถีดัมา (2556 และ 2557) 

35	 ค่าใช้จ่ายตามลักษณะ

	 รายการค่าใช้จ่ายตามลกัษณะที่ส�ำคญั ซึ่งรวมอยู่ในงบก�ำไรขาดทนุส�ำหรบัปีสิ้นสดุวนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 และ 2556 มดีงันี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 1)	 ค่าเสื่อมราคาและค่าตดัจ�ำหน่าย
	 	 ค่าเสื่อมราคาของที่ดนิ อาคารและอปุกรณ์
	 	 - 	 สนิทรพัย์ของบรษิทั (หมายเหต ุ17)	 11,314.11	 11,138.13	 11,132.74	 10,956.85
	 	 - 	 สนิทรพัย์จากการร่วมการงานและร่วมลงทนุ (หมายเหต ุ18)	 7,758.39	 12,959.45	 7,758.39	 12,959.45
	 	 รวมค่าเสื่อมราคา	 19,072.50	 24,097.58	 18,891.13	 23,916.30
	 	 การตดัจ�ำหน่ายของสนิทรพัย์ไม่มตีวัตน (หมายเหตุ 19)	 498.92	 507.37	 498.84	 507.32
	 	 รวมทั้งสิ้น	 19,571.42	 24,604.95	 19,389.97	 24,423.62
	 2)	 รายการขาดทนุจากการด้อยค่าของที่ดนิ 
	 	 อาคารและอปุกรณ์ (หมายเหต ุ17)	 138.57	 527.76	 138.57	 527.76
	 3)	 รายการขาดทนุจากการด้อยค่าของสนิทรพัย์จากการ
	 	 ร่วมการงาน และร่วมลงทนุ (หมายเหตุ 18)	 2,494.20	 17,661.35	 2,494.20	 17,661.35
	 4)	 ก�ำไร(ขาดทนุ)จากอตัราแลกเปลี่ยนเงนิตราต่างประเทศ 	 (1.13)	 300.08	 (1.13)	 300.08
	 5)	 ค่าสอบบญัช	ี 2.05	 1.20	 1.90	 1.20
	 6) หนี้สูญและหนี้สงสยัจะสูญ	 416.69	 438.43	 416.69	 438.43

ภาษี
(ลด)/เพิ่ม

ภาษี
(ลด)/เพิ่ม
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	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 7)	 ค่าเช่าตามสญัญาเช่าด�ำเนนิงาน
	 	 - 	 เครื่องจกัร อปุกรณ์  และยานพาหนะ	 1,516.44	 1,491.89	 1,767.36	 1,742.81
	 	 - 	 ที่ดนิ และอาคาร	 192.29	 153.53	 192.29	 153.53
	 	 รวม	 	 1,708.73	 1,645.42	 1,959.65	 1,896.34
	 8)	 ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกบัพนกังาน
	 	 -	 เงนิเดอืน ค่าจ้าง และโบนสั	 11,407.90	 12,229.61	 10,758.69	 12,060.47
	 	 -	 เงนิสมทบกองทนุส�ำรองเลี้ยงชพีพนกังาน 	 1,286.66	 1,263.13	 1,286.66	 1,263.13
	 	 - 	 ค่าตอบแทนความชอบตามประกาศคณะกรรมการแรงงาน
	 	 	 	 รฐัวสิาหกจิสมัพนัธ์และผลประโยชน์อื่นเมื่อเกษยีณอาย ุ 
	 	 	 	 (หมายเหต ุ28.1)	 557.39	 2,545.67	 550.34	 2,545.64
	 	 -	 เงนิกองทนุสวสัดกิารสงเคราะห์พนกังาน (หมายเหต ุ28.2)	 25.22	 29.20	 25.22	 29.20
	 	 - 	 ค่าตอบแทนความชอบในการท�ำงานครบ 25 ปี และ 
	 	 	 	 36 ปี (หมายเหต ุ28.3)	 4.86	 8.40	 4.86	 8.40
	 	 - 	 ผลประโยชน์ระยะสั้น - วนัลาพกัร้อน	 20.36	 23.38	 20.36	 23.38
	 	 - 	 ค่าตอบแทนพนกังานโครงการเกษยีณ
	 	 	 	 ก่อนอายคุรบ 60 ปีบรบิูรณ์	 -	 1,208.47	 -	 1,208.47
	 	 รวม	 	 13,302.39	 17,307.86	 12,646.13	 17,138.69
	 9)	 ค่าใช้จ่ายตามมาตรา 84 	 5,806.88	 505.75	 5,806.88	 505.75

ค่าเช่าตามสญัญาเช่าด�ำเนนิงานในงบการเงนิเฉพาะบรษิทัได้รวมค่าเช่าโครงข่ายโทรศพัท์เคลื่อนที่ยคุที่ 3 ที่บรษิทั เอ ซ ีท ีโมบาย จ�ำกดั 
เป็นผู้ลงทนุ ซึ่งได้บนัทกึค่าเช่าตามสญัญาข้างต้นเป็นค่าใช้จ่ายในงบก�ำไรขาดทนุ โดยเมื่อวนัที่ 5 สงิหาคม 2554 คณะกรรมการบรษิทั
ได้อนมุตัใิห้จ่ายค่าเช่าให้ เอ ซ ีท ีเดอืนละ 20.91 ล้านบาท และให้มผีลตั้งแต่วนัที่ 3 ธนัวาคม 2552 เป็นต้นไป ทั้งนี้การท�ำสญัญาให้
ท�ำเป็นปีๆ ไป ต่อมาเมื่อวนัที่ 14 มถินุายน 2555 คณะกรรมการบรษิทัได้อนมุตัใิห้บรษิทัซื้ออปุกรณ์โครงข่ายโทรศพัท์เคลื่อนที่ยคุที่ 3 
จาก เอ ซ ีท ีซึ่งขณะนี้อยู่ระหว่างการจดัหา

ค่าใช้จ่ายตามมาตรา 84

พระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และก�ำกับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม          
พ.ศ.2553 ในมาตรา 84 วรรคสาม ที่ก�ำหนดว่า เมื่อพ้นก�ำหนดระยะเวลาสามปี นับแต่วันที่พระราชบัญญัตินี้ใช้บังคับ ให้รัฐวิสากิจ       
น�ำรายได้จากผลประกอบการในส่วนที่ได้รับในการให้อนญุาต สัมปทาน หรือสัญญาตามวรรคสองที่รัฐวิสาหกิจได้ด�ำเนนิการตาม
กฎหมายว่าด้วยการให้เอกชนเข้าร่วมงานหรือด�ำเนนิการในกิจการของรัฐ ทั้งนี้ไม่ว่าจะได้ด�ำเนนิการทั้งหมดหรือบางส่วน โดยให้หัก       
ค่าใช้จ่ายตามที่กฎหมายก�ำหนดเหลอืเท่าใดให้ส่ง กสทช. เพื่อให้ กสทช. น�ำส่งเงนิจ�ำนวนดงักล่าวเป็นรายได้แผ่นดนิต่อไป 

รายงานประจ�ำปี 2557166



36	 ก�ำไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐาน

ก�ำไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐานค�ำนวณโดยการหารก�ำไรส�ำหรบัปีที่เป็นของผู้ถอืหุ้นสามญัด้วยจ�ำนวนหุ้นสามญัถวัเฉลี่ยถ่วงน�้ำหนกัที่ออกอยู่ใน
ระหว่างปี ส�ำหรบัปีสิ้นสดุวนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 และ 2556 มรีายละเอยีดดงันี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 ก�ำไรส่วนที่เป็นของบรษิทั	 1,955.36	 4,409.03	 1,850.10	 4,354.36
	 จ�ำนวนหุ้นสามญัถวัเฉลี่ยถ่วงน�้ำหนกัที่ออกอยู่ในระหว่างปี 
	 	 (หน่วย : ล้านหุ้น)	 600	 600	 600	 600
	 ก�ำไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐาน (หน่วย : บาท)          	 3.26	 7.35	 3.08	 7.26

	 บรษิทัไม่มกีารออกหุ้นสามญัเทยีบเท่าปรบัลดในระหว่างปี 2557 และ 2556

37	 เครื่องมือทางการเงิน 

	 สัญญาแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ
	
	 เงื่อนไขที่มอียู่และเงนิต้นตามสญัญาแลกเปลี่ยนเงนิตราต่างประเทศ ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 และ 2556 มรีายละเอยีดครบก�ำหนด 
	 ช�ำระ ดงันี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 ไม่เกนิ 1 ปี	 405.79	 405.79	 405.79	 405.79
	 เกนิกว่า 1 ปี แต่ไม่เกนิ 2 ปี	 405.79	 405.79	 405.79	 405.79
	 เกนิกว่า 2 ปี แต่ไม่เกนิ 5 ปี	 608.68	 1,014.47	 608.68	 1,014.47
	 	 	 	 	 1,420.26	 1,826.05	 1,420.26	 1,826.05

	 มูลค่ายุติธรรมสุทธิ

	 มูลค่ายตุธิรรมสทุธขิองตราสารอนพุนัธ์ ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 และ 2556 มดีงันี้
	
	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 สญัญาแลกเปลี่ยนเงนิตราต่างประเทศที่เป็นหนี้สนิ	 365.64	 268.29	 365.64	 268.29

มูลค่ายุติธรรมของสัญญาแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศค�ำนวณโดยใช้อัตราที่ก�ำหนดโดยคู่สัญญาแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ      
ดงักล่าว และถอืเสมอืนว่าได้ยกเลกิสญัญาเหล่านั้น ณ วนัที่ในรายงาน

หนี้สินที่อาจจะเกิดขึ้นภายใต้สัญญาแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ

บริษัทได้ท�ำสัญญาแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ (Cross Currency Swap : FX Option with Contingent Payment) ในปี 2549                
เพื่อเปลี่ยนเงินกู้ยืมสกุลเงินเยนให้เป็นเงินบาท โดยมีข้อผูกพัน คือ ถ้าอัตราแลกเปลี่ยนอ้างอิง ซึ่งหมายถึงอัตราแลกเปลี่ยนเงินเยน       
ต่อเงนิดอลลาร์สหรฐัฯ  ณ 2 วนัท�ำการก่อนวนัช�ำระหนี้ในแต่ละงวดต�่ำกว่า 72.50 บรษิทัมภีาระจะต้องจ่ายส่วนเพิ่มตามเงื่อนไขของ
สญัญา Swap ซึ่งส่วนเพิ่มที่ค�ำนวณได้จะต้องจ่ายช�ำระพร้อมกบัการช�ำระหนี้งวดปกตนิั้นๆ
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38	 หนี้สินที่อาจเกิดขึ้นและภาระผูกพัน

38.1	 หนี้สินที่อาจเกิดขึ้น

	 38.1.1	หนี้สินที่อาจเกิดขึ้นกรณีคดีสัญญา

	 บรษิทัเป็นจ�ำเลยในคดสีญัญา คดฐีานละเมดิ ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 เป็นจ�ำนวนเงนิ 75,264.19 ล้านบาท (ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม2556  
	 : 72,130.61 ล้านบาท)  ซึ่งมคีดสี�ำคญั จ�ำนวนเงนิ 70,416.88 ล้านบาท ดงันี้

	 คดพีพิาทกบั ทรู คดสี�ำคญัประกอบด้วย
	 	 ทรู ฟ้องต่อสถาบันอนญุาโตตุลาการเรียกร้องให้บริษัทช�ำระเงินส่วนแบ่งรายได้จากการที่บริษัทน�ำบริการพิเศษมาใช้งานโครงข่าย 
	 	 ของ ทรู (Access Charge) ทุนทรัพย์ 15,415.37 ล้านบาท ซึ่งคณะอนญุาโตตุลาการได้มีค�ำชี้ขาดเมื่อวันที่ 17 กุมภาพันธ์ 2549            
	 	 ให้บรษิทัจ่ายส่วนแบ่งรายได้ดงักล่าวตั้งแต่ต้นจนถงึวนัที่ 22 สงิหาคม 2545 จ�ำนวน 9,175.82 ล้านบาท พร้อมดอกเบี้ยร้อยละ 7.5  
	 	 ต่อปี ของเงินจ�ำนวนดังกล่าวตั้งแต่วันที่ 22 สิงหาคม 2545 จนกว่าบริษัทจะช�ำระเสร็จสิ้น ส�ำหรับส่วนแบ่งรายได้ตั้งแต่วันที่              
	 	 22 สิงหาคม 2545 เป็นต้นไป ให้บริษัทแบ่งส่วนแบ่งรายได้ให้แก่ ทรู ในอัตราร้อยละ 50 ของผลประโยชน์ตอบแทนที่บริษัท                 
	 	 ได้รับจริงเฉพาะส่วนที่น�ำมาผ่านโครงข่ายของ ทรู ตามสัญญา อย่างไรก็ตามฝ่ายกฎหมายของบริษัทได้ยื่นขอเพิกถอนค�ำชี้ขาด        
	 	 ดังกล่าว ต่อศาลปกครองแล้ว  และศาลปกครองได้ประทับรับฟ้องเมื่อวันที่ 16 พฤษภาคม 2549  และ ทรู ได้ยื่นคัดค้านค�ำขอ       
	 	 เพกิถอนค�ำชี้ขาดดงักล่าว แต่บรษิทัได้ยื่นค�ำคดัค้านโต้แย้งค�ำคดัค้านของ ทรู เมื่อวนัที่ 9 มกราคม 2550 โดย ทรู ได้ยื่นค�ำคดัค้าน 
	 	 เพิ่มเติมเมื่อวันที่ 8 พฤษภาคม 2550 และเมื่อวันที่ 19 กันยายน 2555 ศาลปกครองกลางได้พิพากษาเพิกถอนค�ำชี้ขาดของ              
	 	 คณะอนญุาโตตุลาการ และปฏิเสธการขอบังคับตามค�ำชี้ขาดของคณะอนญุาโตตุลาการแล้ว ต่อมาเมื่อวันที่ 17 ตุลาคม 2555          
	 	 ทรู ยื่นอทุธรณ์ต่อศาลปกครองสูงสดุ และเมื่อวนัที่ 23 เมษายน 2556 บรษิทัได้ยื่นแก้อทุธรณ์แล้ว ขณะนี้อยู่ระหว่างการพจิารณา 
	 	 ของศาลปกครองสูงสุด อย่างไรก็ตาม ผลที่สุดของคดีความดังกล่าวยังไม่สามารถคาดการณ์ได้ในขณะนี้ ผู้บริหารของบริษัทจึง       
	 	 เชื่อมั่นว่ากระบวนการในการยื่นค�ำร้องขอเพิกถอนค�ำชี้ขาดของคณะอนญุาโตตุลาการดังกล่าวนั้นมีประเด็นเพียงพอที่ผลของคดี       
	 	 จะไม่เป็นเหตใุห้บรษิทัต้องช�ำระส่วนแบ่งรายได้ให้ ทรู ตามจ�ำนวนเงนิที่ฟ้อง 
	 	 เมื่อวนัที่ 22 มกราคม 2548 ทรู ฟ้องต่อสถาบนัอนญุาโตตลุาการ เรยีกร้องค่าเสยีหายและค่าส่วนแบ่งรายได้ค่าโทรศพัท์ทางไกล 
	 	 ต่างประเทศกรณีเรียกเข้า (Incoming call) โดยอ้างว่าบริษัทค�ำนวณไม่ถูกต้อง จ�ำนวน 8,407.68 ล้านบาท ขณะนี้อยู่ระหว่างการ 
	 	 พจิารณาในกระบวนการอนญุาโตตลุาการ
	 	 ทรู ฟ้องต่อสถาบันอนุญาโตตุลาการ เรียกร้องส่วนแบ่งรายได้ค่าบริการโทรศัพท์ทางไกลระหว่างประเทศที่บริษัทได้รับจาก                
	 	 บมจ.กสท โดยอ้างว่าบรษิทัน�ำหลกัเกณฑ์และข้อมลูที่ไม่ถกูต้องมาใช้ในการค�ำนวณส่วนแบ่งรายได้ให้ ทร ูทนุทรพัย์ จ�ำนวน 1,968.70  
	 	 ล้านบาท บรษิทัได้ยื่นค�ำคดัค้านเมื่อวนัที่ 29 เมษายน 2551 ขณะนี้อยู่ระหว่างการพจิารณาของคณะอนญุาโตตลุาการ  ต่อมาเมื่อ 
	 	 วันที่ 27 สิงหาคม 2552 ทรู ได้ยื่นค�ำร้องต่อศาลปกครองกลางคัดค้านอนญุาโตตุลาการฝ่ายบริษัท ศาลปกครองกลางยกค�ำร้อง 
	 	 คดัค้านอนญุาโตตลุาการของ ทร ูและ ทร ูได้ยื่นอทุธรณ์ต่อศาลปกครองสงูสดุ ขณะนี้อยูร่ะหว่างการพจิารณาของศาลปกครองสงูสดุ

	 คดพีพิาทกบั ททีแีอนด์ที  คดสี�ำคญัประกอบด้วย

	 	 ทีทีแอนด์ที  ฟ้องต่อสถาบันอนญุาโตตุลาการ โดยอ้างว่าบริษัทน�ำและอนญุาตให้บุคคลอื่นน�ำบริการพิเศษมาผ่านโครงข่ายของ        
	 	 ททีแีอนด์ที จงึเรยีกร้องค่า Access Charge เดมิทนุทรพัย์ขณะฟ้อง จ�ำนวน 28,000 ล้านบาท และแก้ไขทนุทรพัย์ในภายหลงัเป็น  
	 	 23,777.99 ล้านบาท เมื่อวนัที่ 31 มนีาคม 2551  คณะอนญุาโตตลุาการได้มคี�ำชี้ขาดให้บรษิทัช�ำระเงนิให้ ททีแีอนด์ที ตั้งแต่ปี 2536  
	 	 จนถงึเดอืนมนีาคม 2548 เป็นจ�ำนวน 23,777.99 ล้านบาท กบัผลประโยชน์ตอบแทนจากบรกิารพเิศษนบัจากวนัที่ 1 เมษายน 2548  
	 	 เป็นต้นไปจนครบก�ำหนดเวลาตามสญัญา  พร้อมด้วยดอกเบี้ยในอตัราร้อยละ MLR + 1 ของอตัราเฉลี่ยของธนาคารพาณชิย์ของ 
	 	 เงินจ�ำนวนดังกล่าว นับแต่วันที่ 8 เมษายน 2548 จนกว่าบริษัทจะช�ำระเสร็จสิ้น ทั้งนี้เมื่อวันที่ 7 พฤษภาคม 2551 ทีทีแอนด์ท ี         
	 	 ยื่นค�ำร้องต่อศาลแพ่งขอบงัคบัตามค�ำชี้ขาดของอนญุาโตตลุาการข้างต้น อย่างไรกต็ามเมื่อวนัที่ 1 กรกฎาคม 2551 ฝ่ายกฎหมาย 
	 	 ของบริษัทและพนักงานอัยการส�ำนักงานอัยการสูงสุดได้ยื่นขอเพิกถอนค�ำชี้ขาดดังกล่าว ต่อศาลปกครองกลางแล้ว ปัจจุบัน             
	 	 อยู่ระหว่างการพจิารณาของศาลปกครองกลาง

รายงานประจ�ำปี 2557168



	 	 ททีแีอนด์ที ฟ้องต่อสถาบนัอนญุาโตตลุาการ เรยีกร้องค่าเสยีหาย และเรยีกร้องส่วนแบ่งรายได้จากการให้บรกิารโทรศพัท์ทางไกล 
	 	 ระหว่างประเทศและค่าด�ำเนนิการการรับแจ้งเหตุขัดข้องและการซ่อมบ�ำรุงรักษาตู้พักปลายทางเพิ่ม โดยอ้างว่าบริษัทผิดสัญญา  
	 	 ร่วมการงาน ผิดข้อตกลงการทดสอบตลาดการใช้โทรศัพท์ทางไกลในประเทศ ผิดข้อตกลงแนบท้ายสัญญาเรื่องบริการรับแจ้งเหตุ 
	 	 ขดัข้องและการซ่อมบ�ำรงุจากตู้พกัปลายทางถงึราวกนัฟ้า และตกลงกบั บมจ.กสท ลดค่าบรกิารโทรศพัท์ทางไกลระหว่างประเทศ 
	 	 โดยไม่ได้ตกลงกับ ทีทีแอนด์ที ท�ำให้ ทีทีแอนด์ที เสียหายและได้รับรายได้ไม่ครบถ้วน เดิมทุนทรัพย์ขณะฟ้อง จ�ำนวน 753.48         
	 	 ล้านบาท ต่อมา ทีทีแอนด์ที แก้ไขทุนทรัพย์เป็น 2,598.19 ล้านบาท เมื่อวันที่ 1 กันยายน 2552 คณะอนญุาโตตุลาการเสียง             
	 	 ข้างมากชี้ขาดให้บริษัทช�ำระเงินให้ ทีทีแอนด์ที จ�ำนวน 2,553.71 ล้านบาท ต่อมาเมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2552 ฝ่ายกฎหมาย               
	 	 ของบริษัทและพนกังานอัยการส�ำนกังานอัยการสูงสุดได้ยื่นขอเพิกถอนค�ำชี้ขาดดังกล่าวต่อศาลปกครองกลางแล้ว และเมื่อวันที่    
	 	 29 ธันวาคม 2553 ทีทีแอนด์ที ยื่นค�ำร้องขอบังคับตามค�ำชี้ขาดของอนุญาโตตุลาการ ปัจจุบันอยู่ระหว่างการพิจารณาของ                
	 	 ศาลปกครองกลาง

	 คดพีพิาทกรณบีรษิทั ไทยอเีลคทรคิคอร์ปอเรชั่น จ�ำกดั (ไทยอเีลคทรคิ) บรษิทั ทาร์เกท เนต็เวร์ิค จ�ำกดั (ทาร์เกท) และ บรษิทั เทเลเมตคิส์  
	 จ�ำกดั (เทเลเมตคิส์)  

	 	 ในไตรมาสที่ 4/2550 ไทยอีเลคทริค ได้ยื่นฟ้องบริษัทต่อศาลแพ่ง กล่าวหาว่าบริษัทผิดสัญญาเช่าเครื่องโทรศัพท์สาธารณะ                 
	 	 โดยอ้างว่าบริษัทไม่ก�ำหนดเลขหมายโทรศัพท์ให้ ไทยอีเลคทริค ติดตั้งเปิดให้บริการ (ก�ำหนด 10,000 เลขหมายในก�ำหนด 10 ปี   
	 	 แต่ก�ำหนดให้เพยีง 4,217 เลขหมาย เปิดให้บรกิาร 3,269 เลขหมาย) ทนุทรพัย์ตามฟ้อง จ�ำนวน 2,780.06 ล้านบาท ประกอบไปด้วย  
	 	 ค่าเสยีหาย ค่าขาดประโยชน์ ค่าเช่าเครื่องโทรศพัท์สาธารณะ และ ดอกเบี้ย ต่อมาศาลแพ่งและศาลปกครองกลางมคีวามเหน็ว่า 
	 	 สญัญาเช่าเครื่องโทรศพัท์สาธารณะนี้เป็นสญัญาทางปกครอง อยูใ่นอ�ำนาจพจิารณาของศาลปกครอง ศาลแพ่งจงึมคี�ำสั่ง ให้โอนคดี  
	 	 ไปยงัศาลปกครองกลางเมื่อวนัที่ 20 สงิหาคม 2551 และจ�ำหน่ายคดอีอกจากสารบบความ เมื่อวนัที่ 20 มนีาคม 2555 ศาลปกครอง 
	 	 กลางพิพากษาให้บริษัทช�ำระเงินจ�ำนวน 0.74 ล้านบาท ให้ไทยอีเลคทริค บริษัทได้ยื่นอุทธรณ์ต่อศาลปกครองสูงสุดแล้วเมื่อวันที่  
	 	 19 เมษายน 2555 ขณะนี้อยู่ระหว่างการพจิารณาของศาลปกครองสูงสดุ
	 	 ไตรมาสที่ 3/2551 ทาร์เกท ได้ยื่นฟ้องบริษัทต่อศาลปกครองกลาง กล่าวหาว่าบริษัทผิดสัญญาเช่าเครื่องโทรศัพท์สาธารณะ             
	 	 โดยอ้างว่าบรษิทัไม่ก�ำหนดเลขหมายโทรศพัท์ให้ ทาร์เกท ตดิตั้งเปิดให้บรกิาร (ก�ำหนด 10,000 เลขหมายในก�ำหนด 10 ปี แต่ก�ำหนด 
	 	 ให้เพยีง 4,675 เลขหมาย เปิดให้บรกิาร 4,675 เลขหมาย) ทนุทรพัย์ตามฟ้อง จ�ำนวน 766.55 ล้านบาท ประกอบไปด้วย ค่าเสยีหาย  
	 	 ค่าขาดประโยชน์ ค่าเช่าเครื่องโทรศพัท์สาธารณะ และ ดอกเบี้ย ขณะนี้อยู่ระหว่างการพจิารณาของศาลปกครองกลาง
	 	 เมื่อวนัที่ 19 มกราคม 2553 เทเลเมตคิส์ ได้ยื่นฟ้องบรษิทัต่อศาลแพ่ง กล่าวหาว่าบรษิทัผดิสญัญาเช่าระบบใบแจ้งหนี้และอปุกรณ์ 
	 	 ที่เกี่ยวเนื่องกับระบบ ทนุทรัพย์ตามฟ้อง จ�ำนวน 3,269.68 ล้านบาท ประกอบด้วย ค่าใช้จ�ำนวนเลขหมายเกิน 4 ล้านเลขหมาย   
	 	 ค่าบรหิารและด�ำเนนิการใช้ระบบใบแจ้งหนี้เป็นเวลา 57 เดอืน ค่าเสยีหายจากการใช้โปรแกรมของระบบใบแจ้งหนี้เพิ่มขึ้นเกนิกว่า 
	 	 ที่ก�ำหนดในสัญญา ค่าเสียหายในการใช้ระบบบรรจุซองเกินร้อยละ 40 ตามสัญญา ค่าพัฒนาแก้ไขและปรับปรุงระบบตลอด         
	 	 ระยะเวลาที่เช่า ค่าเสยีหายทางธรุกจิ และค่าเสยีหายที่บรษิทัไม่ส่งมอบระบบใบแจ้งหนี้คนืให้ เทเลเมตคิส์ ต่อมาเมื่อวนัที่ 9 เมษายน 
	 	 2553 บริษัทได้ยื่นค�ำให้การต่อสู้คดี และในวันที่ 9 ธันวาคม 2553 ศาลแพ่งได้มีค�ำสั่งให้โอนคดีไปยังศาลปกครองกลาง ขณะนี้         
	 	 อยู่ระหว่างการพจิารณาของศาลปกครองกลาง

	 คดพีพิาทกรณบีรษิทัโทเทิ่ล แอค็เซส็ คอมมูนเิคชั่น จ�ำกดั (มหาชน) (DTAC)
 
	 	 เมื่อวนัที่ 31 มนีาคม 2554 DTAC ได้ยื่นฟ้องบรษิทั และ ทร ูต่อศาลปกครองกลาง เพื่อเรยีกให้ช�ำระค่าตอบแทนการเชื่อมต่อโครงข่ายฯ  
	 	 ตั้งแต่วันที่ 18 พฤศจิกายน 2549 ถึงวันที่ 31 ธันวาคม 2553 โดยเรียกจากบริษัท เป็นจ�ำนวน 5,358.34 ล้านบาท เมื่อวันที่                  
	 	 16 กันยายน 2554 พนกังานอัยการได้ยื่นค�ำให้การต่อสู้คดีแล้ว ขณะนี้อยู่ระหว่างการพิจารณาของศาลปกครองกลาง เมื่อวันที่         
	 	 29 ธนัวาคม 2554 DTAC ได้ยื่นฟ้องบรษิทัต่อศาลปกครองกลาง เพื่อเรยีกให้ช�ำระค่าตอบแทนการเชื่อมต่อโครงข่ายฯ ตั้งแต่วนัที่    
	 	 1 มกราคม 2554 ถงึวนัที่ 31 ตลุาคม 2554 เป็นจ�ำนวน 433.73 ล้านบาท ขณะนี้อยู่ระหว่างการพจิารณาของศาลปกครองกลาง  
	 	 ต่อมาเมื่อวนัที่ 27 ธนัวาคม 2556 DTAC ได้ยื่นฟ้องบรษิทัต่อศาลปกครองกลาง เพื่อเรยีกให้ช�ำระค่าตอบแทนการเชื่อมต่อโครงข่ายฯ  
	 	 ตั้งแต่วนัที่ 1 พฤศจกิายน 2554 ถงึวนัที่ 31 กรกฎาคม 2556 เป็นจ�ำนวน 201.48 ล้านบาท เมื่อวนัที่ 12 มถินุายน 2557 บรษิทัได้ 
	 	 ยื่นค�ำให้การต่อศาลปกครองกลางแล้ว ขณะนี้อยู่ระหว่างการพจิารณาของศาลปกครองกลาง (หมายเหต ุ40.1)

บริษัท ทีโอที จ�ำกัด (มหาชน) 169



	 คดพีพิาทกรณบีรษิทั แอดวานซ์ อนิโฟร์ เซอร์วสิ จ�ำกดั (มหาชน) (AIS) 

	 	 เมื่อวนัที่ 16 มกราคม 2556 AIS ได้ยื่นฟ้องบรษิทัต่อสถาบนัอนญุาโตตลุาการเพื่อเรยีกให้ช�ำระเงนิส่วนแบ่งรายได้จากการให้บรกิาร 
	 	 โทรศพัท์ระหว่างประเทศกบัประเทศที่ไม่มพีรมแดนตดิต่อกบัประเทศไทย ตั้งแต่เดอืน พฤศจกิายน 2551 จนถงึเดอืนกนัยายน 2555  
	 	 โดยเรียกจากบริษัทเป็นจ�ำนวน 1,527.45 ล้านบาท ต่อมาเมื่อวันที่ 21 มิถุนายน 2556 พนกังานอัยการได้ยื่นค�ำคัดค้าน โดยให้ 
	 	 เหตุผลในการปฏิเสธการช�ำระเงิน เนื่องจาก บมจ.กสท ปฏิบัติผิดสัญญาโดยยุติการช�ำระส่วนแบ่งรายได้ฯ ซึ่งบริษัทจะจ่ายช�ำระ  
	 	 ให้กับ AIS ได้ต่อเมื่อได้รับเงินส่วนแบ่งรายได้ฯ ดังกล่าวแล้ว (หมายเหตุ 10.1) ขณะนี้อยู่ระหว่างการพิจารณาของสถาบัน 
	 	 อนญุาโตตลุาการ

	 	 เมื่อวนัที่ 27 มนีาคม 2533 บรษิทัได้ท�ำสญัญาอนญุาตฯ ให้ AIS ด�ำเนนิกจิการบรกิารโทรศพัท์เคลื่อนที่ระบบ  NMT 900 และ GSM  
	 	 มีก�ำหนด 25 ปี นับแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2533 ถึงวันที่ 30 กันยายน 2558 โดย AIS เป็นผู้ลงทุนในเครื่องมือและอุปกรณ์  และ            
	 	 จ่ายเงินผลประโยชน์ตอบแทนให้บริษัทตามอัตราที่ตกลงกันตามข้อ 30 ซึ่ง AIS ได้ส่งมอบเครื่องมือและอุปกรณ์ดังกล่าวให้เป็น 
	 	 กรรมสิทธิ์ของบริษัทแล้ว ต่อมาเมื่อวันที่ 7 สิงหาคม 2556 AIS ได้มีหนังสือแจ้งยกเลิกการส่งมอบทรัพย์สินในส่วนของ                         
	 	 เสาส่งสัญญาณ (Tower) ทั้งหมดจ�ำนวน 13,198 ต้น โดยตีความว่าเสาส่งสัญญาณไม่ใช่เครื่องมือและหรืออุปกรณ์ตามที่ระบ ุ          
	 	 ในสญัญาอนญุาตฯ จงึไม่ต้องช�ำระส่วนแบ่งรายได้ที่เกดิจากการน�ำเสาส่งสญัญาณไปหาประโยชน์ให้บรษิทั เมื่อวนัที่ 12 พฤศจกิายน  
	 	 2556 บรษิทัได้มหีนงัสอืโต้แย้งและปฏเิสธว่ากรรมสทิธิ์เสาส่งสญัญาณตกเป็นของกรรมสทิธิ์ของบรษิทัโดยทนัท ีที่ตดิตั้งเสรจ็เรยีบร้อย 
	 	 แล้วตามสัญญาอนญุาตฯ ข้อ 4 จึงมีประเด็นโต้แย้งกรรมสิทธิ์เสาส่งสัญญาณและส่วนแบ่งรายได้ค่าร่วมใช้เสาส่งสัญญาณ              
	 	 เมื่อวนัที่ 21 กรกฎาคม 2557 AIS ได้ยื่นค�ำเสนอข้อพพิาทต่อสถาบนัอนญุาโตตลุาการเพื่อขอให้ชี้ขาดเรื่องกรรมสทิธิ์เสาส่งสญัญาณ  
	 	 (Tower) และเรียกให้บริษัทจ่ายคืนเงินส่วนแบ่งรายได้ค่าร่วมใช้เสาส่งสัญญาณดังกล่าวที่ได้รับจาก AIS ตั้งแต่ต้นจนถึงวันที่                
	 	 30 มถินุายน 2557 เป็นจ�ำนวน 516.31 ล้านบาท  ขณะนี้บรษิทัอยูร่ะหว่างด�ำเนนิการส่งเรื่องให้ส�ำนกังานอยัการสงูสดุเป็นผูด้�ำเนนิการ 
	 	 เพื่อต่อสู้คดแีทน

	 คดพีพิาทกรณบีรษิทั จสัมนิ ซบัมารนี เทเลคอมมวินเิคชั่นส์ จ�ำกดั (จสัมนิฯ) 

	 	 เมื่อวันที่ 4 ตุลาคม 2534 บริษัทได้ท�ำสัญญาร่วมลงทุนสร้างโครงข่ายเคเบิ้ลใต้น�้ำ  (Submarine Optical Fibre Cable Project)                 
	 	 กบับรษิทั จสัมนิ ซบัมารนี เทเลคอมมวินเิคชั่นส์ จ�ำกดั (จสัมนิฯ) มกี�ำหนดระยะเวลา 20 ปี โดยบรษิทั จสัมนิฯ จะได้รบัส่วนแบ่ง 
	 	 รายได้ตามหลกัเกณฑ์และเงื่อนไขภายใต้กรอบสญัญา โดยวธิกีารค�ำนวณรายได้ตามที่ก�ำหนดในสญัญาม ี2 วธิ ีคอื ค�ำนวณรายได้จรงิ 
	 	 ที่เกิดจากการเปิดบริการ หรือค�ำนวณรายได้ตามสูตรค�ำนวณ ทั้งนี้ให้ใช้วิธีที่บริษัทได้ประโยชน์ดีกว่า โดยในขณะนั้นการหา 
	 	 รายได้จรงิจากการเปิดให้บรกิารยงัไม่อาจท�ำได้ บรษิทัจงึเลอืกวธิกีารค�ำนวณรายได้ตามสูตรไปก่อน ต่อมาเมื่อวนัที่ 10 กนัยายน  
	 	 2551 บริษัทได้ประชุมร่วมกับจัสมินฯ และมีมติร่วมกันว่า บริษัทจะใช้วิธีการค�ำนวณรายได้จริงที่เกิดจากการเปิดบริการ โดยการ 
	 	 ตรวจวัดทราฟฟิคที่เปิดให้บริการ โดยให้มีผลตั้งแต่เดือนกันยายน 2551 เป็นต้นไป อย่างไรก็ตามเมื่อวันที่ 17 กรกฎาคม 2552           
	 	 จัสมินฯ ได้โต้แย้งว่าการวัดรายได้ที่เกิดขึ้นจริงโดยการตรวจวัดทราฟฟิคนั้นไม่สมบูรณ์ จึงค�ำนวณส่วนแบ่งรายได้ตามสูตรการ 
	 	 ค�ำนวณเช่นเดมิ จงึท�ำให้เกดิเป็นข้อพพิาทเนื่องจาก บรษิทัได้ระงบัการช�ำระส่วนแบ่งรายได้ตั้งแต่เดอืน กนัยายน 2551 - ตลุาคม  
	 	 2554 ต่อมาเมื่อวนัที่ 22 ธนัวาคม 2557 จสัมนิฯ ได้ยื่นค�ำเสนอข้อพพิาทต่อสถาบนัอนญุาโตตลุาการให้ บรษิทัท�ำการช�ำระส่วนแบ่ง 
	 	 รายได้ตั้งแต่เดอืนกนัยายน 2551 - ตลุาคม 2554 รวมดอกเบี้ย เป็นเงนิทั้งสิ้น 3,395.35 ล้านบาท โดยขณะนี้บรษิทัอยู่ระหว่างการ 
	 	 จัดท�ำค�ำคัดค้านหรือข้อเรียกร้องแย้งยื่นต่อสถาบันอนญุาโตตุลาการ ทั้งนี้ฝ่ายกฎหมายของบริษัทเชื่อมั่นว่าบริษัทไม่มีภาระที่ต้อง 
	 	 ช�ำระส่วนแบ่งรายได้ตามค�ำฟ้องแต่อย่างใด อย่างไรก็ตามบริษัทได้บันทึกส่วนของค่าใช้จ่ายที่อาจจะเกิดขึ้นจากผลสรุปของ 
	 	 กระบวนการพจิารณาคดดีงักล่าวไว้ในบญัชจี�ำนวนหนึ่งตามที่เหน็ว่าเหมาะสม

	 นอกจากนี้ในการต่อสู้คดีอื่นๆ ส�ำนกักฎหมายของบริษัทได้ด�ำเนนิการทั้งพยานบุคคล และพยานเอกสารอย่างครบถ้วน มิได้มีการ 
	 เสียเปรียบในรูปคดี ดังนั้น บริษัทจึงเชื่อมั่นว่าไม่มีเหตุที่ต้องชดใช้ค่าเสียหายตามจ�ำนวนที่ฟ้อง และไม่ได้บันทึกประมาณการหนี้สิน 
	 ไว้ในงบการเงนินี้ แต่ทั้งนี้ผลของคดขีึ้นอยู่กบัดลุยพนิจิของศาลเป็นส�ำคญั

รายงานประจ�ำปี 2557170



	 38.1.2	หนี้สินที่อาจเกิดขึ้นกรณีภาษีเงินได้นติิบุคคล

ตามที่กล่าวไว้ในหมายเหตปุระกอบงบการเงนิข้อ 10.1 บรษิทัไม่ได้บนัทกึค่าใช้จ่ายภาษเีงนิได้ซึ่งอาจเกดิจากรายได้ ค่าเชื่อมโยง (Access 
Charge) ที่เป็นกรณพีพิาทกบั บมจ.กสท และบรษิทัเอกชนคูส่ญัญาของ บมจ.กสท ในส่วนที่บรษิทัยงัไม่ได้บนัทกึเป็นรายได้ในงบการเงนินี้ 
อย่างไรกต็าม บรษิทัได้รบัแจ้งจากส�ำนกังานคณะกรรมการนโยบายรฐัวสิาหกจิ กระทรวงการคลงั ว่ากรมสรรพากร แจ้งว่าหากบรษิทั
ได้มกีารให้บรกิารเชื่อมโยงโครงข่ายโทรศพัท์เคลื่อนที่กบัคูส่ญัญาตามสญัญาให้บรกิารเชื่อมโยงโครงข่ายดงักล่าวแล้ว บรษิทัย่อมมสีทิธิ
เรยีกร้องในหนี้ค่าบรกิารที่เกดิขึ้น แม้ว่าบรษิทัยงัไม่ได้รบัรู้รายได้ค่าเชื่อมโยงเนื่องจากยงัเป็นข้อพพิาทกบัคู่สญัญากต็าม บรษิทัต้องน�ำ
รายได้ค่าเชื่อมโยงดงักล่าวมาค�ำนวณเป็นรายได้ของบรษิทั ตามมาตรา 65 วรรค 2 แห่งประมวลรษัฎากร ประกอบกบัข้อ 2 ของค�ำสั่ง
กรมสรรพากรที่ ทป.1/2528 เรื่อง การใช้เกณฑ์สิทธิในการค�ำนวณรายได้และรายจ่ายของบริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนติิบุคคล ลงวันที่          
28 สงิหาคม 2528 ต่อมาเมื่อวนัที่ 30 มนีาคม 2555 ส�ำนกับรหิารภาษธีรุกจิขนาดใหญ่ กรมสรรพากร ได้ตอบข้อหารอืของบรษิทัเกี่ยวกบั
ภาษีเงินได้นติิบุคคลกรณีรายได้ค่าเชื่อมโยงโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Access Charge) ที่บริษัทไม่ได้รับรู้รายได้ข้างต้น สรุปได้ว่า          
หากบรษิทัมข้ีอมลูไม่เพยีงพอที่จะท�ำให้สามารถวดัมลูค่าของจ�ำนวนรายได้ได้อย่างน่าเชื่อถอื และไม่อาจก�ำหนดจ�ำนวนหนี้ที่แน่นอนได้ 
บริษัทก็ไม่ต้องน�ำค่าเชื่อมโยงโครงข่ายดังกล่าวมารวมค�ำนวณก�ำไรสุทธิและขาดทุนสุทธิเพื่อเสียภาษีเงินได้นติิบุคคลตามมาตรา 65 
แห่งประมวลรษัฎากร

	 38.1.3	หนี้สินที่อาจเกิดขึ้นกรณีภาษีมูลค่าเพิ่ม

กรณภีาษมีูลค่าเพิ่ม ซึ่งเกดิจากการน�ำส่งส่วนแบ่งรายได้ตามสญัญาอนญุาตให้ด�ำเนนิกจิการบรกิารโทรศพัท์เคลื่อนที่ภายหลงัหกัภาษี
สรรพสามติแล้ว

คณะรัฐมนตรีมีมติเมื่อวันที่ 11 กุมภาพันธ์ 2546 ได้เห็นชอบแนวทางด�ำเนนิการเพื่อหักค่าภาษีสรรพสามิตออกจากส่วนแบ่งรายได้ที่       
คู่สัญญาจะต้องน�ำส่งให้คู่สัญญาภาครัฐ ตามที่กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเสนอ ดังนั้น AIS จึงได้น�ำส่งส่วนแบ่ง  
รายได้ตามสญัญาอนญุาตให้ด�ำเนนิกจิการบรกิารโทรศพัท์เคลื่อนที่ให้บรษิทัในจ�ำนวนที่หกัภาษสีรรพสามติแล้ว ซึ่งรายรบัจากส่วนแบ่ง
รายได้ดังกล่าวบริษัทได้ค�ำนวณน�ำส่งภาษีมูลค่าเพิ่มตามฐานภาษีรายรับที่ได้รับจริง ภายหลังจากหักภาษีสรรพสามิต โดยบริษัทได้
หารือแนวทางปฏิบัติกับกรมสรรพากรในขณะนั้นแล้ว อย่างไรก็ตามระหว่างงวดป ี2550 กรมสรรพากรได้แจ้งว่าบริษัทต้องน�ำส่งภาษี
มูลค่าเพิ่มส�ำหรบัเงนิค่าภาษสีรรพสามติที่ถูกหกัจากส่วนแบ่งรายได้ตั้งแต่เดอืนกมุภาพนัธ์ 2546 - เดอืนพฤศจกิายน 2550 ซึ่งค�ำนวณ
เป็นภาษมีูลค่าเพิ่มได้เป็นจ�ำนวน 2,202.38  ล้านบาท และบรษิทัยงัมภีาระเบี้ยปรบัและเงนิเพิ่มสิ้นสดุถงึวนัที่ช�ำระ ค่าภาษมีูลค่าเพิ่ม 
จ�ำนวนประมาณ 3,152.05 ล้านบาท ซึ่งกรมสรรพากรน�ำไปหกักลบกบัภาษซีื้อที่บรษิทัขอคนืจ�ำนวน 322.80 ล้านบาท โดยแบ่งเป็นภาษี
มูลค่าเพิ่มจ�ำนวน 108.52 ล้านบาท เบี้ยปรบัและเงนิเพิ่มจ�ำนวน 214.28 ล้านบาท และเมื่อวนัที่ 26 กรกฎาคม 2551 คณะกรรมการ
บรษิทัมมีตใิห้ช�ำระภาษมีูลค่าเพิ่มที่ถูกประเมนิส่วนที่เหลอืจ�ำนวน 2,093.86 ล้านบาท (2,202.38 - 108.52) เพื่อเป็นการลดภาระเงนิเพิ่ม 
พร้อมทั้งให้บริษัทยื่นอุทธรณ์ และน�ำที่ดินและอสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุน จ�ำนวน 2,951.67 ล้านบาท (หมายเหตุ 16, 17)                  
ไปจดทะเบียนจ�ำนองเพื่อเป็นหลักประกันในการขอทุเลาการเสียภาษีในส่วนของเบี้ยปรับและเงินเพิ่ม ซึ่งบริษัทได้ช�ำระภาษีมูลค่าเพิ่ม
จ�ำนวน 2,093.86 ล้านบาท ในเดอืนกนัยายน 2551 และได้รบัอนมุตัใินการทเุลาการเสยีภาษเีมื่อวนัที่ 1 ตลุาคม 2551 แม้ว่าฝ่ายบรหิาร
ของบริษัทมีความเห็นว่าบริษัทปฏิบัติตามมติคณะรัฐมนตรีและบริษัทไม่ควรต้องจ่ายภาษีมูลค่าเพิ่มนี้ต่อกรมสรรพากร แต่เนื่องจาก
บรษิทัมคีวามไม่แน่นอนในการที่จะได้รบัเงนิภาษมีลูค่าเพิ่มที่จ่ายไปแล้วคนื และบนัทกึภาษมีลูค่าเพิ่มรอเรยีกคนืจ�ำนวน 322.80 ล้านบาท 
โดยแสดงรวมอยู่ในในสินทรัพย์หมุนเวียนอื่น และได้ตั้งค่าเผื่อภาษีมูลค่าเพิ่มรอเรียกคืนทั้งจ�ำนวนแล้ว (หมายเหตุ 12) อย่างไรก็ตาม
บรษิทัยงัมภีาระเบี้ยปรบัและเงนิเพิ่มในส่วนที่เหลอือกีประมาณ 2,937.77 ล้านบาท (3,152.05 - 214.28) เมื่อวนัที่ 24 มกราคม 2554 
บริษัทได้รับแจ้งผลค�ำวินจิฉยัอุทธรณ์ข้างต้นจากคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์ซึ่งได้วินจิฉยัยืนตามการประเมินของเจ้าพนกังาน 
ประเมนิกรมสรรพากร ต่อมาเมื่อวนัที่ 23 พฤษภาคม 2554 บรษิทัได้ยื่นฟ้องต่อศาลภาษอีากรกลางเพื่อเพกิถอนการประเมนิภาษอีากร
และค�ำวินจิฉยัของคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์ และให้คืนเงินภาษีมูลค่าเพิ่ม เบี้ยปรับ และเงินเพิ่ม พร้อมดอกเบี้ยตามกฎหมาย 
รวมทุนทรัพย์ 5,356.58 ล้านบาท และเมื่อวันที่ 3 ธันวาคม 2555 ศาลภาษีอากรกลางได้มีค�ำพิพากษายกฟ้องคดีที่บริษัทฟ้อง                
กรมสรรพากร กรณมีคี�ำสั่งประเมนิภาษมีูลค่าเพิ่ม เมื่อวนัที่ 18 กรกฎาคม 2556 บรษิทัได้ยื่นอทุธรณ์ต่อศาลฎกีาแล้ว อยู่ระหว่างการ          
พิจาณาของศาลฎีกา อย่างไรก็ตามที่ปรึกษากฎหมายของบริษัทมีความเห็นว่าบริษัทไม่น่าจะต้องช�ำระภาษีอากรตามที่ถูกประเมิน 
เพราะได้ถอืปฏบิตัติามกฎหมายประมวลรษัฎากรในหลกัความรบัผดิในการเสยีภาษมีลูค่าเพิ่มครบถ้วนแล้ว ดงันั้น บรษิทัจงึไม่ได้บนัทกึ
รายการหนี้สนิส�ำหรบัเบี้ยปรบัและเงนิเพิ่มส่วนที่เหลอืในงบการเงนินี้ 
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	 38.1.4	หนี้สินที่อาจเกิดขึ้นกรณคี่าธรรมเนียมเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ

เมื่อวนัที่ 8 มกราคม 2553 กสทช. มหีนงัสอืแจ้งมายงับรษิทัเพื่อเรยีกเกบ็ค่าธรรมเนยีมเลขหมายโทรคมนาคมพเิศษ และค่าธรรมเนยีม
เลขหมายโทรคมนาคมที่เพิ่มขึ้นของเลขหมายโทรคมนาคมพเิศษที่บรษิทัจดัสรรให้รฐัวสิาหกจิและภาคเอกชน จ�ำนวน 137 เลขหมาย 
ระหว่างเดอืนสงิหาคม 2548 ถงึเดอืนสงิหาคม 2551 เป็นจ�ำนวนเงนิทั้งสิ้น 656.51 ล้านบาท ซึ่งการเรยีกเกบ็ดงักล่าว กสทช. อ้างว่า
เป็นไปตามประกาศคณะกรรมการกจิการโทรคมนาคมแห่งชาต ิเรื่อง หลกัเกณฑ์ในการจดัสรรเลขหมายโทรคมนาคมชั่วคราว และหลกัเกณฑ์
ในการจัดสรรและอนุญาตให้ใช้เลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ อย่างไรก็ตามผู้บริหารของบริษัทมีความเห็นว่าบริษัทไม่ต้องจ่าย               
ช�ำระค่าธรรมเนยีมดงักล่าว เนื่องจากบรษิทัได้น�ำส่งรายละเอยีดข้อมลูของผูใ้ช้บรกิารเลขหมายโทรคมนาคมพเิศษทั้งหมดให้กบั กสทช. 
ทราบแล้ว กสทช. จึงควรเป็นผู้ด�ำเนนิการจัดการและบริหารเลขหมายโทรคมนาคมแทนบริษัท รวมทั้งด�ำเนนิการแจ้งและเรียกเก็บ         
ค่าธรรมเนยีมการใช้เลขหมายโทรคมนาคมพเิศษโดยตรงจากผูใ้ชเ้ลขหมายโทรคมนาคมพเิศษ และบรษิทัได้ท�ำหนงัสอืแจ้งตอบปฏเิสธ
การช�ำระเงนิต่อ กสทช. และเมื่อวนัที่ 9 กมุภาพนัธ์ 2554 บรษิทัได้ฟอ้ง กสทช. เพื่อเพกิถอนค�ำสั่งทางปกครองที่ กสทช. บงัคบัให้บรษิทั
ช�ำระเงินค่าเลขหมายโทรคมนาคมดังกล่าวแล้ว ดังนั้น บริษัทจึงไม่ได้บันทึกหนี้สินส�ำหรับค่าธรรมเนียมเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ      
ที่ถูกเรยีกเกบ็ดงักล่าวไว้ในงบการเงนินี้

38.2	 ภาระผูกพัน

	 38.2.1	ภาระผูกพันรายจ่ายฝ่ายทุน

รายจ่ายฝ่ายทุนที่ถือเป็นภาระผูกพัน ณ วันที่ในงบแสดงฐานะการเงิน แต่ยังไม่เข้าเงื่อนไขรับรู้เป็นหนี้สินในงบการเงิน ณ วันที่                 
31 ธนัวาคม 2557 และ 2556 มรีายละเอยีดดงันี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 ที่ดนิ อาคารและอปุกรณ์	 1,081.58	 4,628.63	 1,081.58	 4,628.63

	 38.2.2	ภาระผูกพันตามสัญญาเช่าด�ำเนนิงาน - กรณทีี่บริษัทเป็นผู้เช่า

	 จ�ำนวนเงินขั้นต�่ำที่ต้องจ่ายในอนาคตตามสัญญาเช่าด�ำเนินงานที่ไม่สามารถยกเลิกได้ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 และ 2556                      
	 มรีายละเอยีดดงันี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 ภายใน 1 ปี	 1,208.89	 1,241.50	 1,208.89	 1,241.50
	 เกนิกว่า  1 ปีแต่ไม่เกนิ 5 ปี	 2,703.12	 3,222.63	 2,703.12	 3,222.63
	 เกนิกว่า 5 ปี	 625.00	 1,250.00	 625.00	 1,250.00
	 	 	 	 	 4,537.01	 5,714.13	 4,537.01	 5,714.13
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39	 รายการกับบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน

บริษัทถูกควบคุมโดยกระทรวงการคลังซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นเพียงผู้เดียวและเป็นผู้ถือหุ้นในล�ำดับสูงสุดของบริษัท บริษัทได้ด�ำเนนิธุรกิจกับ
หน่วยงานราชการของรฐับาลไทยและรฐัวสิาหกจิ ซึ่งรฐับาลไทยเป็นผูถ้อืหุน้หรอืรฐับาลไทยเป็นผูค้วบคมุทั้งทางตรงและทางอ้อม  (รวม
เรียกว่า  หน่วยงานราชการและรัฐวิสาหกิจ) หน่วยงานราชการและรัฐวิสาหกิจเป็นลูกค้ารายส�ำคัญของบริษัท โดยรายการทางธุรกิจ
กบัหน่วยงานราชการและรฐัวสิาหกจิเหล่านี้เป็นไปตามปกตทิางธรุกจิ  บรษิทัได้แสดงยอดรายได้และยอดลูกหนี้กบัหน่วยงานราชการ
และรฐัวสิาหกจิเป็นยอดรวม ยกเว้นรายการกบั บมจ.กสท แสดงเป็นรายการแยกต่างหาก เนื่องจากอยู่ภายใตก้ารควบคมุเดยีวกนัและ
ด�ำเนนิธรุกจิที่เกี่ยวเนื่องกนักบับรษิทั

ความสัมพันธ์ที่บริษัทมีกับกิจการที่เกี่ยวข้องกัน ซึ่งมีการควบคุมร่วมกัน หรือเป็นกิจการที่มีรายการบัญชีกับริษัท  รายการกับบุคคล
หรอืกจิการที่เกี่ยวข้องกนัเฉพาะรายการที่บรษิทัเป็นผู้ให้บรกิารผ่านโครงข่ายของบรษิทั มดีงันี้

บริษัท	 	 ลักษณะความสัมพันธ์

กระทรวงการคลงั	 เป็นผู้ถอืหุ้นของบรษิทัผู้เดยีวและเป็นผู้ถอืหุ้นในล�ำดบัสูงสดุของบรษิทั
บรษิทั กสท จ�ำกดั (มหาชน)	 เป็นกจิการที่เกี่ยวข้องกนัโดยมรีฐับาลไทยเป็นผู้ถอืหุ้นร่วมกนั
หน่วยงานราชการของรฐับาลไทยและรฐัวสิาหกจิ	 เป็นกจิการที่เกี่ยวข้องกนัโดยมรีฐับาลไทยเป็นผู้ถอืหุ้นร่วมกนั
ธนาคารกรงุไทย	 เป็นกจิการที่เกี่ยวข้องกนัโดยมรีฐับาลไทยเป็นผู้ถอืหุ้นร่วมกนั
ธนาคารอาคารสงเคราะห์	 เป็นกจิการที่เกี่ยวข้องกนัโดยมรีฐับาลไทยเป็นผู้ถอืหุ้นร่วมกนั
ธนาคารออมสนิ	 เป็นกจิการที่เกี่ยวข้องกนัโดยมรีฐับาลไทยเป็นผู้ถอืหุ้นร่วมกนั
ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร	 เป็นกจิการที่เกี่ยวข้องกนัโดยมรีฐับาลไทยเป็นผู้ถอืหุ้นร่วมกนั
ธนาคารอสิลามแห่งประเทศไทย	 เป็นกจิการที่เกี่ยวข้องกนัโดยมรีฐับาลไทยเป็นผู้ถอืหุ้นร่วมกนั
บรษิทั เอ ซ ีท ีโมบาย จ�ำกดั	 เป็นบรษิทัย่อย บรษิทัถอืหุ้นโดยตรง ร้อยละ 98.57
บรษิทั ทโีอท ีเอาท์ซอร์สซิ่ง เซอร์วสิ จ�ำกดั	 เป็นบรษิทัย่อย บรษิทัถอืหุ้นโดยตรง ร้อยละ 25
บรษิทั ทโีอท ีสปอร์ต คลบั จ�ำกดั	 เป็นบรษิทัย่อย บรษิทัถอืหุ้นโดยตรง ร้อยละ 25
บรษิทัเทลการ์ด จ�ำกดั	 เป็นบรษิทัร่วม บรษิทัถอืหุ้นโดยตรง ร้อยละ 26
บรษิทั แอดวานซ์ ดาต้าเนท็เวอร์ค คอมมวินเิคชั่นส์ จ�ำกดั	 เป็นบรษิทัร่วม บรษิทัถอืหุ้นโดยตรง ร้อยละ 48.12
บรษิทั เลนโซ่ดาต้าคอม จ�ำกดั	 เป็นบรษิทัร่วม บรษิทัถอืหุ้นโดยตรง ร้อยละ 49
บรษิทั โมไบล์ คอมมวินเิคชั่น เซอร์วสิเสส จ�ำกดั	 เป็นบรษิทัร่วม บรษิทัถอืหุ้นโดยตรง ร้อยละ 30
บรษิทั ทรู มลัตมิเีดยี จ�ำกดั	 เป็นบรษิทัที่เกี่ยวข้องกนั บรษิทัถอืหุ้นไม่เกนิร้อยละ 20

บริษัทมีการซื้อสินค้าและบริการกับหน่วยงานราชการและรัฐวิสาหกิจ อาทิเช่น ไฟฟ้า น�้ำประปา การเดินทาง (ทางอากาศ รถไฟ            
รถประจ�ำทาง) เชื้อเพลงิ ไปรษณยี์ การเช่าอาคารและที่ดนิ เป็นต้น ซึ่งเป็นรายการที่มเีงื่อนไขตามปกตทิางธรุกจิ นอกจากนั้น บรษิทั
ยังมีหน้าที่เก็บภาษี ซึ่งรวมถึงภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา ภาษีมูลค่าเพิ่ม และภาษีหัก ณ ที่จ่าย แทนรัฐบาลไทย โดยบริษัทไม่ได้รับ       
ค่าตอบแทนจากรฐับาลไทยในการท�ำหน้าที่จดัเกบ็ภาษดีงักล่าว รายละเอยีดค่าสนิค้าและบรกิารข้างล่างนี้ที่เกี่ยวกบัหน่วยงานราชการ
และรฐัวสิาหกจิ ได้เปิดเผยเฉพาะรายการที่เกดิกบั บมจ.กสท เท่านั้น เนื่องจากไม่สามารถจดัเกบ็ข้อมูลค่าใช้จ่ายและเจ้าหนี้กบัหน่วย
งานราชการและรัฐวิสาหกิจอื่นทั้งหมดได้ จึงไม่เปิดเผยข้อมูลค่าใช้จ่ายและเจ้าหนี้กับหน่วยงานราชการและรัฐวิสาหกิจอื่น                       
ในงบการเงนินี้
   
บรษิทัมเีงนิสด เงนิฝากธนาคาร และตั๋วสญัญาใช้เงนิกบัธนาคารที่ถกูควบคมุโดยรฐับาล ได้แก่ ธนาคารกรงุไทย ธนาคารอาคารสงเคราะห์  
ธนาคารออมสิน ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย นอกจากนี้ยังม ี เงินลงทุนในตั๋วเงิน
คลงัของรฐับาล และพนัธบตัรธนาคารแห่งประเทศไทย ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด เงนิลงทนุชั่วคราว 
และเงินลงทุนเพื่อไถ่ถอนหนี้สินระยะยาว กับธนาคารที่ถูกควบคุมโดยรัฐบาลและหน่วยงานของรัฐ มีจ�ำนวน 25,094.75 ล้านบาท          
(ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2556 : 17,947.66 ล้านบาท)
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บริษัทไม่ได้เปิดเผยรายการกับพนกังาน ผู้บริหาร หรือสมาชิกในครอบครัวที่ใกล้ชิดกับบุคคลดังกล่าว ของหน่วยงานราชการและ
รัฐวิสาหกิจเป็นรายการกับกิจการที่เกี่ยวข้องกัน เนื่องจากบริษัทไม่สามารถหายอดรวมของรายการดังกล่าวที่มีจ�ำนวนมากและหลาก
หลาย อย่างไรกต็าม รายการดงักล่าวมเีงื่อนไขตามปกตทิางธรุกจิ

บรษิทัเชื่อว่าการเปิดเผยรายการที่เกี่ยวข้องกนัในหมายเหตนุี้ได้แสดงข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการพจิารณาอย่างพอเพยีงแล้ว

รายการต่อไปนี้เป็นรายการกบับคุคลหรอืกจิการที่เกี่ยวข้องกนั เฉพาะรายการที่บรษิทัเป็นผู้ให้บรกิารผ่านโครงข่ายของบรษิทั

39.1	 รายได้จากการให้บริการ

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 รายได้จากการให้บรกิารโทรคมนาคม
	 -	 กระทรวงการคลงั	 40.39	 36.29	 40.39	 36.29
	 - 	 บรษิทัย่อย	 -	 -	 0.36	 0.07
	 - 	 บรษิทัร่วม	 1.52	 11.77	 1.52	 11.77
	 - 	 กจิการที่เกี่ยวข้องกนัอื่น
	 	 	 บมจ.กสท	 21.19	 5.83	 21.19	 5.83
	 	 	 หน่วยราชการและรฐัวสิาหกจิ	 7,380.68	 2,408.95	 7,380.68	 2,408.95
	 	 	 	 	 7,443.78	 2,462.84	 7,444.14	 2,462.91

	 รายได้จากบรกิารโทรคมนาคมอื่น
	 - 	 กระทรวงการคลงั	 22.63	 39.34	 22.63	 39.34
	 - 	 บรษิทัย่อย	 -	 -	 0.61	 2.81
	 - 	 บรษิทัร่วม	 7.67	 20.47	 7.67	 20.47
	 - 	 กจิการที่เกี่ยวข้องกนัอื่น
	 	 	 บมจ.กสท	 65.20	 15.47	 65.20	 15.47
	 	 	 หน่วยราชการและรฐัวสิาหกจิ	 5,388.73	 3,209.39	 5,388.73	 3,209.39
	 	 	 	 	 5,484.23	 3,284.67	 5,484.84	 3,287.48

39.2	 รายได้จากการให้บริการอื่น

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 - 	 บรษิทัย่อย	 -	 -	 0.90	 0.45
	 	 	 	 	 -	 -	 0.90	 0.45
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39.3	 รายได้อื่น

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 - 	 บรษิทัย่อย	 -	 -	 20.00	 15.56
	 - 	 กจิการที่เกี่ยวข้องกนัอื่น
	 	 	 บมจ.กสท	 -	 242.60	 -	 242.60
	 	 	 	 	 -	 242.60	 20.00	 258.16

39.4	 การซื้อบริการ

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 ค่าบรกิารโทรคมนาคม
	 - 	 กระทรวงการคลงั	 66.77	 98.67	 66.77	 98.67
	 - 	 บรษิทัย่อย	 -	 -	 673.64	 303.50
	 - 	 บรษิทัร่วม	 -	 0.74	 -	 0.74
	 - 	 กจิการที่เกี่ยวข้องกนัอื่น
	 	 	 บมจ.กสท	 168.33	 213.33	 168.33	 213.33
	 	 	 	 	 235.10	 312.74	 908.74	 616.24

39.5	 ยอดค้างช�ำระที่เกิดจากการซื้อและขายบริการ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 มีรายละเอียดดังนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 ลูกหนี้บคุคลหรอืกจิการที่เกี่ยวข้องกนั
	 ลูกหนี้กจิการโทรคมนาคม
	 - 	 กระทรวงการคลงั	 18.24	 51.09	 18.24	 51.09
	 - 	 บรษิทัย่อย	 -	 -	 0.17	 0.03
	 - 	 บรษิทัร่วม	 4.97	 11.02	 4.97	 11.02
	 - 	 กจิการที่เกี่ยวข้องกนัอื่น 
	  	 	 บมจ.กสท 	 611.22	 578.93	 611.22	 578.93
	 	 	 หน่วยราชการและรฐัวสิาหกจิ	 2,361.05	 1,565.63	 2,361.05	 1,565.63
	 	 	 	 	 2,995.48	 2,206.67	 2,995.65	 2,206.70
	 หกั	ค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสูญ	 (4.79)	 (5.02)	 (4.79)	 (5.02)
	 	 	 	 	 2,990.69	 2,201.65	 2,990.86	 2,201.68
	 ค่าเช่าที่ดนิของราชพสัดจุ่ายล่วงหน้า
	 - กระทรวงการคลงั	 171.29	 180.75	 171.29	 180.75
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	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556

	 เจ้าหนี้การค้า
	 - 	 กระทรวงการคลงั	 19.32	 7.82	 19.32	 7.82
	 - 	 บรษิทัย่อย	 -	 -	 16.00	 28.21
	 - 	 บรษิทัร่วม	 0.57	 9.93	 0.57	 9.93
	 - 	 กจิการที่เกี่ยวข้องกนัอื่น
	  	 	 บมจ.กสท	 28.89	 3.79	 28.89	 3.79
	 	 	 	 	 48.78	 21.54	 64.78	 49.75
	 เจ้าหนี้อื่น
	 - 	 กระทรวงการคลงั	 0.21	 0.21	 0.21	 0.21
	 - 	 บรษิทัย่อย	 -	 -	 90.86	 46.91
	 - 	 บรษิทัร่วม	 -	 0.41	 -	 0.41
	 - 	 กจิการที่เกี่ยวข้องกนัอื่น
	 	 	 บมจ.กสท	 32.50	 54.47	 32.50	 54.47
	 	 	 	 	 32.71	 55.09	 123.57	 102.00

39.6	 สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 มีรายละเอียดดังนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 บรษิทัย่อย	 -	 -	 60.43	 63.14

39.7	 หนี้สินหมุนเวียนอื่น ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 มีรายละเอียดดังนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 เงนิประกนัสญัญา
	 -	 บรษิทัย่อย	 -	 -	 10.27	 10.25
	 -	 บรษิทัร่วม	 3.01	 3.01	 3.01	 3.01
	 	 	 	 	 3.01	 3.01	 13.28	 13.26

รายงานประจ�ำปี 2557176



39.8	 เงินให้กู้ยืมแก่บริษัทย่อย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 มีรายละเอียดดังนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 เงนิให้กู้ยมืแก่บรษิทัย่อย	 -	 -	 -	 87.52

บรษิทัได้ท�ำสญัญาให้กู้ยมืเงนิแก่บรษิทัย่อยเมื่อวนัที่ 31 มกราคม 2554 เป็นจ�ำนวนเงนิ 979.22 ล้านบาท คดิดอกเบี้ยในอตัราร้อยละ 
6 ต่อปี และมกี�ำหนดช�ำระเงนิกู้คนืภายในระยะเวลา 7 ปี ช�ำระเงนิต้นพร้อมดอกเบี้ยเป็นเงนิเดอืนละ 14.31 ล้านบาท เริ่มผ่อนช�ำระ   
งวดแรกภายในวันเดียวกับวันที่บริษัทช�ำระค่าเช่าอุปกรณ์โครงข่ายและอุปกรณ์โทรศัพท์เคลื่อนที่ให้แก่บริษัทย่อยเป็นต้นไปจนกว่าจะ
ช�ำระครบถ้วน และสามารถน�ำหนี้ดงักล่าวมาหกักลบกนัได้  ต่อมาเมื่อวนัที่ 28 กนัยายน 2555 บรษิทัได้หกักลบลบหนี้กบัค่าเช่าอปุกรณ์
โครงข่ายฯ ที่บรษิทัต้องจ่ายช�ำระให้บรษิทัย่อย ส�ำหรบังวดวนัที่ 3 ธนัวาคม 2552 - 31 สงิหาคม 2555 กบัเงนิต้นและดอกเบี้ยที่บรษิทัย่อย
ต้องจ่ายช�ำระให้บรษิทัตามสญัญาเงนิกู้แล้ว และเงนิกู้ส่วนที่เหลอืบรษิทัย่อยได้ช�ำระครบถ้วนแล้วในไตรมาสที่ 2/2557

39.9 ค่าใช้จ่ายในการบริหาร

ค่าใช้จ่ายในการบรหิารส�ำหรบัปีสิ้นสดุวนัที่ 31 ธนัวาคม 2557 ส�ำหรบังบการเงนิรวม จ�ำนวน 16,211.90 ล้านบาท และงบการเงนิเฉพาะ
บรษิทั จ�ำนวน 16,280.43 ล้านบาท ได้รวมค่าตอบแทนผูบ้รหิารส�ำคญั ซึ่งเป็นค่าตอบแทนที่ผูบ้รหิารส�ำคญัได้รบัหรอืพงึได้รบัจากบรษิทั
และกลุ่มบริษัท ซึ่งประกอบด้วยผลประโยชน์ระยะสั้น เช่น เงินเดือน โบนัส เบี้ยประชุม และผลประโยชน์ระยะยาวอื่นใดที่ได้รับ           
โดยผู้บรหิารส�ำคญั หมายถงึ คณะกรรมการบรษิทั กรรมการผู้จดัการใหญ่ และรองกรรมการผู้จดัการใหญ่  

	 ค่าตอบแทนผู้บรหิารส�ำคญัมรีายละเอยีดดงันี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 ผลประโยชน์ระยะสั้น	 46.63	 59.72	 45.97	 59.06
	 ผลประโยชน์หลงัออกจากงาน
	 -	 โครงการค่าตอบแทนความชอบตามประกาศคณะกรรมการ
	 	 	 แรงงาน รฐัวสิาหกจิสมัพนัธ์และผลประโยชน์อื่น
	 	 	 เมื่อเกษยีณอาย	ุ 1.00	 5.33	 1.00	 5.33
	 - 	 โครงการกองทนุสวสัดกิารสงเคราะห์พนกังาน	 0.37	 0.47	 0.37	 0.47
	 รวม	 	 	 48.00	 65.52	 47.34	 64.86

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะบริษัท
	 2557	 2556	 2557	 2556
	 ค่าใช้จ่ายบรหิารอื่น
	 - 	 บรษิทัย่อย	 -	 -	 383.33	 177.25
	 - 	 กจิการที่เกี่ยวข้องกนัอื่น
	 	 	 บมจ.กสท	 -	 0.51	 -	 0.51
	 	 	 	 	 -	 0.51	 383.33	 177.76
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40	 ข้อพิพาทกรณีการเชื่อมต่อโครงข่ายกับ

40.1	 บริษัท โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชั่น จ�ำกัด (มหาชน) (DTAC)  

เมื่อวนัที่ 17 มกราคม 2550 DTAC ซึ่งเป็นคู่สญัญาของ บมจ.กสท ภายใต้สญัญาให้ด�ำเนนิการให้บรกิารวทิยคุมนาคมระบบเซลลูล่าร์ 
ได้ยื่นฟ้องต่อศาลปกครองกลางให้บริษัทปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมาย โดยด�ำเนนิการให้ผู้ใช้บริการเลขหมายของ DTAC ที่ได้รับจัดสรร
ใหม่จาก กสทช. จ�ำนวน 1.5 ล้านเลขหมาย เข้าถงึการใช้และเชื่อมต่อโครงข่ายของบรษิทัได้ และห้ามมใิห้บรษิทัเรยีกเกบ็ค่าตอบแทน
ภายใต้ข้อตกลงเชื่อมโยงโครงข่าย แต่ให้เรยีกเกบ็เฉพาะค่าเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมในอตัราที่บรษิทัก�ำหนดและได้รบัอนมุตั ิจาก 
กสทช. ซึ่งใช้กบัผู้ประกอบกจิการโทรคมนาคมทกุราย นอกจากนี้ DTAC ได้ขอให้บรษิทัชดใช้ค่าเสยีหายจากการไม่ได้เชื่อมต่อโครงข่าย
บริษัท ได้แก่ ค่าธรรมเนียมเลขหมายที่ได้ช�ำระให้แก่ กสทช. เป็นรายเดือน เดือนละ 3 ล้านบาท นับจากกลางเดือนธันวาคม 2549        
ค่าเสียโอกาสจากการที่ประชาชนไม่มาขอรับบริการ จ�ำนวน 15 ล้านบาทต่อวัน นับจากวันฟ้องค่าเสียหายต่อชื่อเสียงที่บริษัทท�ำให้
สาธารณชนไม่เชื่อมั่นในการให้บรกิารของ DTAC จ�ำนวน 70 ล้านบาท เป็นต้น และเมื่อวนัที่ 19 มกราคม 2550 ศาลปกครองกลางมี
ค�ำสั่งก�ำหนดมาตรการเพื่อบรรเทาทุกข์ชั่วคราวก่อนการพิพากษาโดยให้บริษัทด�ำเนนิการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม เพื่อให้ผู้ใช้      
เลขหมายโทรศพัท์ที่ DTAC ได้รบัการจดัสรรจาก กสทช. สามารถตดิต่อกบัเลขหมายโทรคมนาคมของบรษิทัได้ จนกว่าคดจีะถงึที่สดุ 
หรอืจนกว่าศาลจะมคี�ำสั่งเป็นอย่างอื่น  อย่างไรกต็ามบรษิทัได้ยื่นขอทเุลาพรอ้มอทุธรณ์ค�ำสั่งของศาลปกครองขา้งต้นต่อศาลปกครอง
สูงสุด เมื่อวันที่ 30 มกราคม 2550 แล้ว โดยเมื่อวันที่ 10 เมษายน 2550 ศาลปกครองสูงสุดมีค�ำสั่งยืนตามค�ำสั่งศาลปกครองกลาง  
โดยมคีวามเหน็ว่าค�ำสั่งของศาลปกครองกลางเป็นค�ำสั่งที่ชอบแล้ว ต่อมาเมื่อวนัที่ 26 กมุภาพนัธ์ 2552 ศาลปกครองกลางมคี�ำพพิากษา
ให้บริษัทท�ำการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมโดยจัดท�ำ OFFICE DATA และเปิด TRANSLATOR เพื่อให้เลขหมายโทรคมนาคมใหม่        
ที่ผู้ฟ้องคดไีด้รบัอนมุตัจิดัสรรจาก กสทช. จ�ำนวน 1.5 ล้านเลขหมาย สามารถใช้งานได้อย่างสมบูรณ์ในวนัที่คดถีงึที่สดุ และให้บรษิทั
ช�ำระค่าสนิไหมทดแทนกบั DTAC จ�ำนวน 1 ล้านบาท และให้ค�ำสั่งก�ำหนดมาตรการหรอืวธิกีารคุ้มครอง เพื่อบรรเทาทกุข์ชั่วคราวก่อน
ค�ำพิพากษามีผลบังคับต่อไปจนกว่าคดีจะถึงที่สุด ซึ่งเมื่อวันที่ 27 มีนาคม 2552 บริษัทยื่นอุทธรณ์ค�ำพิพากษา ขณะนี้อยู่ระหว่าง          
การพจิารณาของศาลปกครองสูงสดุ

นอกจากนี้เมื่อวนัที่ 18 มถินุายน 2550  กสทช. มคี�ำชี้ขาดข้อพพิาทการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมกบั DTAC ที่ 1/2550 โดยให้บรษิทั
เข้าร่วมเจรจาเพื่อท�ำสญัญาเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมกบั DTAC ภายใน 7 วนั นบัแต่วนัที่รบัค�ำชี้ขาด และต้องเจรจาท�ำสญัญา
เชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมให้แล้วเสรจ็ภายใน 30 วนั นบัแต่วนัที่เริ่มต้นเจรจา หากบรษิทัไม่ปฏบิตัติามค�ำชี้ขาดดงักล่าว ย่อมเป็นการ
ฝ่าฝืนมาตรา 25 แห่งพระราชบญัญตักิารประกอบกจิการโทรคมนาคม 2544 ซึ่ง กสทช. อาจมคี�ำสั่งบงัคบัทางปกครองตามมาตรา 66 
แห่งพระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544 ได้ต่อไป ซึ่งบริษัทได้ด�ำเนนิการต่อสู้ทางกฎหมายมาโดยตลอด           
ตามรายละเอียดที่กล่าวไว้ในงบการเงินส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2550 อย่างไรก็ตามเมื่อวันที่ 22 เมษายน 2551 กสทช.             
ได้แจ้งให้บริษัทช�ำระค่าปรับวันละ 60,000 บาท ตั้งแต่วันที่ 1 กุมภาพันธ์ 2551 จนกว่าจะปฏิบัติตามค�ำสั่งครบถ้วนโดยการเข้าร่วม
เจรจาเพื่อท�ำสญัญาเชื่อมต่อโครงข่ายกบั DTAC ซึ่งเมื่อวนัที่ 8 พฤษภาคม 2551 บรษิทัได้ท�ำหนงัสอืแจ้งให้ DTAC เข้าหารอืเพื่อเจรจา
ท�ำสญัญาเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมกบับรษิทั และได้จ่ายค่าปรบัตั้งแต่วนัที่ 1 กมุภาพนัธ์ 2551 จนถงึวนัที่ 7 พฤษภาคม 2551  
ให้แก่ กสทช. แล้ว อย่างไรกต็ามบรษิทัยงัไม่สามารถบรรลขุ้อตกลงในการเจรจากบั DTAC ได้ และเมื่อวนัที่ 16 มถินุายน 2551 DTAC 
ได้ท�ำหนงัสอืถงึ กสทช. เพื่อให้วนิจิฉยัชี้ขาดเงื่อนไขที่ตกลงไม่ได้ดงักล่าว โดยมข้ีอเรยีกร้องข้อหนึ่งให้เลขาธกิาร กสทช. พจิารณาก�ำหนด
ค่าปรบัทางปกครองในอตัราวนัละ 60,000 บาท ให้บรษิทัช�ำระต่อไปจนกว่าจะปฏบิตัติามค�ำสั่ง ของ กสทช. (ถ้าม)ี ครบถ้วน เมื่อวนัที่       
26 ธนัวาคม 2551 กสทช. ชี้ขาดให้บรษิทัท�ำสญัญาเชื่อมต่อโครงข่ายกบั DTAC ให้ครอบคลมุเลขหมายโทรคมนาคมทั้งหมดที่ DTAC 
มสีทิธใินการน�ำออกให้บรกิารโดยชอบด้วยกฎหมาย ขณะนี้บรษิทัและ DTAC อยู่ระหว่างการเจรจาเพื่อท�ำสญัญา 

เมื่อวันที่ 2 กุมภาพันธ์ 2553 เลขาธิการ กสทช. ได้มีหนงัสือเตือนให้บริษัทด�ำเนนิการตามค�ำชี้ขาดข้อพิพาทการเชื่อมต่อโครงข่าย
โทรคมนาคมที่ 4/2551 ของ กสทช. โดยการเข้าท�ำสญัญาการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมกบั DTAC ให้แล้วเสรจ็ภายใน 15 วนันบัแต่ 
วนัที่ได้รบัหนงัสอื หากพ้นก�ำหนดแล้วหากไม่ปฏบิตัติามเลขาธกิาร กสทช. จะใช้อ�ำนาจตามมาตรา 58 แห่งพระราชบญัญตัวิธิปีฏบิตัิ
ราชการทางปกครอง พ.ศ.2539 ก�ำหนดให้บรษิทัช�ำระค่าปรบัทางปกครองในอตัราวนัละ 20,000 บาท ต่อมาเมื่อวนัที่ 9 เมษายน 2553 
เลขาธิการ กสทช. มีหนงัสือแจ้งมติคณะกรรมการ กสทช. ให้บริษัทเข้าร่วมเจรจาเพื่อท�ำสัญญาเชื่อมต่อโครงข่ายให้แล้วเสร็จภายใน 
30 วนั หากบรษิทัจะโต้แย้งค�ำสั่งดงักล่าวให้ยื่นฟ้องต่อศาลปกครองกลาง ขณะนี้บรษิทัได้ยื่นฟ้องต่อศาลปกครองกลางขอให้เพกิถอน
ค�ำชี้ขาดดังกล่าวแล้วเมื่อวันที่ 9 กรกฎาคม 2553 ซึ่ง กสทช. ยื่นค�ำให้การและบริษัทยื่นค�ำคัดค้านค�ำให้การแล้ว และเมื่อวันที่                
16 กรกฎาคม 2555 ศาลปกครองกลางได้พิพากษายกฟ้องค�ำฟ้องของบริษัท บริษัทจึงได้ยื่นอุทธรณ์ต่อศาลปกครองสูงสุด เมื่อวันที่        
9 สงิหาคม 2555 ขณะนี้อยู่ระหว่างการด�ำเนนิการของศาลปกครองสูงสดุ เมื่อวนัที่ 3 มกราคม 2556 กสทช. ได้แจ้งให้บรษิทัปฏบิตัใิห้
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ถกูต้องเกี่ยวกบัการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมกรณไีม่เข้าท�ำสญัญาการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมกบั DTAC โดยอ้างค�ำพพิากษา
ของศาลปกครองกลางเมื่อวนัที่ 16 กรกฎาคม 2555 ข้างต้น และก�ำหนดค่าปรบัทางปกครองในอตัราวนัละ 20,000 บาท จนกว่าบรษิทั
จะเข้าท�ำสญัญาแล้วเสรจ็ เมื่อวนัที่ 21 มกราคม 2556 บรษิทัได้อทุธรณ์ค�ำสั่งปกครองดงักล่าวต่อ กสทช.วนัที่ 18 สงิหาคม 2557 บรษิทั
ได้ยื่นค�ำร้องขอบรรเทาทกุข์การบงัคบัตามค�ำสั่งหรอืก�ำหนดมาตรการบรรเทาทกุข์ชั่วคราวในระหว่างอทุรธ์ต่อศาลปกครองสงูสดุ ขณะนี้      
อยู ่ระหว่างการพิจารณาของศาลปกครองสูงสุด อย่างไรก็ตามเมื่อวันที่ 31 มีนาคม 2554 DTAC ได้ยื่นฟ้องบริษัท และ ทรู                        
ต่อศาลปกครองกลาง เพื่อเรยีกบรษิทั และ ทรู ให้ช�ำระค่าตอบแทนการเชื่อมต่อโครงข่ายฯ ตั้งแต่วนัที่ 18 พฤศจกิายน 2549 ถงึวนัที่ 
31 ธันวาคม 2553 โดยเรียกจากบริษัทเป็นจ�ำนวน 5,358.34 ล้านบาท ซึ่งพนกังานอัยการได้ยื่นค�ำให้การเพื่อต่อสู้คดีแล้วเมื่อวันที่            
16 กันยายน 2554 ขณะนี้อยู่ระหว่างการพิจารณาของศาลปกครองกลาง และเมื่อวันที่ 29 ธันวาคม 2554 DTAC ได้ยื่นฟ้องบริษัท         
ต่อศาลปกครองกลาง เพื่อเรียกให้ช�ำระค่าตอบแทนการเชื่อมต่อโครงข่ายฯ ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2554 ถึงวันที่ 31 ตุลาคม 2554        
เป็นจ�ำนวน 433.73 ล้านบาท ขณะนี้อยู่ระหว่างการพิจารณาของศาลปกครองกลาง ต่อมาเมื่อวันที่ 27 ธันวาคม 2556 DTAC                    
ได้ยื่นฟ้องบริษัทต่อศาลปกครองกลาง เพื่อเรียกให้ช�ำระค่าตอบแทนการเชื่อมต่อโครงข่ายฯ ตั้งแต่วันที่ 1 พฤศจิกายน 2554 ถึงวันที่  
31 กรกฎาคม 2556 เป็นจ�ำนวน 201.48 ล้านบาท เมื่อวันที่ 12 มิถุนายน 2557 บริษัทได้ยื่นค�ำให้การ ต่อศาลปกครองกลางแล้ว           
ขณะนี้อยู่ระหว่างการพจิารณาของศาลปกครองกลาง (หมายเหตุ 38.1.1)

40.2	 บริษัท ทรู มูฟ จ�ำกัด (TRUE Move)

เมื่อวันที่ 25 มกราคม 2550 TRUE Move ซึ่งเป็นคู่สัญญาของ บมจ.กสท ภายใต้สัญญาให้ด�ำเนนิการให้บริการวิทยุคมนาคมระบบ      
เซลลูล่าร์อีกรายหนึ่ง ได้ยื่นฟ้องต่อศาลปกครองกลางให้บริษัทปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมาย โดยด�ำเนนิการให้ผู้ใช้บริการเลขหมาย            
ของ TRUE Move ที่ได้รับจัดสรรใหม่จาก กสทช. จ�ำนวน 1.5 ล้านเลขหมาย เข้าถึงการใช้และเชื่อมต่อโครงข่ายของบริษัทได้ และ       
ห้ามมใิห้บรษิทัเรยีกเกบ็ค่าตอบแทนภายใต้ข้อตกลงเชื่อมโยงโครงข่าย แต่ให้เรยีกเกบ็เฉพาะค่าเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมในอตัรา
ที่บรษิทัก�ำหนดและได้รบัอนมุตัจิาก กสทช. ซึ่งใช้กบัผูป้ระกอบกจิการโทรคมนาคมทกุราย นอกจากนี้ TRUE Move ได้ขอให้บรษิทัชดใช้
ค่าเสยีหายจากการไม่ได้เชื่อมต่อโครงข่ายบรษิทั ได้แก่ ค่าธรรมเนยีมเลขหมายที่ได้ช�ำระให้แก่ กสทช. เป็นรายเดอืน เดอืนละ 3 ล้านบาท 
นับจากกลางเดือนตุลาคม 2549 ค่าเสียโอกาสจากการที่ประชาชนไม่มาขอรับบริการ จ�ำนวน 14 ล้านบาทต่อวันนับจากวันฟ้อง              
ค่าเสยีหายต่อชื่อเสยีงที่บรษิทัท�ำให้สาธารณชนไม่เชื่อมั่นในการให้บรกิารของ TRUE Move จ�ำนวน 70 ล้านบาท เป็นต้น และเมื่อวนัที่ 
26 มกราคม 2550 ศาลปกครองกลางมคี�ำสั่งก�ำหนดมาตรการเพื่อบรรเทาทกุข์ชั่วคราวก่อนการพพิากษาโดยให้บรษิทัด�ำเนนิการเชื่อม
ต่อโครงข่ายโทรคมนาคม เพื่อให้ผู้ใช้เลขหมายโทรศัพท์ที่ TRUE Move ได้รับการจัดสรรจาก กสทช. สามารถติดต่อกับเลขหมาย
โทรคมนาคมของบรษิทัได้ จนกว่าคดจีะถงึที่สดุหรอืจนกว่าศาลจะมคี�ำสั่งเป็นอย่างอื่น  อย่างไรกต็ามบรษิทัได้ยื่นขอทเุลาพร้อมอทุธรณ์
ค�ำสั่งของศาลปกครองข้างต้นต่อศาลปกครองสงูสดุ เมื่อวนัที่ 30 มกราคม 2550 แล้ว โดยเมื่อวนัที่ 9 เมษายน 2550 ศาลปกครองสงูสดุ
มคี�ำสั่งยนืตามค�ำสั่งศาลปกครองกลาง โดยมคีวามเหน็ว่าค�ำสั่งของศาลปกครองกลางเป็นค�ำสั่งที่ชอบแล้ว ต่อมาเมื่อวนัที่ 26 กมุภาพนัธ์ 
2552 ศาลปกครองกลางมคี�ำพพิากษาให้บรษิทัท�ำการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมโดยจดัท�ำ OFFICE DATA และเปิด TRANSLATOR 
เพื่อให้เลขหมายโทรคมนาคมใหม่ที่ผูฟ้้องคดไีด้รบัอนมุตัจิดัสรรจาก กสทช. จ�ำนวน 1.5 ล้านเลขหมาย สามารถใช้งานได้อย่างสมบรูณ์
ในวนัที่คดถีงึที่สดุและให้บรษิทัช�ำระค่าสนิไหมทดแทนกบั TRUE Move จ�ำนวน 1 ล้านบาท และ ให้ค�ำสั่งก�ำหนดมาตรการหรอืวธิกีาร
คุม้ครองเพื่อบรรเทาทกุข์ชั่วคราวก่อนค�ำพพิากษามผีลบงัคบัต่อไปจนกว่าคดจีะถงึที่สดุ ซึ่งเมื่อวนัที่ 27 มนีาคม 2552 บรษิทัยื่นอทุธรณ์
ค�ำพพิากษา ขณะนี้อยู่ระหว่างการพจิารณาของศาลปกครองสูงสดุ

นอกจากนี้เมื่อวันที่ 28 พฤศจกิายน 2550 กสทช. มคี�ำชี้ขาดข้อพพิาทการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมกับ TRUE Move ที่ 2/2550 
โดยให้บรษิทัเข้าร่วมเจรจาเพื่อท�ำสญัญาเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมกบั TRUE Move ภายใน 7 วนั นบัแต่วนัที่รบัค�ำชี้ขาด และต้อง
เจรจาท�ำสญัญาเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมให้แล้วเสรจ็ภายใน 30 วนั นบัแต่วนัที่เริ่มต้นเจรจา ขณะนี้อยู่ระหว่างการเจรจา

41	 การอนุมัติงบการเงิน
คณะกรรมการบรษิทัอนมุตัใิห้ออกงบการเงนิในวนัที่ 8 เมษายน 2558
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